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Estudia Previo No. 509 Fecha Solicitud 02/10/2016

Tipo de Operacion: 1305

Sucursal: o1 SEDE PPAL CARRERA 7 No, 32-12

Descripeion:. VIRTUALIZACION PROGRAMAS INDUCCION Y REINDUCCION IGFES 2016

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION
El Plan de Desarrollo de Talente Humano afio 2016, contempla dentro de sus programas el Plan de Capacitacion vy Gestidn del Talente, acorde con los
articulos 33y 34de la Ley 734de 2002que establecen como derecho y deber de todo servidor piblico, recibir capacitacién para el mejor
desempefio de sus acfividades laborales y para actualizarse en el ejercicio de sus funciones. Teniendo en cuenta lo anterior; se hace necesario la
confratacién de un proveedor para la virtualizacién de los programas de induccién y reinduccion que como se expone en el Articulo 7°, del Decreto
1567 de 1998; permitan faciltar y forlalecer la integracién del empleade a la cultura organizacional, desarrollar en éste habilidades gerenciales v de
servicio publico y suministrarle informacién necesaria para el mejor conocimiento de la funcién piblica y de la entidad, estimulando asi el aprendizaje
y el desarrollo individual y organizacional, en un contexts metodol égico flexible, iniegral, practico y participativo. Es asi, como se definen entonces los
programas a virtualizar:

Programa de Induccion Institucicnal: se orienta a fortalecer ia integracién del funcionario a la cultura organizaciomal, al sistema de valores, crear
identidad y sentido de pertenencia por el ICFES, desarrollar habilidades gerenciales, familiarizarlo con el servicio p ublico, instruirlc acerca de la
mision, visidn, objetives, procescs y procedimientos del instituto.

Programa de Reinduccién: buscard actualizar y reorientar la integracion del servidor a la c¢ultura organizacional, en relacién con los cambios
producidos al interior del ICFES, en la dependencia donde labora, en el puesto de trabaje y en el proceso que alimenta; asi mismo, incluird un proceso
de actualizacién acerca de las narmas de inhabilidades e incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa,

Tedo Yo expuesto anteriormente, con el fin de direccionar todos nhuestros esfuerzos como instituci 6n hacia la construccidn de nuevos conccimientos,
mejores praclicas, uso de herramientas y profesionales integrales en [a ejecucion de su labor; aportande asi al cumplimiento de los objetivos y mision
institucionales.

Dado que el ICFES no cuenta con la capacidad de personal, infraestructura, conocimiento, heframientas y/o instrumentos de medicién organizaciona!
para brindar los servicios requeridos, se hace necesaria la contratacién para [a prestacidn de los mismos. Es asi, como de acuerdo con el analisis
del estudio de mercado parte integral de esta requisicion procedemos a la contratacion directa; ests con base en el literal c), numeral i) del articulo 11
del acuerdo Q08 de 201§, por el cual se adopta el Manual de Contratacién del Institute Colombiano para la Evaluacion de la Educacion ICFES, criterios
para determinar y adelantar el procedimiento de seleccién de contratistas, cuando el valor del bien, obra o servicio por contratarse sea igual o
inferior a Cien Salarios Minimos Legales Mensuales Vigentes {100 SMLMV).

La Enfidad considera que la empresa Grupo G&A, se ajusta a l0s requerimientos establecidos por el ICFES, sumado a la trayectoria, reconocimiento y
experiencia en =l disafio y virtualizacion de cursos, con el alcance y las temticas raqueridas para la presents contratacion.
OBJETO El contratista se compromete con el ICFES a la virtualizacion de los programas de

induccién y reinduccion acorde a las necesidades internas de capacitacion en un

contexto metodoldgica flexible, integral, practico y participativo, toda lo antericr en el

marco de Plar: de Capacitacién y Gestidn del Talento anual v de Plan de Desarrolle de

Talento Humano afic 2016,
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ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO Para la ejecucion del contrata se requiere de una empresa que preste sus sarvicios para
la elaboracién, desarrollo y producsian de gontenides virtuales. El ICFES solicita que el
contratista cumpla con los siguientes reguerimientos técnicos:

Realizar la virtualizacién de los programas de induccidn y reinduccion contemplando:

1. Levantar la informacion del curso de induccién para funcionarios del [CFES,

2. Disefiar pedagagicamenta los coritenidos del curse para un ambiente virtual de
aprendizaje.

3, Generar los ambienies graficos acordes a la imagen institucional del ICFES y
requerimtentos de los programas.

4, Generar las evaluaciones y actividades del curso. (
5, Entragar los contenidos sobre la plataforma requerida y cader [os correspondientes
derechos,
i
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Para dar cumplimiento af objeto del contrato, el contratista debera cumplir con fas
obligaciones que se relacionan a centinuacion:

1. Realizar el levantamiento de la informacidn correspondiente a los contenidos de los
pragramas de induccion y reinduccién del ICFES, en las instalacicnes y can el personal
indicado por el supervisor del contrato, realizando asi el proceso de recopilacion,
encuesta, organizacion y edicidn del contenido tematice, dandele un tratamiento y
origntacion pedagégico al mismao,

2. Generar un cronograma con €l supervisor de contrato de las respectivas entregas
relacionadas con el objeto del presente contrato.

3. Realizar |a correceidn de estilo de los contenidos del curso virtual.

4, Elaborar el disefin instruccional, guionizacién, produccion y ensamble de contenido
para autoaprendizaje e interrelacionado con |a plataforma de gestien de aprendizaje.

5. Realizar la adaptacion didéctica y metodologica del contenido dal curso virtual.

6. Realizar |a definicién de la estructura funcicnal y disefic del entorno grafico del curse
virtual,

7. Realizar la produccion animada de los programas de induccién y reinduccion del ICFES,
con una interactividad media, proporcionando ¢l desarrollo de animaciones tipogréficas,
personajes, disefio de interface, disefic de simbelogia e iconografia, ilustracién de
cuadros, tablas, diagramas s infografias del procese, con ensamble en HTLM con o sin
SCORM. Cumpliendo as! las fechas y condiciones previamente convenidas con el
supervisor del contrato,

8. Realizar la coordinacién técnica, de produccion, de integracion y ensamble de! curso
virtual convenidas con el supervisor del contrato.

9. Incluir dentro de los programas de induccion y reinduccién dei ICFES, los videos
institucionates ya desarrollados o que se requieran desarrallar partiendo del disefic
instruccional convenido con el supervisor del contrato,

10. Realizar el montaje sobre la herramienta LMS MOODLE del Instituto o entregaria bajo
[os criterios gus esta establezca.

11. Capacitar los funcionarios que asigne el supervisor del contrato sobre el manejo y
funcionalidad de los programas en la plataforma.

12. Entregar los archivos fuents de los materiales desarrollados para el curse.

18. Ceder al Instituto Colombianc para la Evaluacion de la Educacion - ICFES, todes los
derechos por creaciones artisticas, contenidos y demas desarralladas para el curso.

t4. Entregar al ICFES, los formatos utilizados para creacién de cantenidos, levantamiento
de informacion y adaptacion de contenidos.

15. Realizacion de una prueba piloto para verificacion de la funcionalidad gréfica, técnica
y pedagégica de los programas los pregramas de induccién y reinduccion objete de este
contrato,

16. Responder por fa cafidad del curso virtual v los contenidos de este.

17. Todos los derechos patrimoniales de las obras artisticas y literarias producto de|
contrato serdn de la Direccidn Nacional de Dereche de Autor. Por tal motive teda obra
que no se entienda transferida en virtud del articule 2¢ de Ia lsy 23 de 1982, debera
cederse expresamente a favor del contratante,

18. Dispaner del recurso humario requertido en [as condiciones y calidades académicas y
de experiencia nacesarias para [a ejecucion del contrato.

19, Ejecutar el objeto del contrato bajo la coordinacion del supervisor asignade.

20, El contratista deberd estar en contacto permanente con el supervisor del conirato,
con miras a evaluar ¢l desarrollo del programa objsto del curso v, de asta forma, tomar
las medidas de ajuste pertinentes.

21, Presentar la factura necesaria para el desembolso de cada uno de los pagos
establecidos, previo cumplimiento de los requisitos definidos praviamente.

22. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de Ia ley
pretendan obligarlo a hacer u omitir algiin acto o hecho. Cuando se presenten tales
situaciones, el contratista debera informar de tal evento al ICFES para que se adopten Ias
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medidas nacesarias.

23. Realizar en forma permanente los apartes a que se refiere el articulo 5¢ de la Lay 789
de 2002, an lo relacionade con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y
aportes a las cajas de compensacién familiar, SENA e ICBF, seguridad social y
parafiscal, cuando haya lugar a ello.

24, Mantener vigentes las garantias por el fiempo pactado en al contrato.

25, Atender de manera diligente las recomendaciones y sugerencias impartidas por el
ICFES a través de los funcionarios que ejerceran el control de la ajecucicén.

28. El contratista se obliga a cumplir con el Cédigo de Etica y Valores adoptado per el
ICFES mediante resolucién 000141 del 21 de febrero de 2013.

IDENTIFICACION, VALORAGION, DISTRIBUCION RIESGOS Los riesgos implicitos para ef ICFES en la ejecucion del presente contrato son: 1. Baja
calidad o demora en la entrega de los productos def contrato. 2. Divulgacién no
autorizada ds informacién. 3. Afectacién de ios intereses o actividades del |[CFES por
tarminacion anticipada del contrato por parte del contratista. Los riesgos asf previstos se
mitigan de pare de ICFES de la siguients manera: 1. Oportuno y adacuado sjercicio de la
supervision del contrata. 2. Estipulacién de cldusula penal por valor de 10% del valor total
de contrato. 3. Estipulacion de clausula penal de apremio por valor de 0.5% diario del
valor total del confrato per cada dia de refraso sin que acumulades excedan el 10% del
valor total del contrato. 4. Estipulacion como causal de terminacion unilateral del conirato
de parte def ICFES el incumplimiento de parte del contratista de las obligaciones
contractuales. 5. Fijar en el clausulado un términc minimo de antelacion de 15 dias
calendario para la terminacién anticipada y unilateral del contrato por cualquiera de las
partes. 6. Solicltar al contratista la constitucion de una garantia a faver del ICFES emitida
por un banco, compaiia de seguros o sociedad fiduciaria legalmente establecidos en
Colombia, para amparar: {i) De cumplimiento; Debera garantizar el cumplimiento general
del contrato por el 10% del valor del misme, por una vigencia que cubra el plazo dsl
contrato vy 4 meses mas; (i) Calidad del Servicio: Debera garantizar la calidad del servicio
contratado por el 10% del vaior del mismo, por una vigencia que cubra e} plazo del
contrato y 4 mases mas. Cuando se presente uno de los eventos de incumplimiente
cubierto por |a garantia, la entidad procedera a hacerla efectiva en ios términos y con el
procedimiento sefialados por [as hormas vigentas. Todo lo anterior, sin perjuicio de las
acciones judiciales o administrativas gue procedan frente a cualquier prejuicio de
cualquier orden que le sea causado a la Administracian; (iii) Péliza da pago de salarios y
prastaciones sociales por el 5% del valor del contrato y por el iempo del contrato y 3
afos adicionales.

SUPERVISOR La supervisién del presente contrato seré ejercida por la Subdirectara de Talento
Humane, o por quien ccupe este cargo, o por la persona que &n su lugar designe el
ordenador del gasto.
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OBLIGACIONES DEL ICFES

Las obligaciones del ICFES durante |a ejecucién del contrato, son:

1. Dar la orden de ejecucion del contrato después del perfeccionamiento del mismo y de
cumplidos fos requisitos de ejecucién.

2. Establecer e informar oporiunamente al contratista fas fechas, horarios y dias de
realizacion de levantamiento de informacién.

3. Dispaner de la plataforma para alojar el curso. El Instituto Colombianc para la
Evaluacion de la Educacion — ICFES, garantizara 1a plataforma en la cual estarén alojados
los cursos.

4, Realizar los pagos destinadoes para Ia ejecucion de las actividades objeto del presente
contrato de prestacion de servicios.

5. Brindar la informacién que se requiera para la gjecucion del presente contrato, siempre
¥ cuando la misma se encuentre a su alcance y sea de su competancia,

6. Brindar &l apoyo v la colaboracién necesaria para el dptimo desarrollo del cbjeto
contractual. Facilitar la participacion de los funcionarios del ICFES durante la ejacucion del
programa académico objeto del confrato,

7. Atender los requerimientes técnicos sefialados por el contratista, para la correcta
realizacion de |la virtualizacion

8. Expedir las certificaciones para efscto de desembolsos.

2. Suministrar al contratista la informacién necesaria para el cabal desarrollo del objeto,
siempre y cuande la misma se encuentre a su alcance y no le carresponda come
ehligacién al contratista,

10. Velar por el estricto cumplimiento del chjeto contractual, ejerciendo la supervision del
contrato.

11. Brindar apoyo y solucionar las inguisiudes que se le prasenten al contratista an
relacion con el objeto y obligaciones contractuales y en general con [a ejecucion.

12. Velar por el estricto cumplimiento del objete contractual v de las obligaciones
suscritas.

13. Revisar y verificar ] cumplimiento de los requisitos de [os productas entregados para
tramitar el respactivo pago.

14, Pagar cumplidamente los valores pactados como contraprestacidn de |os servicios
contrataclos.

15. Expedir, previa verificacién de cumptimiento de los requisitos de legales y
contractuales, la constancia de recibido a satisfaccion por parie del Supervisor del
contrato.

16. Designar unh funcionaric que supervise y vele por el estricte cumplimiento del objeto
contractual y de las obligacionies suscritas y reafizar seguimiento periddico a la ejecucion
del contrato, e informar de ello al contratista, Asimismo, dicho supervisor debera realizar
la revision del informe final para la acreditacion dei cumplimiento total del objeto
contratado.

17. Facilitar los espacios fisicos, cuande a elio hubiers lugar.

18, Brindar apoyo y solucionar las inquietudes que se presenten en el proceso,

19, Las demas relacienadas con el objeto del contrato.
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ANALISIS QUE SOPORTA EL VAILOR ESTIMADO DEL CONTF  Para estimar el valor def presupuesto del presente contrato, se realizé un estudio de
mercado teniendo en cuenta €l histdrico de contrataciones similares en el ICFES, el
histérico de contrataciones de otras entidades pliblicas con objetas y alcances similares
y las cotizaciones presentadas por [as empresas referidas en el mismo, mediants la
aplicacidn de formula de la media geométrica, se establece que &) valor estimado del
presupuesto para la virtualizacion para ds ios programas de induccion y reinduccion del
ICFES es de $38.268.311 (Treinta y nusve millones doscientes echenta y ocho mil
trescientes once pesos micte).

Se considera entonces la contratacion de la emprasa Grupe G&A, siendo esia la
propuesta més econdmica y que se ajusta a los requerimientos establecidos por el ICFES,
sumado a la trayectoria, reconocimiento y experiencia an el diseflo y virtualizacién de
cursos, con €| alcance y las teméticas requeridas para la prasente contratacién por valor
de veinti siste millones quinientos cincuenta mil pesas micte ($27,550.000),

Lo anterior con base en el literal ¢, numeral i) del articulo 11 del acuerdo 006 de 2015,
por el cual se adopta el Manual de Contratacion del instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacin ICFES, criterios para determinar y adelantar el procedimiento
de selaccidn de contratistas, cuando el valor del bien, obra o servicio por coniratarse
sea igual o inferior a Cien Safarios Minimas Legales Mensuales Vigentes (100 SMLMV}.
VALOR Y FORMA DE PAGO El valor del contrato a celebrar para todos los efectos legales y fiscales es de VEINT!
SIETE MILLONES QUINIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($27.550.000) incluido
retenciones, impuestos, tasas, contribuciones y todo costo directo o indirecto que la
sjecucion conlleve.

E{ ICFES cancelara el valor del contrato asi: un solo pago, una vez se cuente con Ia carga
y funcionalidad de los programas en la plataforma del ICFES del 100%, y una vez se
realice la capacitacion a los funcionarios del drea de Talento Humano gue designe el
ICFES, correspondiente al manejo de los mismos.

Para el pago sera necesaria la presentacion de la cuenta de cabro o factura, constancia
de recibido a satisfaccion expedida por el superviser del contrato, y por el documento
que acredite el pago de jos aportes al Sistema de Seguridad Social Integral. El pago se
realizara sismpra que se hayan presentado todas los documentos requeridos; las
demoras qus se prasenten por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y
no tendra por elle derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.
Los pagos a que se obliga el ICFES por el presente contrato quedan subordinados al
Programa Anual de Caja (PAC). Para todos los efectos legales, el plazo de ejecucién sera
hasta el 31 de diciembre de 2016. El término de sjecucion cantractual inicia en |a fecha de
cumplimiento de les requisitos de perfeccicnamiento y ejecucion.

PLAZO DE EJECUCION
El plazo del contrate se contard a partir de su perfeccionamiento y hasta el 31 de

diciembre de 2016,
Entrega
Cantidad Preclie No No o
Praducto Nombre Solicitada | Mercado Total Entrega Dlas Cantidad Fecha Saldo
211110005 Actividades de asesoramiento 1 27650000 27560000
empresarial y en materia de gestién
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INSTITUTO COLOMBIANG PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES
INVITACION DIRECTA A PRESENTAR OFERTA

‘ .- R i H
LA &
FTRERES ST

IDENTIFICACION DE LA INVITACION ‘ FEGHA DE INVITACION: Octubre de 2016

Begoté D.C., octubre de 2016

Sefores:
GRUPO G&A LTDA
Ciudad

Cordial Saludo,

El Instituto Colombiano para la Evailuacion de la Educacién - ICFES, lo invita a presentar oferta, conforme los siguientes requerimientos:

OBJETO

El confratista se compromete con el ICFES a la virtualizacién de los programas de induccién y reinduccion acorde a las necesidades internas de capacitacion
en un contaxte metodolégico flexible, integral, practico y participativo, todo lo anterior en el marco de Plan de Capacitacion y Gestion del Talento anual y de

Plan de Desarrollc de Talento Humano afio 2016.

CONDICIONES GENERALES DE PARTICIPACION
Las condiciones generales de participacién se encuentran contenidas en la requisicidn que se adjunta. Requisicién No. 509-2016.

GARANTIAS
Las garantias requeridas para la efecucién del contrato de acuerde con la matriz de riesgos identificada son:

Cumplimiento: Debera amparar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, tendré un valor asegurado igual al 10% del valor total del

]
contrato, y tener una vigencia que cubra el plazo de ejecucion del contrate y 4 meses mas.
iy Calidad. Debera garantizar la calidad general del contrato por el 10 % del valor del mismo, con una vigencia que cubra el plazo del contrato y

4 meses mas.
Pago de salarios y prestaciones sociales: Por una suma igual al cinco por ciento (5%) del valor total del conirato y con una vigencia igual

i) ¢
al término de ejecucion del mismo y tres (3) afios mas.

LUGAR DE PRESENTACION DE LA OFERTA:

La recepcion de las oferlas se hara en las instalaciones del ICFES, o en el correo electronico ssalazar@icles.qov.co o enla Avenida Carrera 60
No. 24-09 Edificacién Gran Estacion [l Centro Comercial P.H. Urbanizacién Ciudad Salitre Nororiental, Bogoté D.C., Oficina No. 601.

PLAZO PARA PRESENTAR LA OFERTA:

Hasta el 20 de octubre de 2016

COMUNICACIONES:

Cualquier inquietud por favor comunicarse al correo electronico ssalazar@icfes.gov.co o en la Avenida Carrera 60 No. 24-09 Edificacién Gran
Estacion |l Centro Comercial P.H. Urbanizacién Ciudad Salitre Noreriental, Bogota D.C., Oficina No. 801 Colombia

Atentamente,

Revisd: Andrés Ricardo Mancipe Gonzélez- Subdirector de Ab
Servicios Generales.

.

2 MARIA SOFIA ARANGO ARANGO
acretaria General ICFES
DENADOR DEL GASTO

/ Revis6: MarceTa Nific — Asesora Subdireccion de Abastacimiante
Proyectd: Juan Sebastian Salazar Gutiémez
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