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Bogota, D.C., 15 de diciembre de 2017.

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la caucacion - ICFES

Destino: SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO Y SERVICIOS
GENERALES
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No. 20172001354512
Fecha Radicado: 2017-12-18 08:40:41
Anexos: 13 FOLIOS..

Radicacién de cuenta de cobro contrato No. 005 del 2017.

En atencion a la comunicacion interna recibida el 22 de abril de 2016 y segtin Radicado No.
20162300008863, relacionada con la radicacion de cuentas de cobro, atentamente hago entrega
de los siguientes soportes, correspondientes al contrato No. 005 del 03/01/2017.

Grupo de documentos dirigidos a la subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales que
incluyan:

e Certificado original de cumplimiento y recibo a satisfaccién del bien y/o servicio
contratado
~ Copia de la cuenta de cobro o factura segtn aplique
Certificacién tributaria
G3.2.F09 Informe de ejecucion contractual
Copia comprobante de pago de seguridad social y aportes parafiscales

Cordialmente,
Harold Jeferson Medina Barén
C.C. 1.032°428.344 de Bogota







Cadigo:

mgggﬁ;g CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y RECIBO A SATISFACCION DEL {G3.FT001

s bk BIEN O SERVICIO CONTRATADO Versién: 1
@wmesucraon  iCfeSEl . Pagina 1 de 1

En gjercicio del control de e]ecuClon, certifico el cumplimiento del objeto 'y obhgaCIon con corte a la fecha de : :::;;;‘Zi i
certificacion, del siguiente contrato:- Nota. (su los datos NO-son correctos o°'NO estan dlllgencuados en S

su totalldad NO:se puede raducar la cuenta enla Subdnreccnoh Financiera y Contable).

15/12/2017
Nombre de A z
Contrato No: 5 Fecha de contrato: 03/01/2017 Contratista Harold Jeferson Medina Baron
No. de factura o Contrato con adicién ) . NIT / C.C .
doc equivalente 12 (marque con una X) SI NO X | ontratista: 1.032.428.344
Comprobante de ingreso . . Periodo a 3 .
a almacén No: Pago numero: 12 pagar: DE:| 01/12/2017 [A: 31/12/2017

DESCRIPCION DE LOS PRODUCI' OS Y/SERVICIOS RECIBIDOS* (con base en el contrato yla forma de pago alh def‘ mdas) :

*Relacnone Tos productos y/ o SeI'VICIOS prestados durante el perlodo cert|f‘ cado, P mforme de actividades .
presentado al supervisor del’ contrato, no es necesario relacionar las obligaciones del contrato.-

*Desarrollo Acta Final y validacién de pendientes Curso ICFES R.12.X Install Patch Maintain Oracle eBusiness Suite *Correccion de error en eI
proceso de liquidacién de némina (KNmLinom) en el ambiente de produccién (Validacién procesos del servidor, eliminacidn de tmps, usuario
KACTUSDCOM vy IIS) *Capacitacién Programa de Oracle PL/SQL - Tercera Sesién *Actualizacion en el Ambiente de Pruebas del Update de
librerias del Service Pack 93 y la ejecucién del Service Pack 94 (SPC17.11.2.2) y su respectivo HotFix 17.11.3.5 (94.1), con la actualizacién de
KNmBasre versién 17.0.7.2, KNmLinom versién 17.0.28.1 y KNmLigss versién 17.0.22.1. *Generacién de reporte ITIL_ PRODUCCION para los
Tickets asignados y solucionados por MARAMIREZ y GESCALAMIENTOS *Entrega de Actividades para el desarrollo del Informe de Gestién de
Operaciones TI *Entrega Herramienta Mesa de ayuda BMC Remedy + Usuario de monitoreo *Pruebas funcionales de KACTUS HR en el Ambiente
de Pruebas *Revisién del Plan de Trabajo Mesa de Servicio - Ebs Oracle *Sesi6n de entrega de usuario de monitoreo ~ Proyecto Ebs Oracle (UT:
ASIC y Axentria) * Validacion del bloqueo de meses (Hasta noviembre de 2017) para los médulos de Activos Fijos, Inventarios, Cartera,
Facturacion, Contabilidad, NIIF, Contratos, Presupuesto de Gobierno, Proveedores y Tesoreria en el Sistema Seven ERP * Diligenciar Formato
Personal Mesa de Servicios BMC Remedy para la solucién eBS *Tickets resueltos: IM10330 - IM10340 - SD75103 - SD75124 - SD75130 -
IM10350 - SD75426 - IM10363 - SD75470 - SD75553 - SD75584 - IM10367 - SD75134 - SD75135 - SD75145 - SD75151 - SD75153 - SD75154
- SD75155 - SD75265 - SD75267 - SD75276 - SD75357 - SD75358 - SD75361 - SD75365 - SD75367 - SD75428 - SD75429 - SD75432 -
SD75466 - SD75467 - SD75468 - SD75469 - IM10375 - SD75473 - SD75492 - SD75493 - SD75494 - SD75495 - SD75708 - SD75794 -
SD75729 - SD75826 - IM10386 - SD75866 - SD75869 - SD75886 - SD76002 - SD76016 - SD76017 - SD76023 - SD75901 - SD76149 -

SD76194 - SD76196 - SD76243 - SD76310 - SD76415 - IM10413 - SD76456 - SD76471 - SD76501 - SD76582 - SD76651 - IM10418. (66
tickets en total)

ASI MISMO EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO CERTIFICO CON MI FIRMA LO SIGUIENTE.

g

1.:Que:los productos y/o serV|C|os reIacnonados se. reCIbleron a satisfaccion; ‘'se realizaron durante ‘el periodo refendo, y se
encuentran detallados en el mforme presentado por el contratista, el cual reposa en la carpeta de supervnsnon del contrato
2. Que el contratista anexa evndencna de pago al sistema de segundad social y parafiscales.

3.Que recibido el bien o servicio a satlsfaccxon considero procedente que se realice el desembolso o pago y-se'da el vnsto bueno
correspondiente.

cédigz:set:tro de Nombre Centro de Costo* ‘ .Monto a Pégaf
CCAS08 Subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales 430.000
CCASO03 Contabilidad 578.000
CCAS09 Contratos 400.000
CCASO7 Subdireccién de Talento Humano 1.100.000
CCAS02 Subdireccidén Financiera y Contable 2.100.000
Tipo de moneda Pesos colombianos ‘ 1 Total (valor a Pagar)

*Para la asignacion y/o distribucion del (los) Centro (s) de costos del sistema de costeo ABC del Instituto por favor tener
en cuenta el instructivo G6.3.A01 "Determinacion de centros de Costos”

NOMBRE DEL SUPERVISOR: OSCAR YOVANY BAQ?RO MORENO
FIRMA: W\
= ]

CARGO: SUBDIRECTOR DE DESARROLLO DE APLICACIONES
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INFORME DE EJECUCION CONTRACTUAL

Cédigo: G3.FT004

Version: 1

Con fundamento en lo establecido en el articulo 4 de Ia Ley 80 de 1993, y los articulos 82,
83,84 y 85 de la Ley 1474 de 2011 y lo establecido por la Resolucion 000474 de 201 5, se
procede a dar a informe de ejecucién del contrato No. 005 - 2017, como sustento de Ia
certificacion de cumplimiento que fundamenta el pago a efectuar.

1. INFORMACION CONTRATISTA

CONTRATISTA: [ Harold Jeferson Medina Baron

C.C./C.E. No.: |1032428344
PERIODO DEL INFORME: \ Desde } 01/12/2017 Hasta |31/12/2017 INFORME No.: | 12
2. INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO
Contrato N° 005 Fecha de inicio 03/01/2017 Fecha de terminacion |31/12/2017

Objeto del Contrato: De conformidad con la cldusula

SEGUNDA, el objeto del contrato se establecié de Ia

siguiente manera: “Prestacion de servicios profesionales para apoyar la solucién de requerimientos y realizar
el acompanamiento técnico y funcional, para la operacién del Software de Gestién ERP y el Software de
Gestion de Nomina, con los que el ICFES cuente actualmente o implemente durante la vigencia del

contrato”.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: Conforme a la
clausula SEPTIMA del contrato, el valor del mismo fue por
la suma de CINCUENTA Y CINCO MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL PESOS M/CTE
($55.296.000), precio correspondiente a 74,95 salarios
minimos legales mensuales vigentes para el afic 2017.

VALOR EJECUTADO A LA FECHA DEL PRESENTE|
INFORME: EI valor ejecutado fue por la suma de
CINCUENTA MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y
OCHO MIL PESOS ($50.688.000)

SALDO DEL CONTRATO:

CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS
($4.608.000)

PLAZO DE EJECUCION: De acuerdo a la clausula
NOVENA del contrato, el plazo del mismo se pacté en
DOCE (12) meses, contados a partir de la fecha

suscripcién del acta de inicio.

DESARROLLO DEL
CONTRATO:

* Que se ejecutd, adiciond

El objeto de[ contrato se ha venido desarrollando de la siguiente manera:
* EI 03 de ENERO de 2017 se suscribio el contrato entre las partes contratantes.

e £/ 03 de ENERO de 2017 se firmoé el acta de inicio del contrato, en su calidad de
supervisor del contrato No. 005 - 2017

o prorrogé el contrato.
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3.. INFORMACION FINANCIERA

FORMA DE PAGO: De conformidad con lo establecido por la clausula OCTAVA del contrato, la forma de pago

se indico de la siguiente manera: “El ICFES pagara al contratista el valor del contrato
asi: 1)Un (1) primer pago por el valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO
MIL PESOS ($4.608.000) IVA INCLUIDO, para el mes de enero, contra entrega del
informe de acompanamiento e implementacion del ERP Ebusiness y 2) Once (11)
pagos por valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS
($4.608.000) M/Cte IVA incluido. 3) Un uitimo pago por CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS ($4.608.000) IVA INCLUIDO.

Los anteriores valores seran pagados por la entidad previa entrega de los informes
o entregables de acuerdo con las actuaciones realizadas por el contratista, Ia
certificacion de recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato y
constancia de pago de los aportes correspondientes al sistema de seguridad social
integral, los cuales deberan cumplir las previsiones Iegéles. Para el mes de
diciembre, ademas de los requisitos anteriores, se requerira la presentacion y
aprobacion  del informe final de gestion y la entrega efectiva de los elementos
| fisicos y documentos que se dispusieron por parte del ICFES para el desarrollo de
las obligaciones contractuales. Las demoras en la presentacion de los anteriores
documentos, seran responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al
pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza. Los anteriores pagos,
estan sujetos a las fechas dispuestas por la Subdireccioén Financiera y Contable.

PAGOS QUE SE HAN EFECTUADO A LA FECHA: En virtud de lo anterior, dicho contrato en el aspecto financiero
se ejecuta de la siguiente manera:

No. cuenta | Fecha cuenta de Concepto Valor
de cobro cobro
01 : 23/01/2017. . | Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de enero del
) afio en curso
02 17/02/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
' servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso
03 13/03/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso
|04 20/04/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestaciéon de | $4.608.000
‘ servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
, afio en curso
.05

18/05/2017 | Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso
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06 16/06/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

07 19/07/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del :
afio en curso

08 16/08/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacién de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

09 19/09/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

10 24/10/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

11 21/11/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacién de | $4.608.000
servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

12 11/12/2017 Cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de | $4.608.000

servicios No. 005 correspondiente al mes de febrero del
afio en curso

PAGO QUE SE EFECTUA A LA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

FECHA DEL PRESENTE

INFORME ' X

4. DETALLE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

No. ACTIVIDADES EJECUTADAS porcentaje de
ejecucion

1 |Desarrollo Acta Final y validacién de pendientes Curso ICFES R.12.X Install Patch 100%
Maintain Oracle eBusiness Suite

2 | Actividades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS — noviembre y diciembre 100%

3 | Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante NOVIEMBRE y DICIEMBRE de 2017 100%
(correos, reuniones mensuales de seguimiento, comités de operacion, plan de trabajo,
procesos de gestion y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven, Kactus) Total: 66 Tickets

4 | Correccion de error en el proceso de liquidacion de némina (KNmLinom) en el ambiente 100%
de produccion (Validacion procesos del servidor, eliminacion de tmps, usuario
KACTUSDCOM v liS)

5 | Capacitacion Programa de Oracle PL/SQL - Tercera Sesion 100%

6 | Actualizacion en el Ambiente de Pruebas del Update de librerias del Service Pack 93 yla
ejecucion del Service Pack 94 (SPC17.11.2.2) y su respectivo HotFix 17.11.3.5 (94.1),
con la actualizacion de KNmBasre version 17.0.7.2, KNmLinom versién 17.0.28.1 y 100%
KNmLigss versién 17.0.22.1.

7 | Generacion de reporte ITIL_PRODUCCION para los Tickets asignados y solucionados
por MARAMIREZ y GESCALAMIENTOS 100%

8 ' | Entrega de Actividades para el desarrollo del Informe de Gestién de Operaciones Tl 100%

9 |Entrega Herramienta Mesa de ayuda BMC Remedy + Usuario de monitoreo 100%
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10 | Revision del Plan de Trabajo Mesa de Servicio — Ebs Oracle 100%
11 | Sesion de entrega de usuario de monitoreo — Proyecto Ebs Oracle (UT: ASIC y Axentria) 100%
13 Validacién del blogueo de meses (Hasta noviembre de 2017) para los médulos de Activos 100%

Fijos, Inventarios, Cartera, Facturacién, Contabilidad, NIIF, Contratos, Presupuesto de
Gobierno, Proveedores y Tesoreria en el Sistema Seven ERP

14 | Diligenciar Formato Personal Mesa de Servicios BMC Remedy para la solucion eBS 80%

15 | Pruebas funcionales de KACTUS HR en el Ambiente de Pruebas 60%

5. PRODUCTOS ENTREGADOS (En caso de haber sido pactados)

6. CONSTANCIAS

El supervisor o interventor OSCAR YOVANY BAQUERO MORENO acredité que el contrato se ejecuté en el
porcentaje' correspondiente a satisfaccion, el contratista cumplié a cabalidad con las obligaciones pactadas en el
mismo, y no se le impusieron muitas.

OSCAR YOVANY BAQUERO MORENO, en su calidad de supervisor del contrato deja constancia que en el
marco de lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, el
contratista ha dado cumplimiento a los pagos por concepto de aportes a los Sistemas de Salud, Pensiones y

Riesgos Profesionales y a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacional de Aprendizaje segtin corresponda.

7. OBSERVACIONES

(Relacionar las mejoras o dificultades presentadas en la ejecucion del contrato, asi como el concepto del
supervisor sobre el contratista)

En constancia de lo anterior, se firma el presente informe el (15) de (12) de (2017)

. Harold Meding Barén Oscar Baquero Moreno Oscar Baquero Moreno
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INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION
INFORME DE ACTIVIDADES DEL ENERO A DICIEMBRE DEL 2017
CONTRATO Nro. 05-2017

Para efectos de demostrar el cumplimiento de las obligaciones contempladas en el
objeto del Contrato . Nro. 05 del 03/01/2017 a favor del Contratista HAROLD
JEFERSON MEDINA BARON, se relacionan las actividades realizadas:

ENTREGABLE 2017

: R . ENERO : L
Env1o de 1nformac1on al KAM de Kactus para el ICFES con la 1nformac1on sohc1tada
con el fin de obtener los requerimientos necesarios para la actualizacién del sistema
Kactus HCM a su versién 16 (Ophelia) - A espera de generar un Plan de Accién
Tramite a la solicitudes asignados durante enero de 2017 (correos, comunicaciones
internas, reuniones mensuales de seguimiento, capacitaciones y procesos de gesti6n)
Entrega de informacién de datos “Proveedores” con los campos solicitados para el
cargue al nuevo ERP Ebusiness Suite
Proceso de inicializador requerido para subsanar inconsistencias en los documentos
que no subieron de la Contabilidad Local a la Norma Internacional NIIF
Validacion de las inconsistencias presentadas en las obligaciones con Tipo de
Operacion 606 para dar cierre al presupuesto de la vigencia fiscal 2016, correcciones
validadas y autorizadas por los lideres de Presupuesto de Gobierno , entrega del
Informe de Ejecucién Mensual de Gastos para el Ministerio de Hacienda y Consulta
Total de Docs.
Inicio al Cronograma de Actividades para el tema de Configuracién y Parametrizacién
del ERP eBusiness Suite. ACTIVIDADES 1. Revisiéon de documentacién - Estrategia
Salida a Produccién 2. Revisién Proceso de Abastecimiento 3. Configuracién de
Contabilidad, Activos Fijos y Cash Managent 4. Configuracién de Abastecimiento
5.Configuracién de eBtax 6. Configuracién de Cuentas por Pagar y Cobrar
Entrega de informe de acompafiamiento e implementacién del ERP Ebusmess Suite

FEBRERO i

Actualizacién del Sistema Kactus a su versién Ophelia en el Ambiente de Pruebas -
Martes 14 de febrero, se valida el ambiente y estd perfecto para iniciar pruebas y
validacién del Service Pack 83 i
Ejecucion Service Pack 81 - Actualizaciéon de Ejecutables Gestién Humana y 82 -
Actualizacién de Ejecutables N6émina en el Ambiente de Pruebas con la base
restaurada del ambiente de produccién el 10 de febrero de 2017 |

Instituto Colombiane para la Evaluacién de la Educacién - ICFES
www.icfes.gov.co @ICFEScol ICFES ® Carera 7 No. 32-12 Edifico San Martin, Torre Sur - Piso 32, Bogotd, Colombia
lineas de atencidn al usuario: Bogotd: (571) 307 7008 - Graivita Nacional: 018000 110858
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Tramite a la solicitudes asignados durante febrero de 2017 (correos, reuniones
mensuales de seguimiento, capacitaciones, procesos de gestion y Tickets Mesa de
Ayuda - 20 Tickets: SD54900, SD54950, SD54991, IM09135, SD55000, SD55014,
SD55100, SD55140, SD55159, IM09161, SD55211, SD55212, SD55258, SD55262,
SD55264, SD55290, IM09175, SD43733, SD55414, SD55427)

Apoyo en el proceso de Apertura de Caja Menor 1 del 2017 "Constitucién de caja
menor para la vigencia 2017, destinada a atender los gastos" afectando la nueva
| cuenta contable 249055001 - Servicios

Modificacion en la fecha de adjudicacién de los contratos requeridos por diferentes
Abogados de la Subdireccién de Abastecimiento y Servicios generales para validar
igualdad en el Sistema y el documentos fisico

Entrega de informacién para Efectos de Liquidacién y Acta de Cierre solicitado por
Martha Jeaneth Sinchez para presentar a la Subdireccién de Abastecimiento y
Servicios Generales, se entrega archivos con informacién de los contratos sin liquidar
de Oscar Baquero en el 2015y 2016. (13022017)

Asignacion de Centro de costos y Proyecto para las cuenta locales: 511190009,
511190010, 512001003, 521172001, 521202001 y NIIF: 511178001, 511179001,
511180001, 521119001, 521121001, 521172001, 521202001. (Proceso de revisién
por los lideres contables para iniciar con el cambio normativo del plan de cuentas)
Modificacién del campo VALOR Y FORMA DE PAGO para las Requisiciones solicitadas
y subidas por los usuarios encargados en el 2017

Actualizacién en el campo de referencia ACT_MODE para las placas 38043, 38035 y
38039. Y ACT_ESAC para las placas 38052 y 38039

Restablecer los parametros de acceso al sistema Seven ERP, Validacién por Directorio
Activo

: o : MARZO

Tramlte a Ia sohc1tudes asignados durante febrero de 2017 (correos, reuniones
| mensuales de seguimiento, plan de trabajo, capacitaciones, procesos de gestién y
Tickets Mesa de Ayuda - 47 Tickets: SD55431, SD55440, SD55590, SD55591,
SD55587, SD55624, SD55618, SD55629, SD55694, IM09206, SD55743, SD55781,
SD55789, SD55771, SD55822, IM0922, SD55846, SD55852, SD55934, IM09230,
SD55986, SD56147, IM09247, SD56226, SD56315, SD56317, SD56333, SD56346,
SD56334, SD56292, SD56394, SD56469, SD56477, SD56490, SD56491, IM09277,
SD56523, SD56547,IM09283, IM09285, SD56585, SD56601, IM09286, SD56638,
SD56642, SD56646, SD56665)

Actualizacién del Sistema Kactus a su version Ophelia en el Ambiente de Pruebas
Service Pack 85 - viernes 10 de marzo de 2017.

Generacién de trazas para la aplicacion de las bajas 1490 No, 1 y 3 de 2017 -
Afectacién contable a las cuentas homologadas

Validacién y entrega de los documentos de perfiles y responsabilidades - eBusiness

Instituto Colombiano para la Evalvacién de la Educacién - ICFES
&> ICFES ® Carrera 7 No. 32-12 Edifico San Martin, Torre Sur - Piso 32, Bogotd, Colombia

www.icfes.govico €9 @ICFEScol

Lineas de atencién al usuario: Bogoté: (571) 307 7008 - Gratuita Nacional: 018000 110858
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Actualizacién de Kactus HCM en la maquina cliente del lider de pruebas,
configuracién, parametrizacién y correccién de errores respecto a los casos del SAC
de Digital Ware 432741, 432761, 432780, 432925
Validacién del Radicado 20162400014773 del 27-06-2016 - Inconsistencia Seven
ERP y entrega de respuesta el 28-02-2017 para ser subida al Sistema de Gestién
Documental ORFEO. _ .
Validacion inconsistencias presentadas en el reembolso de la caja menor - Creacién
nuevo tipo de operacién que no afecte presupuesto de gobierno -
Generac1on Scrlpt de consulta ITIL PRODUCCION Base de datos mesa de ayuda Hp
| _ ABRIL o
Vahdacwn y entrega de respuesta para las comunicaciones 1nternas con radlcados No
20162400014773 - 20162400018403 - 20172400007583 y 20172200011873
Actualizacion final del Sistema de Némina Kactus HCM en los Ambientes de pruebas y
produccidn, validacién y ejecucién de procesos de liquidacién de némina y pago de
seguridad social. (Service Pack 80 - 86)
Asignacion y validacién de casos en el SAC de digital Ware (KACTUS HCM) - 433714 -
433720 - 434502 - 435536 - 436211 - 438035 ,
Tramite a la solicitudes asignados durante marzo - abril de 2017 (correos, reuniones
mensuales de seguimiento, plan de trabajo, capacitaciones, procesos de gestidn,
comité de equipo de operaciones y Tickets Mesa de Ayuda - 96 Tickets: SD56755,
SD56834, SD56839, SD56857, SD56879, SD56878, IM09300, SD56903, SD56905,
SD56915, SD56917, SD56919, IM(09308, IM09303, SD59089, IM09318, SD57101,
SD57110, SD57124, SD57129, IM09321, SD57205, SD57195, SD57214, IM09326,
SD57243, SD57252, SD57156, , IM09330, SD57319, SD57326, SD57139, IM09332,
SD57347, SD57353, SD57354, SD57355, SD57419, SD57418, SD57551, IM09353,
SD57759, SD57766, SD57806, SD57808, IM09359, SD57909, IM09360, IM09366,
SD57917,.SD57941, SD57949, IM09368, SD58002, IM09374, SD58038, IM09375,
SD58133, IM09380, IM09382, SD58165, IM09381, IM09387, SD58198, SD58206,
SD58224, IM09390, SD58271, IM09397, SD58300, SD58301, SD58328, SD58345,
IM09394, IM09406, SD58456, SD58461, SD58506, SD58512, SD58518, SD58566,
SD58600, SD58635, IM09417, SD58638, IM09418, IM09421, IM09422, SD58678,
IM09423, SD58692, IM09424, SD58716, SD58734, SD58750, SD58790)
Seguimiento al Plan de Salida a Produccién versién 4.5 del proyecto con el proveedor
Axentria ~ Oracle eBusiness Suite
Apoyo y entrega de informacién en la configuracion del navegador Firefox para el
acceso a la aplicacién Oracle eBusiness Suite i
Validaciéon de mesa de ayuda y catalogo de servicios (German Vanegas - Axentria y
Luis Daniel Montafiez ASI), validacién de condiciones técnicas de la mesa de serv1c10
interna HP Services Manager BE
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Generac1on de 1nforrne de seguimiento detallado para los casos aSIgnados a Dlgltal
Ware en la mesa de ayuda SAC para el Sistema Kactus HCM
Validacion, apoyo y liderazgo para la creacién de los servicios (ERPeBS Oracle) del
proyecto al nuevo ERP Oracle eBusiness Suite en el Catalogo de servicios del Service
Manager del ICFES.
Asignacion y validacion de casos en el SAC de digital Ware (KACTUS HCM) - 438050 -
438217 - 439017 - 439186 - 439689 - 440121 - 440462 - 440528 — 440982
Documentacion de procesos sistema Kactus: 1. Usuarios Activos y 2. Versionamiento
de programas (Paso a paso y recepcidn de procesos de bases de datos)
Tramite a la solicitudes asignados durante abril - mayo de 2017 (correos, reuniones
mensuales . de seguimiento, seguimiento a capacitaciones, plan de trabajo,
capacitaciones, procesos de gestion, comité de equipo de operaciones y Tickets Mesa
de Ayuda - 51 Tickets: IM09420, IM09435, SD58810, SD58834, SD58847, IM09444,
IM09446, SD58922, IM09447, SD58953, SD58955, SD58992, SD59001, IM09448,
SD59012, SD59034, IM09456, SD59063, IM09464, IM09477, SD59253, SD59258,
IM09482, SD59293, IM09481, SD59316, SD59325, IM09494, SD59418, IM09502,
SD59462, SD59491, IM09504, IM09505, IM09507, SD59506, IM09511, SD59515,
SD59529, IM09518, SD59721, IM09524, SD59773, SD59767, SD59864, SD60147,
SD60227,1IM09554, IM09559, IM09563, IM09565)
Apoyo salida a produccién Nuevo ERP Oracle eBusiness Suite (03 de mayo)
1. Credenciales de acceso
2. Configuracién navegador Mozilla Firefox
3. Creacion de servicios en el catalogo del SM
4. Accesoala VPN
5. Validacién de usuarios y sus roles asociados
6. Compartir documentacién del proyecto eBS
Validacion Ricardo Anaya - Consultor de soluciones itstk para finalizar la generacién
SCI‘lpt de consulta ITIL PRODUCCION Base de datos mesa de ayuda Hp
e ~JUNIO - :
A51gnac1on y vahdac10n de casos en el SAC de digital Ware (KACTUS HCM) - 445051
446975
Tramite a la solicitudes asignados durante mayo - junio de 2017 (correos, reuniones
mensuales de seguimiento, comités de operaci6n,, plan de trabajo, capacitaciones,
procesos de gestion y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven, Kactus y Servicios de
informacién sobre base de datos - UAC) Total: 206 Tickets: IM09565 - SD60456 -
SD60459 - SD60461 - SD60482 - SD60488 - SD60521 - SD60599 - SD60602
SD60526 - SD60582 - SD60597 - SD60604 - SD60612 - SD60623 - SD60627
SD60671 - SD60693 - IM09573 - SD60700 - SD60703 - SD60612 - SD60706
SD60707 - SD60710 - SD60736 - SD60737 - SD60743 - SD60763 - SD60764
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SD60791 - SD60794 - SD60802 - SD60482 - SD60895 - SD60917 - SD60933 -
SD60928 - SD60935 - SD60948 - SD60950 - SD60951 - SD60957 - SD60959 -
SD60997 - SD61054 - SD61061 - SD61062 - IM09577 - SD61123 - SD61168 -
SD61170 - SD61463 - SD61533 - SD61542 - SD61546 - SD61552 - SD61554 -
SD61555 - SD61558 - SD61560 - SD61562 - SD61567 - SD61570 - SD61572 -

SD61580 - SD61581 - SD61584 - SD61593 - SD61597 - SD61599 - SD61613 -
SD61614 - SD61620 - SD61625 - SD61642 - SD61655 - SD61657 - SD61683 -
SD61689 - SD61693 - SD61698 - SD61699 - SD61705 - SD61710 - SD61713 -
SD61718 - SD61831 - SD61867 - SD61263 - SD61767 - SD61772 - SD61821 -
SD61662 - SD61564 - SD61566 - SD61588 - SD61590 - SD61595 - SD61265 -
SD61892 - SD61325 - SD61622 - SD61738 - SD61739 - SD61747 - SD61913 -
SD61912 - SD61948 - SD62027 - SD62040 - SD62063 - SD62071 - SD62074 -
SD62077 - SD62167 - SD62171 - IM09626 - SD62674 - SD62690 - SD62758 -
IM09629 - SD62887 - SD63006 - SD63007 - SD63008 - SD63010 - SD63014 -

SD63042 - SD63045 - SD63047 - SD63048 - SD63050 - SD62854 - SD62850 -
SD62840 - SD62833 - SD63127 - SD63129 - IM09641 - SD63213 - SD63231 -
IM09647 - SD63527 - SD63675 - SD63729 - SD63756 - SD63761 - SD63364 -
SD63376 - SD64288 - SD63786 - SD36788 - SD63791 - SD63794 - SD64488 -
SD64500 - SD64503 - SD64508 - SD64509 - SD645011 - SD63842 - SD63843 -
SD63843 - SD63845 - SD63847 - SD63849 - SD63850 - SD63852 - SD63854 -

SD63855 - SD63856 - SD63857 - SD63882 - SD63897 - SD64559 - SD64566 -

SD63834 - IM09685 - SD63907 - SD63907 - SD63908 - IM09687 - SD63910 -
SD63911 - SD63912 - SD63913 - SD63914 - SD64608 - SD64594 - SD64527 -
SD64792 - SD64770 - SD64866 - SD64924 - SD64926 - SD65045 - SD64976 -
SD65038 - SD65050 - SD65003 - SD64986 - SD65013 - SD65016 - SD65066 -

SD65232 - SD65233 - SD65234
Capacitacién en Qualtrics
Plan de auto-capacitacién sobre tecnologia méviles — Angular
Actualizacion de Kactus (Service pack 17.6.1.5 - Hotfix 17.6.2.2 - Service pack 17.6.2.5
y Service Pack 17.6.3.2)
Apoyar la creacién de casos para dejar registro en la mesa de ayuda, Mayo y Junio
Estructurar y hacer el cargue inicial de la W1k1 para el equipo de operaciones {14 de
julio de 2017)
Utilitario y procedimiento para validar cuentas de correos electrénicos (Exploracion y
Mapa de procesos)
Actividades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS - Mayo y Junio
Utilitario para generar la base de informacién para el indicador de casos (Cargue de
informacién en las tablas creadas del esquema OPERACION)

' JULIO
Actividades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS - Mayo y Junio
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Asignacién y validacién de casos en el SAC de digital Ware (KACTUS HCM) - 449622,
452335
Tramite a la solicitudes asignados durante junio - julio de 2017 (correos, reuniones
mensuales de seguimiento, comités de operacién, plan de trabajo, capacitaciones,
procesos de gestion y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven, Kactus) Total: 56
Tickets: SD65262 - SD65247 - SD65289 - SD65613 - SD65378 - IM09728 - IM09723 -
SD65422 - SD65424 - SD65426 - IM09734 - SD65482 - SD65548 - SD65557 -

IM09746 - SD65683 - SD65724 - SD65783 - SD65817 - SD65893 - SD66036 -
SD66066 - SD66067 - IM09763 - SD66287 - SD66410 - SD66441 - SD66473 -
SD66490 - SD66477 - SD66509 - SD66557 - SD66764 - IM09792 - SD66882 -
IM09791 - SD66886 - SD66892 - IM09795 - SD66907 - SD66937 - SD66989 -

SD67011 - SD67017 - SD67046 - SD67047 - SD67058 - SD67140 - SD67174 -
SD67180 - IM09825 - SD67269 - SD67302 - SD67390 - SD67385 - IM09835
Actualizacién de Kactus (Hotfix17.6.3.3 (89) - Service Pack SPC17.6.3.4, Hotfix17.6.4.4
(90) - Service pack SPC17.6.5.5, Hotfix17.7.1.5 (91)
Diligenciamiento del Formato de Plan Sectorial y Plan de Accién solicitado por el MEN
Act1v1dades de apoyo a la 1rnplantac1on de Oracle eBS - ]unlo y ]ullo

: ‘AGOSTO
Act1v1dades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS - Junio y ]ullo
Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante julio y agosto de 2017 (correos,
reuniones mensuales de seguimiento, comités de operacién, plan de trabajo,
capacitaciones, procesos de gestién y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven,
Kactus) Total: 40 Tickets: IM09836 - SD67553 - SD67611 - SD67687 - IM09866 -
SD67725 - IM09872 - IM09875 - SD67756 - SD67801 - SD67811 - IM09879 -
SD67870 - SD67974 - SD68180 - IM09894 - IM09895 - SD68252 - IM09901 -
IM09902 - SD68262 - IM09906 - SD68284 - IM09911 - SD68351 - SD68382 -
SD68427 - SD68462 - IM09925 - IM09924 - IM09922 - SD68511 - IM09931 -
IM09934 - IM09944 - SD68761 - IM09949 - SD68843 - SD68904 - SD68911
Actualizacién del programa KNmLiccs - Imputacién contable por centro de costo
Seven, de versién 12.6.0.9 a 12.6.0.30 en el ambiente de pruebas para iniciar la
validacidn y correccién de inconsistencias
Actualizacién del programa KNmLigss - Liquidacién de seguridad Social, de versién
17.0.10.1 en el ambiente de produccién
Apoyo al area Financiera para la asignacién de Direccién de correo electrénico y
contrasefia para la configuracién Mailer Oracle eBusiness Suite (apoyo del Equipo de
Infraestructura)
Capacitacion Agile Testing
Validacion de logs de transacciones en la base de datos Seven del ambiente productivo

que se encontraba lleno y no permitia realizar transacciones, se corre script para
liberacién de espacios.
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Ejecucion de sentencias en la base de datos Kactus de produccién para poder corrégir
datos de junio de 2017. Son 37 registros de los cuales se afectaran 74 registros de la
tabla nm_movse (débito y crédito), tomados de la tabla nm_acumu
Validacién y respuesta a Comunicacién Interna Radicado 20172200034563 -
Informacion inconsistente en las bases retencién en la fuente némina junio de 2017
Capacitacion en cierre de incidentes de la mesa de servicios (Service Manager) y
apoyo en el envio de formatos de incumplimiento de serv1c1os por parte|del analista

soporteerp CT T
Diligenciamiento de la encuesta de satisfaccién para product( S.ngil& i:ﬁél Ware -
Kactus HCM e inscripcién en capacitaciones de sistema Seyen ERP y Kagtus;HCM

Asignacién y validacién de casos en el SAC de digital Ware{ KACTUSHEMH0455824
Act1v1dades de apoyo a la 1mplantac1on de Oracle eBS - ]ullo y agosto
R e "SEPTIEMBRE -~ & . -} —
Actmdades de apoyo ala 1mplantac1on de Oracle eBS - ]uho y agosto
Asignacidn y validacién de casos en el SAC de digital Ware (KAC US HEM}=- 455824,
459616 i generaci¢
Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante agosto y septiembper de 2017
(correos, reuniones mensuales de seguimiento, comités de operaeién;plan-de trabajo,
capacitaciones, procesos de gestion y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven,
Kactus) Total: 28 Tickets: SD69245 - SD69310 - IM09982 - S 6935%;pIM09999 -
IM10003 - IM10021 - SD69827 - SD69879 - SD69999 - SD70202aci&D70409 -
SD70417 - IM10073 - SD70570 - IM10098 - SD70835 - SD70887es9SD70870 -
SD70904 - SD70912 - SD71121 - SD71185 - SD71198 - SD7120»0dM10111 -
SD71411-SD71532
Capacitaciéon Methodology Deep Dive - Stefanini En
Capacitacion en la Revision de seguridad de servicios = Compromlso Arquitectura,
validar como se estd manejando actualmente la segurldad en los servicio$®para tener
conocimiento del tema, mirar cémo se estd manejando el protocolo de seguridad.
Digital University - Curso Kactus HCM [/ Funda l’""entos parametrizacién y
profundizacién dado por Digital Ware est:
Cambios y validaciones en los nombres, descripciones y analistas de los servicios dela
mesa de ayuda para el aplicativo Oracle eBusiness Suite TN
Actualizacién de Service Pack SPC17.6.5.5 (91), Hotfix17.7.1.5 (91.1), SPC17.8.3.5
(92), Hotfix17.8.4.3 (92.1), Hotfix17.8.5.4 (92.2) 3./
Aspectos bésicos de los tableros de Trello defi
Validaciéon del Ambiente de Pruebas una vez actuallzado para corregir las
inconsistencias al correr la imputacién contable. * 4./
Capacitacion Correccién usuarios Prisma, apoyo a los analistas de datos (%orreccmnes
Prisma e Interactivo) nar.
Actualizacién Service Pack 17.9.1.5 (93), Update de librerias i i
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Validacién en el ambiente de pruebas (Pendiente usuario lider de némina) Prioridad:
Baja

b ey - OCTUBRE . e
Actualizacién Service Pack 17.9.1.5 (93), Update de librerfas en el ambiente de
Pruebas del sistema Kactus HCM
Actividades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS - septiembre y octubre
Asignacion y validacién de casos en el SAC de digital Ware (KACTUS HCM) - 462841
Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante septiembre y octubre de 2017
(correos, reuniones mensuales de seguimiento, comités de operacién, plan de trabajo,
capacitaciones, procesos de gestién y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven,
Kactus) Total: 73 Tickets: IM10116 - SD71639 - SD71583 - SD71649 - SD71582 -
SD71581 - SD71579 - SD71577 - SD71659 - SD71692 - SD71695 - SD71702 -

IM10123 - SD71717 - SD71721 - SD71812 - SD71993 - IM10131 - IM10135 -
IM10140 - SD71930 - SD71944 - SD72067 - IM10143 - SD72185 - SD72230 -
SD72276 - SD72127 - SD72126 - SD72106 - SD72107 - SD72108 - SD72109 -
SD72110 - IM10145 - SD72381 - IM10148 - SD72507 - SD72526 - IM10151 -
SD72405 - IM10155 - SD72748 - SD72765 - SD72786 - SD72792 - SD72882 -
SD72887 - SD72925 - IM10166 - IM10168 - SD72958 - IM10173 - SD72977 -

SD73003 - SD73062 - SD73094 - SD73141 - SD73145 - SD73138 - SD73200 -
IM10189 - IM10191 - SD73304 - SD73373 - SD73433 - SD73442 - IM10219 -
IM10220 - SD73508 - SD73586 - SD73599 - SD73609

Apoyo en la adjudicacién de los siguientes contratos proveedor con un mismo CDP y
el mismo flujo de trabajo (Caso 15914: Contratos 414, 419, 429 (Convocatoria
estudiantes 2017) - Caso 15919: Contratos 409, 418, 425 (Convocatoria Grupos I
2017) - Caso 16071: Contratos 417, 424, 430, 433 (Convocatoria Grupos 11 2017)
Validacion e informe del cierre de meses de los médulos AF - CA - CM - CN - CT - FA
- IN - NF-PG-PO - TS - Vl en el Sistema Seven ERP

Traza Anulacién de Facturas Cliente SFaFactu, desde el programa SFaAnufa que
genera inconsistencias en el médulo de Presupuesto de Gobierno al crear un cruce de
documentos en el programa SCaCruce, se valida y se entrega reporte por correo
Validacién de procesos al realizar la actualizacién de Kactus HCM en el Ambiente de
Pruebas

Conexion Remota con el consultor Yhondyr Lozada para validar inconveniente

presentado con el despliegue de programas en versién Ophelia en el servidor de
aplicaciones del Ambiente de Pruebas.

Capacitacion Accesibilidad y Usabilidad AA

Capacitaciones Oracle eBusiness Suite (Creacién de usuarios, administracién del
sistema)

Matriz de seguimiento a planes_III Trimestre TECNOLOGIA ERP y HCM
Validacién y tramite a la solicitud, cambio de estado Contratos Ascenso Docente 2015
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(1600 contratos)

_NOVIEMBRE i
Act1v1dades de apoyo ala 1mplantac1on de Oracle eBS - Octubre y nov1embre i
Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante OCTUBRE y NOVIEMBRE de 2017
(correos, reuniones mensuales de seguimiento, comités de operacién, plan de trabajo,
capacitaciones Curso Oracle eBusiness Suite y PL/SQL, procesos de gestién y Tickets
Mesa de Ayuda resueltos (Seven, Kactus) Total: 47 Tickets: SD73650 - IM10229 -
SD73719 - IM10231 - SD73746 - SD73787 - SD73799 - SD73841 - SD73862 -

SD73872 - SD73888 - SD73937 - SD73953 - SD74000 - SD74014 - SD74017 -
SD74027 - IM10259 - IM10261 - SD74248 - SD74338 - IM10268 - SD74294 -
SD74310 - SD74392 - IM10282 - SD74407 - SD74424 - SD74498 - IM10286 -.|
SD74471 - SD74641 - SD74683 - SD74640 - IM10295 - SD74700 - SD74718 -
SD74735 - SD74742 - SD74833 - SD74835 - IM10310 - SD74908 - SD74913 -

SD74933 - IM10315 - SD74956

Apoyo en los procesos de la Subdireccién Financiera y Contable durante el periodo de
vacaciones del actual subdirector Jose Gabriel Silva, a cargo de la doctora Maria Soffa
Arango

Respuesta Radicado No. 20174100045773 - Sohc1tud Liquidacién Contratos Ascenso.
Docentes afio 2015 (Contratos 468 al 2067 de 2015)

Capacitacién Curso Install PatchMaintain Oracle eBussiness Suite - Course Plan-
Custom V4 por Axentria

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4

Leccion 1 (01 de noviembre de 2017 09:00am A 12:15pm)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4

Leccion 2 (02 de noviembre de 2017 08:00am A 12:15pm)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4

Leccién 3 {03 de noviembre de 2017 02:30pm A 05:00pm)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4 ‘

Leccion 4 (07 de noviembre de 2017 08:30am A 12:15pm)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4 :

Leccién 5 (08 de noviembre de 2017 08:30am A 12:00m)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4 ;

Leccién 6 (09 de noviembre de 2017 08:30am A 12:00m) ;
Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
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CustomV4

Leccién 7 (10 de noviembre de 2017 08:30am A 12:00m)

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-

CustomV4

Leccidn (14 de noviembre de 2017 08:30am A 09:00am) REASIGNADA

Curso ICFES-R12.x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-

| CustomV4

| Leccion 8 (15 de nov1embre de2017 08:30am A 09:00am)

| Curso ICFES-R12.x InstallPatchMalntam Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4 . . . . .

.Leccion 9 (16 de nov1ernbre de 2017 08:30am A 09:00am)

Curso ICFES-R12x InstallPatchMaintain Oracle E-Business Suite-CoursePlan-
CustomV4. :

Leccién 10 (17 de nov1embre de 2017 08:30am A 09:00am)

Capac1tac1on Programa de Oracle PL/ SQL

s -+ DICIEMBRE , Clar i
' ,Desarrollo Acta Flnal y valldac1on de pendientes Curso ICFES R12X Install Patch
Maintain:Oracle eBusiness Suite ,

Actividades de apoyo a la implantacién de Oracle eBS - noviembre y diciembre

Apoyo y tramite a solicitudes asignadas durante NOVIEMBRE y DICIEMBRE de 2017
(correos, reuniones mensuales de seguimiento, comités de operacién, plan de trabajo,

‘| procesos-de gestion y Tickets Mesa de Ayuda resueltos (Seven, Kactus) Total: 54

Tickets: IM10330 - IM10340 - SD75103 - SD75124 - SD75130 - IM10350 - SD75426 -

IM10363 - SD75470 - SD75553 - SD75584 - IM10367 - SD75134 - SD75135 -

SD75145 --SD75151 -~ SD75153 - SD75154 - SD75155 - SD75265 - SD75267 -

SD75276 - SD75357 - SD75358 - SD75361 - SD75365 - SD75367 - SD75428 -

SD75429 - SD75432 - SD75466 - SD75467 - SD75468 - SD75469 - IM10375 -

SD75473 - SD75492 - SD75493 - SD75494 - SD75495 - SD75708 - SD75794 -

SD75729 - SD75826:- :'IM10386 - SD75866 - SD75869 - SD75886 - SD76002 -

SD76016 - SD76017 - SD76023 - SD75901 - SD76149 - SD76194 - SD76196 -
SD76243 - SD76310 - SD76415 - IM10413 - SD76456 - SD76471 - SD76501 -

| SD76582 - SD76651 - TM10418

Correccién de error en el proceso de liquidacién de némina (KNmLinom) en el

ambiente de produccién. (Validacién procesos del servidor, eliminacién de tmps,

usuario KACTUSDCOM y IIS)

Capacitacion Programa de Oracle PL/SQL - Tercera Sesi6n

Actualizacién en el Ambiente de Pruebas del Update de librerfas del Service Pack 93 y

la ejecucién del Service Pack 94 (SPC17.11.2.2) y su respectivo HotFix 17.11.3.5

(94.1), con la ‘actualizacion de KNmBasre versién 17.0.7.2, KNmLinom versién
17 0.28.1 y KNmLigss versién 17.0.22.1.

Instituto Colombiane para la Evaluacién de la Educaciéon - ICFES
WWW. [Cfes gov: co@ @ICFEScol . @D ICFES ® Carrera 7 No. 32-12 Edifico San Martin, Torre Sur - Piso 32, Bogotd, Colombia
© lineas de atencién al usuario: Bogofo (571) 307 7008 - Gratuita Nacional: 018000 110858
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TODOS PORUN
NUEVO PAIS

my PAZ EQUIDAD EDUCACION

(® MINEDUCACION (GFesM

Generacion de reporte ITIL_PRODUCCION para los Tickets aSIgnados y soluc1onados
or MARAMIREZ y GESCALAMIENTOS

Entrega de Actividades para el desarrollo del Informe de Gestién de Operaciones TI
Entrega Herramienta Mesa de ayuda BMC Remedy + Usuario de monitoreo
Revision del Plan de Trabajo Mesa de Servicio - Ebs Oracle
Sesion de entrega de usuario de monitoreo - Proyecto Ebs Oracle (UT: ASIC y
Axentria)
Validacion del bloqueo de meses (Hasta noviembre de 2017) para los médulos de
Activos Fijos, Inventarios, Cartera, Facturacién, Contabilidad, NIIF, Contratos,
Presupuesto de Gobierno, Proveedores y Tesoreria en el Sistema Seven ERP
Diligenciar Formato Personal Mesa de Servicios BMC Remedy para la solucién eBS
Pruebas funcionales de KACTUS HR en el Ambiente de Pruebas

HAROLD JEFERSON MEDINA BARON

CC. 1.032.428.344 de Bogota D.C.

CONTRATISTA SUBDIRECCION DE DESARROLLO DE APLICACIONES
15 de diciembre de 2017

Instituto C@@mb@n@ para la Evaluacién de la Educaciéon - ICFES
www.icfes.gov.co ’ @ICFEScol @) ICFES @ Carrera 7 No. 32-12 Edifico San Martin, Torre Sur - Piso 32, Bogotd, Colombia
Lineas de atencién al usuario: Bogoto (571) 307 7008 - Gratuita Nacional: 018000 110858







CUENTA DE COBRO
EL INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION - ICFES

DEBE A:

"HAROLD JEFERSON MEDINA BARON
C.C. No. 1032428344
Régimen simplificado

LA SUMA DE: Cuatro millones seiscientos ocho mil pesos ($ 4’608.000)

POR CONCEPTO DE: Prestar sus servicios profesionales para apoyar la
solucion de requerimientos y realizar el acompafiamiento técnico y
funcional, para la operacién del Software de Gestién ERP y el Software de
Gestibn de Némina, con los que el ICFES cuente actualmente o
implemente durante la vigencia del contrato.

DATOS PARA CONSIGNACION:

CUENTA DE AHORROS
Cuenta: No. 0570007470438016 Ahorros
Banco: Banco Davivienda

Nombre: Harold Jeferson Medina Barén
Cédula: 1032428344
Monto a consignar: $4'608.000

HAROLD JEFERSON MEDINA BARON
C.C 1032428344

Bogota, D.C. 15 de diciembre de 2017.






Bogota D.C., 15 de diciembre del 2017

Sefiores

Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién ICFES
Subdireccion Financiera y Contable
Ciudad

Asunto: Solicitud disminuciones-en la base de la retencidn en la fuente de la cuenta del mes de
diciembre de 2017.

De acuerdo en el articulo 17 de la Ley 1819 de 2016, y al paragrafo 2 del articulo 383 del Estatuto
Tributario, informo que no tengo trabajadores a cargo y solicito la aplicacién de la tabla del

articulo 383 del Estatuto Tributario para la retencidn en la fuente como independiente por rentas
de trabajo.

Conforme con los decretos 4713 de 2005, 2271 de 2009; la Ley 1819 del 2016 y demas normas
concordantes y complementarias, les solicito tener en cuenta las disminuciones de mi base de
retencién ast:

1. Bajo la gravedad de juramento certifico que en la COPIA de la planilla de aportes a seguridad
social y ARL - PILA fue descargada directamente de la pagina web y que anexo, del mes de
diciembre, se incluyeron los devengos que obtuve del ICFES por el mismo periodo. (Articulo 4
Decreto Regulatorio 2271 del 2009).

Cordialmente,

Harold Jeferson Medina Barén
C.C. 1.032’428.344 de Bogota
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