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Estudio Previo No.

36 Fecha Solicitud
Tipo de Operacion: 1305
Sucursal: 01 CALLE 26 No. 69 - 76 EDIFICIO
Descripcion:. Prestar sus servicios bgf;;?oﬂngle?sﬁpré?; a?)oyar la coordinacién de la implementacion del ERP en la entidad, apoyar las soluciones tecnologicas y

el levantamiento de requerimientos y realizar el acompaiiamiento puesta en marcha y sostenimiento de sistemas d

Los sistemas administrativos y financieros del Instituto Colombiano para el Desarrolio de la Educacion - ICFES, demandan de soporte y acompafiamiento
especializado, por lo que se requiere contar con personal altamente calificado para atender dudas e inquietudes y dar solucion a problemas mas complejos. Que
] realice configuraciones propias de los sistemas asociados a procedimientos, parametrizacion avanzada y que cuente con conocimientos en el funcionamiento de
‘ validaciones, interrelacion entre tablas y en especial de los Software instalados en el ICFES, por lo que se evidencia la necesidad de contar con los servicios de
un profesional que apoye las actividades anteriormente sefialadas.

OBJETO Prestar sus servicios profesionales para apoyar la coordinacion de la implementacion del ERP en
la entidad, apoyar las soluciones tecnoldgicas y el levantamiento de requerimientos y realizar el
acompafiamiento puesta en marcha y sostenimiento de sistemas de procesamiento de
transacciones diarias y gestion de la informacién como son el software de gestion ERP, el
software de gestién de Talento Humano y el sistema de gestion documental, con los que el
ICFES cuente actualmente o implemente durante la vigencia del contrato y de acuerdo con los
lineamientos del supervisor del presente contrato.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO  Se requiere contratar una persona con el siguiente perfil: Categoria de Contratista IV Nivel 2 de
la Circular No. 21 de 2015.

Profesional en Ingenieria Industrial o de Sistemas, con Especializacion.
Con cuatro (4) afios de experiencia laboral y experiencia minima de tres (3) afios en:

. Asesoria y soporte en la implementacion, puesta en funcionamiento y pruebas de los
sistemas.

. Acompaiiamiento en salida a produccion y soporte post implantacion de los sistemas.

. Gestion y control de documentacion en el proceso de implantacion de proyectos.

. Soporte y asesoria en normatividad para el sector publico sobre las actualizaciones de ley
en némina y seguridad social.

& . Capacidad para la transferencia de conocimiento y soporte en actividades cotidianas para
los usuarios.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Durante la ejecucion del contrato, el CONTRATISTA se obliga para con el ICFES a:

Obligaciones generales:
1. Presentar informe de gestion final sobre la ejecucion del contrato.

2. Responder directamente por las pérdidas de bienes y por los dafios que se causen con
ocasion de la ejecucion del objeto contractual, para lo cual el contratista, reparara, reintegrara,
restituira los bienes, o asumira por su cuenta y riesgo el costo total que implique su obrar,
siempre y cuando las causas de la pérdida o dafio le sea imputables.

3.  Guardar estricta reserva y confidencialidad durante y después de la ejecucion del contrato
en relacién con toda la informacion que le sea suministrada o que por causa de la ejecucion
contractual sea de su conocimiento, lo que implica que dicha informacién no puede ser divulgada
a persona alguna sin autorizacion escrita de la Direccion General del ICFES o sin requerimientr

de autoridad competente.
-

4.  No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan

obligarlo a hacer u omitir algun acto o hecho. Cuando se presenten tales situaciones, el
contratista debera informar de tal evento al ICFES para que se adopten las medidas necesarias.

5.  Presentar oportunamente las cuentas de cobro para los pagos e informes que le sean
requeridos.

6. Conservar y devolver en debida y oportuna forma los documentos que le sean entregados

7. Realizar la afiliacién al sistema de seguridad social integral y efectuar oportuna y
debidamente los pagos.

8. Cumplir con el Cédigo de Etica y Valores adoptado por el ICFES mediante resolucién
000141 del 21 de febrero de 2013.

9. Cumplir con las demas obligaciones que emerjan para la oportuna y adecuada ejecucion
del objeto contractual.

Obligaciones especificas:

1.  Coordinar la implementacion del ERP en la entidad, apoyar las soluciones tecnoldgicas y el
levantamiento de requerimientos.

2. Apoyar en la solucion en los requerimientos de los usuarios que surjan en las operaciones
y transacciones diarias y de gestién de la informacién con los softwares de ERP, de Talento
Humano y de gestién documental. -

3. Realizar el acompaifiamiento en los requerimientos de los usuarios surjan en las
operaciones y transacciones diarias y de gestion de la informacion con los softwares de ERP, de
Talento Humano y de gestiéon documental.

4.  Apoyar a la Secretaria General y las Subdirecciones Financiera y Contable y de Talento
Humano en el anélisis continuo de los requerimientos de soporte y participar en el
establecimiento de las soluciones mas adecuadas de acuerdo con la normatividad y politicas
existentes.
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IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION

SUPERVISOR

5. Entregar un informe mensual que contenga un andlisis de los requerimientos existentes con
su respectiva solucion y la documentacién de los requerimientos escalados a los proveedores.

6. Escalar a la Secretaria General y las Subdirecciones Financiera y Contable y de Talento
Humano, las soluciones relacionadas con modificaciones o parametrizacion que se requieran y
que puedan implicar cambios en procedimientos o politicas de la Institucion.

7. Participar en las reuniones de discusién para mejoramiento de procesos, con el fin de
apoyar la solucién de requerimientos en lo pertinente al sistema o las modificaciones que se
requieran.

8.  Dar retroalimentacién y acompafiamiento a los usuarios acerca de los efrores mas
frecuentes durante las operaciones de gestion de la informacién con el software de ERP, de
Talento Humano y de gestion documental.

9.  Apoyar la documentacion de requerimientos que sea necesario escalar a los proveedores,
para asegurar al maximo su entendimiento y que el desarrollo sea adecuado a las necesidades
de la operacion del ICFES.

10. Apoyar la coordinacién de la implementacién del Software de ERP y de Gestion de Talento
Humano que se requieran en el ICFES.

Dentro de la identificacion y el andlisis de los riesgos que pueden aparecer dentro de la
ejecucion del contrato, se encontraron los siguientes riesgos:

Dentro de la identificacién y el analisis de los riesgos que pueden aparecer dentro de la
ejecucion del contrato, se encontraron los siguientes riesgos:

No. Clase Fuente  Etapa Tipo de Riesgo Descripcion Consecuencia de la

ocurrencia del eventoProbabilidad  Impacto  Mitigacion del evento

1 General Extemo Ejecucién Operacional  Solicitud de finalizacion anticipada del

contrato por parte del contratista Dejaria al ICFES sin recurso necesario para el

cumplimiento de los objetivos de la Direccién de Tecnologia. Bajo Medio NO APLICA

2  EspecificoExterno Ejecucion Operacional  Riesgo de fuga de informacion

considerada confidencial. Fuga de informacion confidencial para el ICFES.Bajo Medio-Alto
Firma del acuerdo de confidencialidad por parte del contratista.

3  General Externo Ejecucion Operacional  Riesgo de incumplimiento por parte del

contratista Falta de capacidad de la Entidad Estatal para promover y adelantar la seleccion

del contratista,

incluyendo el riesgo de seleccionar aquellos que no cumplan con la totalidad de los requisitos

habilitantes o se encuentren incursos en alguna inhabilidad o incompatibilidad. Medio
Medio Garantia Unica de cumplimiento

Subdirectora de Talento Humano - Dra. Maria Mercedes Corcho Caro.
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OBLIGACIONES DEL ICFES

1.  Coordinar con el CONTRATISTA las instrucciones necesarias para la oportuna y adecuada
ejecucion de los servicios contratados.

2. Facilitar al contratista la informacién necesaria y suficiente para desarrollar el objeto del
contrato en los tiempos y en la forma prevista.

3. Brindar el apoyo y solucionar las inquietudes que se le presente al contratista en relacion
con el objeto y obligaciones contractuales y en general con la ejecucion.

4.  Pagar el valor acordado a EL CONTRATISTA como retribucion a sus servicios en los
términos y bajo los requisitos establecidos en el presente contrato.

5.  Solicitar a EL CONTRATISTA el cumplimiento del presente contrato unicamente después
de cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion establecidos en el presente

contrato y en el Manual de Contratacion del ICFES.
-

6. Velar por el estricto cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones suscritas.

7. Revisar y verificar el cumplimiento de los requisitos de los productos entregados para
tramitar el respectivo pago.

8.  Expedir, previa verificacion de cumplimiento de los requisitos legales y contractuales, la
constancia de recibo y satisfaccion por parte del Supervisor del contrato.

9.  Garantizar que EL CONTRATISTA ejerza sus actividades con autonomia e independencia,
sin perjuicio del deber de coordinacion que le asiste a EL CONTRATISTA.

10. Designar un funcionario que supervise y vele por el estricto cumplimiento del objeto
contractual y de las obligaciones suscritas y realizar seguimiento periédico a la ejecucion del
contrato, e informar de ello al contratista.

11. Los demas inherentes a la naturaleza del presente contrato
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ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL

=S Para la determinacion especifica de los costos del presente contrato, se tuvo en cuenta la
Circular ICFES No. 21 de 2015, que establece los parametros de remuneraci6n de los
contratistas por servicios profesionales para la vigencia 2015 y que se han establecido de
conformidad con los reconocidos en el mercado y particularmente con el perfil del Ingeniero
JUAN CARLOS ARISTIZABAL MORALES.

De acuerdo a esta Circular el CONTRATISTA, se encuentra dentro de la CATEGORIA IV Nivel 2,
Para efectos de la asignacion de honorarios y requisitos, la requisicién se enmarca en las
condiciones especificadas en la tabla de honorarios definida por el ICFES en el siguiente rango:
HASTA EN SMMLV 12. En la categoria y nivel indicados se le fijan unos honorarios en cuantia
de CUATRO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($4.500.000), antes de IVA.

El profesional Juan Carlos Aristizabal Morales es Ingeniero Industrial de la Universidad Escuela
Colombiana de Carreras Industriales, con Especializacion en Gerencia de la Seguridad y Salud

k en el Trabajo de la Universidad Escuela Colombiana de Carreras Industriales, con mas de tres

(6) afios de experiencia brindando soporte y asesoria en la implementacion, puesta en
funcionamiento y pruebas del sistema.

Acompafiamiento en salida a produccion y soporte post implantacion del sistema. Gestion y
control de documentacién en el proceso de implantacion de proyectos. Soporte y asesoria en
normatividad para el sector publico sobre las actualizaciones de ley en némina y seguridad social
y capacidad para transferencia de conocimiento y soporte en actividades cotidianas para los
usuarios.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente se considera que el perfil del profesional se ajusta a las
necesidades de la entidad, cumple con todas las especificaciones requeridas y su experiencia y
conocimiento hace especialmente relevante su contratacion. Para todos los efectos legales y
fiscales el valor del contrato es hasta por la suma de CINCUENTA MILLONES SEISCIENTOS
OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE. ($50.688.000,00) monto que incluye tanto el IVA como
todos los costos directos e indirectos que se generan con ocasion de la ejecucion.
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VALOR Y FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

Para todos los efectos legales y fiscales, el valor del presente contrato sera la suma de
CINCUENTA MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE.
($50.688.000,00), los cuales incluyen IVA, impuestos, tasas, contribuciones y los demas gastos
directos e indirectos que se requieran para el cumplimiento del contrato. Este valor no incluye los
gastos de transporte y de viaje que se requieran para el cumplimiento del objeto del presente
contrato, los cuales seran reconocidos y pagados de conformidad con lo establecido en la
Resolucion No. 675 de 2015, o las normas que la modifiquen o sustituyan.

El ICFES pagara a EL CONTRATISTA el valor del contrato de la siguiente forma: a) Once (11)
pagos mensuales por valor de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL PESOS
M/CTE. ($4.608.000,00), IVA incluido, que seran pagados por la entidad previa entrega de los
informes o entregables de acuerdo con las actuaciones realizadas por el contratista, la
certificacion de recibo a satisfaccion por parte del supervisor del contrato y constancia de pago
de los aportes correspondientes al sistema de seguridad social integral, los cuales deberan
cumplir las previsiones legales. Para el mes de diciembre, ademas de los requisitos anteriores
se requerira la presentacién y aprobacién del informe final de gestién y la entrega efectiva de [0
elementos fisicos y documentos que se dispusieron por parte del ICFES para el desarrollo de las
obligaciones contractuales. Las demoras en la presentacion de los anteriores documentos, seran
responsabilidad del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion
de ninguna naturaleza. Los anteriores pagos, estan sujetos a las fechas dispuestas en la Circular
006 del 21 de abril de 2015, la cual hace parte integral del presente contrato.

Producto

Nombre

Cantidad
Solicitada

Entrega

No
Dias

Precio
Mercado

No

Entrega Saldo

Total Cantidad Fecha

211110002

Actividades Profesionales de Apoyo
Administrativo

50688000 50688000
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Nombre
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INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES
INVITACION CERRADA A PRESENTAR OFERTA : yzl!quu.? P&'?
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Seleccion Directa FECHA DE INVITACION: 03/01/2016

IDENTIFICACION DE LA INVITACION

Bogota D.C

Seiior:

JUAN CARLOS ARISTIZABAL MORALES

Cordial Saludo,

El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, lo invita a presentar oferta dentro del proceso de la referencia,
conforme los siguientes requerimientos:

OBJETO

Prestar sus servicios profesionales para apoyar la coordinacién de la implementacién del ERP en la entidad, apoyar las soluciones
tecnolégicas y el levantamiento de requerimientos y realizar el acompafiamiento puesta en marcha y sostenimiento de sistemas de
procesamiento de transacciones diarias y gestion de la informacién como son el software de gestion ERP, el software de gestion de
Talento Humano y el sistema de gestiéon documental, con los que el ICFES cuente actualmente o implemente durante la vigencia del
contrato y de acuerdo con los lineamientos del supervisor del presente contrato.

GARANTIAS

Las garantias del proceso de la referencia se encuentran contenidas en el documento de estudios previos.
LUGAR DE PRESENTACION DE LA OFERTA

dpalacios@contratista.icfes.gov.co

PLAZO PARA PRESENTAR LA OFERTA:

Hasta el 03 de enero de 2016

COMUNICACIONES:

Cualquier inquietud por favor comunicarse al correo electronico: dpalacios@contratista.icfes.gov.co

Atentamente,

y MA SOFIA ARANGO ARANGO \)
s

RDENADORA DEL GASTO

Proyectd: Diego Palacios Sanchez — Abogado.
/ VoBo. Andrés Mancipe Gonzalez — Subdirector de Abastecimiento y Servicios Generales

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
www.ictes.goveo ) QiCFESol @ OICFESo! D ICFES ) ICFESce! * Carrera @ No. 115 - 06 Piso 17 / Oficina 45 - Edficio Tierra Firme, Bogota - Colombia
Lineas de atencidn ol usuario: Bogota: [571) 484 1440 - Grotuda Nacional: 018000 519535




