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Estudio Previo No, 303 Fecha Salicitud 15/02[2017

Tipo da Qperacion: 1305
Sucursal: 01 SEDE PPAL CARRERA 7 No. 32 - 12
Descripcion: RENCVACIGN SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LICENCIAS TOAD FOR ORACLE

El ICFES requiere adquirir la renovacién del soporte y el mantenimiento de las licencias para los equipos que tienen instalado TOAD For Oracle y asi poder
actualizar el software y versiones de los equipos que estén desactualizados, y tener la capacidad de responder a los frecuentes y constantes cambios que
Aumentan el flujo y el volumen de datos manteniendo un desempefio adecuado de los procesos y garantizando mayor productividad.

"_a necesidad de contar con herramientas tecnolégicas y soluciones de software que optimicen el trabajo en la Direccién de Tecnologia del ICFES es alta, ‘los
procesos misionales que se soportan en gran parte alli y el personal encargado de apoyar la ejecucion de los mismos usan constantemente TOAD para consultar,
depuracién de codigo PL/SQL, desarrollar, modelar, analizar, administrar y gestionar la data y los objetos de las bases de “datos en ambientes de Pruebas,
Desarrollo y Produccicn. El soporte y mantenimiente del licenciamiento de las estaciones de trabajo vencié el 31/01/2017, o gue genera contar con versiones
anteriores, que no soportan procesos como el analisis de volimenes de datos muy grandes y la interaccion agil entre bases de datos de diferentes motores.

De acuerdo a lo anterior se realizé un astudio de mercado previe donde se identificd que por politica de Dell el canal que debe rencvar el mantenimiento y soporte
del licenciamiento es el canal que renové el afio inmediatamente anterior, a menos que exista alguna justificacion por parte de ICFES para cambiar de proveedor,
caso en el cual se debe informar a Dell. De esta manera se sugiere la contratacion directa con el proveedor BUSINESS MIND, canal que renové el servicio para
el ICFES el afio inmediatamente anterior.

Teniendo en cuenta lo anterior y considerando que segun el acuerdo No. 006 de 2015 por el cual se adopta el manual de contratacion del Instituto, que considera
en su Articulo 11 criterios para determinar el procedimiento, la contratacién directa, cuando exisia un solo proveedor de los bienes, equipos o elementos que se
pretende adquirir; se sugiere la contratacion de los servicios a través del proveedor BUSINESS MIND.

OBJETO Renovar el soporte y mantenimiento de las licencias TOAD for ORACLE de la Direccion de
Tecnologia, de acuerdo con el anexo técnico.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICIO  Anexo téenico
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Obligaciones especificas

1. Enfregar una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato, por
medio virtual {link de descarga) los certificados de renovacidn de cuatro (4) TOAD FOR ORACLE
XPERT EDITION PER SEAT MAINTENANCE RENEWAL PACK, una (1) TOAD FOR ORACLE
XPERT EDITION PER SEAT MAINTENANCE RENEWAL PACK, dos (2) TOAD FOR ORACLE
DB ADMIN MODULE PER SEAT MAINTENANCE RENEWAL, cuatro (4) TOAD FOR QRACLE
DEVELOPMENT SUITE PER SEAT MAINTENANCE RENEWAL PACK, una (1) TOAD FOR
SQL SERVER PROFESSIONAL EDITION PER SEAT MAINTENANCE.

2. Prestar los servicios de Ingenieria para el soporte técnico de las herramientag TOAD,

3. Prestar los servicios de ingenieria que se requieran para la migracion de nuevas versiones
de TOAD.

4, Enfregar diez (30) horas de configuracién, actualizacion y transferencia de conocimiento en
las nuevas funcionalidades de las versiones de TOAD.

Obligaciones generales

1. Pagar los impuestos y demas gastos que le correspondan por ocasién de! confrato.

2.  Atender en debida forma los reclamos y solicitudes que le efectie el ICFES y adc,
medidas inmediatas para la correccion de fallas.

3. Acordar con el ICFES las modificaciones que por necesidades del servicio se establezcan,
para tal efecio las partes acordardn el término para que el CONTRATISTA adopte las medidas
pertinentes.

4. Contar y disponer, en todo momento con los recursos humanos suf‘cientes, capacitados
técnicamente para la prestacién de los servicios.

5. Notificar, por escrito y en forma inmediata al {CFES cualquier retraso en la ejecucion y
desarrollo del contrato, manifestande la causa y fiempo estimado de cumplimento.

6. Garantizar ia calidad del servicio profesional contratado y responder por él.

7. Cumplir con las obligaciones frente af sistema de seguridad social integral y parafiscales (Caja
de compensacion familiar, SENA e ICBF), garantizando para ello el pago oportuno de salarios,
primas y erogaciones a empleados. .

8. El contratista se obliga a cumplir con el Cédigo de Etica y Valores adoptado por el I[CFES
mediante resclucion 000141 del 21 de febrero de 2013. '

9.  Responder directamente por las pérdidas de bienes y por los dafios que se causen con
ocasién de la ejecucion del objeto contractual, para lo cual el contratista, reparara, reintegrara,
restituira los bienes, o asumird por su cuenta y riesgo ef costo total que implique su obrar,
slempre y cuando sean imputables al CONTRATISTA.

10. Presentar la factura o cuenta de cobro, junte con las certificaciones de recibo a satisfaccion
por parte del supervisor del contrato y certificacion de estar al dia en el pago al sistema integral
de seguridad social.

11. Responder por todo acto, omision o negligencia propia ¢ de sus funcignarios, personal,
empleados, agentes, representantes y/o toda persona que, por cualguier causa, se encuentre o
pudiere estar vinculada a la prestacion de los servicios del contratista.

12. Acatar toda normativa y reglamentacién necesaria para cumplir con el objeto del contrs* ¢
no poner en riesgo la integridad fisica de las personas, ni afectar el medio ambiente.

13. El Contratista debe custodiar y a la terminacidn del presente contrate devolver los insumos,

suministros, herramientas, dotacién, implementacién, inventarios y/o materiales que sean
puestos a su disposicién para la prestacin del servicio objeto de este contrato.

14. Adelantar las demas actividades que le asigne el Supervisor del Contrato o el Ordenador del
Gasto y que esteén relacionadas con el abjeto contractual.
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IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION
RIESGOS

SUPERVISOR

OBLIGACIONES DEL ICFES

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

Los riesgos implicitos para el ICFES en la ejecucion del presente contrato son: 1. Baja caiidad o
demora en la entrega de los productos det contrato. 2, Divulgacién no autorizada de informacidn.
3. Afectacién de los intereses o actividades del ICFES por terminacion anticipada del contrato
por parte del confratista. .

Se hace necesario la constitlicidn de una garantia a favor del ICFES emitida por un banco,
compafila de seguros o sogiedad fiduciaria legalmente establecidos en Colombia, para amparar:
De cumplimiente: Deberd garantizar el cumplimiento general del contrato por el 10% del valor del
mismo, por una vigencia que cubra el plazo del contrafo y cuatro (4) meses mas. Y calidad del
servicio por el 10% del valor del mismo, por una vigencia que cubra el plazo del contrato y cuatro
(4) meses mas; cuando se presente uno de los eventos de incumpiimiento cubierto por la
garantfa, la entidad procederd a haceria efectiva en los términos y con el procedimiento
sefialados por las normas vigentes. Todo lo anferior, sin perjuicio de las acciones judiciales o
admiristrativas que procedan frente a cualguier prejuicio de cualquier orden que le sea causado
a la Administracion.

Subdirector de Informacién

Las obligaciones del }CFES durante [a gjecucion del contrato, son:

1. Impartir las orientaciones para la ejecucion de los servicios contratados.

2. Suministrar al contratista la informacién necesaria para el cabal desarrollo del objeto, siempre
y cuando la misma se encuentre a su alcance y no le corresponda como cbiigacién al contratista.
3. Velar por el esfricto cumplimiento del objeto contractual, ejerciendo la supervision del contrato.
4, Recibir y avalar los informes y los documentos cbjeto de |a prestacion del servicio a plena
satisfaccion.

5. Pagar la contraprestacion de los servicios contratados, previo recibo a satisfaccion por parie
del supervisor.

6. Expedir, previa verificacion de cumplimiento de los requisitos de legales y contractuales, la
constancia de recibido a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato,

El valor del contrato se estimé con base en la oferta presentada por BUSINESS MIND v el
estudio de mercado realizado en el que se identificé que por politica de Dell el canal de
distribucién BUSINESS MIND COLOMBIA SA es la Unica empresa que ha sido asignada para el
proyecte de renovacion de Servicios de Mantenimiento de los productos TOAD en el ICFES, de
acuerdo a certificado de exclusividad adjunto.

TOAD es un software utilitario que para el requerimiento del ICFES aplica para bases de datos
Cracle. Fl fabricante del licenciamiento es DELL quien adquirid @ QUEST, quienes expiden el
certificado de exclusividad para la distribucion del producto y servicio para el ICFES.

Teniendo en cuenta o anterior y considerando que segun el acuerdo No. 006 de 2015 por ¢l cual
se adopta el manual de contratacién del Instituto, que considera en su Articule 11 criterios para
determinar el procedimiento, la confratacion directa, cuando exista un solo proveedor de los
bienes, equipos o elementos que se pretende adquirr, se requiere la contratacion de los
servicios a través del proveedor BUSINESS MIND.

De esta manera el valor del contrato se estimd con base en la oferta presentada por BUSINESS
MIND, lo cual corresponde a {a suma de TREINTA MILLONES OCHOCIENTOS DOS MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS ($30.802.745) IVA incluido.
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VALOR Y FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

El valor del contrato es por el valor de TREINTA MILLONES OCHOCIENTOS DOS MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS ($30.802.745) IVA incluido. El ICFES pagara al
Contratista el valor del contrato de acuerdo a su disponibilidad presupuestal en un {1} Unico pago
conira |a entrega de los servicios de soporte y mantenimiento de licencias TOAD FOR ORACLE,
descritos en la oferta, lo anterior de conformidad con las especificaciones técnicas establecidas y
los precios de la oferta que se dispusieron por parte del ICFES para el desarrolle de las
obligaciones confractuales. La presentacion de la faclura debe efectuarse una vez el ICFES a
fravés del Supervisor del contrato haya impartido un recibo a satisfaccidn de los bienes y
servicios contratados y el contratista haya acreditado el pago de fos aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral. El Supervisor del Contrato surtira lo relativo al recibo a satisfaccion,
dentro de los cinco dias siguientes a la ejecucion de las prestaciones contratadas. Todo pago
debera ser acompaiiado de la certificacion de recibo a satisfacsion, Los anteriores pagos, estan
sujetos a las fechas dispuestas por [a Subdireccién Financiera y Contable.

Para todos los efectos legaies el plazo de ejecucidn del contrato sera hasta €l 31 de diciembre
de 2017, previa firma y cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y gjecucidn.

intrega
Cantidad Precio No No .
Producto Nombre Solicitada | Mercado Total Entrega Dias Cantidad | Fecha Saldo
211040001 Renovacién de Licenciamiento 1 30802745 30802745

~RESPONER

Nombre

JAVIER ANDRES MONCADA TORRES

yavi
Nombre
CARLOS CARDRNA LOP,

Firma

[
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INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES / L?ESS‘:}E;
INVITACION CERRADA A PRESENTAR OFERTA MG Az EQUIDAR  EDUCACION
(&) MINEDUCACION % M

Seleccion Directa FECHA DE INVITACION: 02/03/2017

IDENTIFICACION DE LA INVITACION

Bogota D.C

Sefior

Gustavo Ernesto Villagémez Verduga
BUSINESSMIND COLOMBIA S.A.

Cordial Saludo,

El Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES, lo invita a presentar oferla dentro del proceso de la referencia,
conforme los siguientes requerimientos:

OBJETO: Renovar el soporte y mantenimiento de las licencias TOAD for ORACLE de la Direccidn de Tecnologfa, de acuerdo con las
especificaciones técnicas.

GARANTIAS

Las garantias <el proceso de la referencia se encuentran contenidas en el documento de estudios previos.

LUGAR DE PRESENTACION DE LA OFERTA

ssalazar@contratista.icfes.gov.co

PLAZO PARA PRESENTAR LA OFERTA:

Hasta el 10 de marzo de 2017

COMUNICACIONES:

Cualquier inguietud por favor comunicarse al correo electrénico ssalazar@contratista.icfes.gov.co

Atentamente,

MARIA SOFiA ARANGO ARANGO
ORDENADORA DEL GASTO

Proyectd: Juan Sebastidn Salazar- Abogado
VoBo. Andrés Mancipe Gonzélez — Subdiractor de Abastecimiento y Servicios Generales
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