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1. Introduccion

Teniendo en cuenta la Ley 909 de 2004 y sus decretos reglamentarios, el Instituto
Colombiano para la Evaluacion de la Educacion — Icfes, debe disefiar y ejecutar el Plan
Institucional de Capacitacion y Gestion del Talento para el afilo 2023, con el propdsito de
desarrollar destrezas, habilidades, valores, competencias funcionales y comportamentales en
los servidores publicos que conforman la entidad, propiciando asi su eficacia personal, grupal
y organizacional y el mejoramiento de la prestacion del servicio.

Este plan se disefid con base en los lineamientos conceptuales del Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos, expedidos por la Direccion de Empleo
Publico del Departamento Administrativo de la Funcidon Publica y la Escuela Superior de
Administracion Publica, en el marco de la Dimension del Talento Humano del MIPG, los
resultados del diagndstico de necesidades realizado a los funcionarios y a los jefes de las
diferentes dependencias, los planes de mejoramiento producto de las evaluaciones de
desempeiio de los funcionarios de la entidad, al igual que la informacidon proporcionada
correspondiente a las necesidades de capacitacion producto del seguimiento a los planes y
programas institucionales frente a los objetivos estratégicos y las auditorias internas y
externas.

El Plan Institucional de Capacitacion y Gestion del Talento — PIC 2023, propendera entonces
por dar continuidad a los procesos de fortalecimiento de las competencias laborales del
personal de la Entidad en funcidn de lograr estandares elevados de eficacia, eficiencia y
efectividad en la prestacion del servicio publico. Asi, como fortalecer el liderazgo y el talento
humano bajo los principios de integridad y legalidad, como motores de la generaciéon de
resultados del Instituto.

Finalmente, para la ejecucidn del plan en mencion se tendran en cuenta los objetivos y fines
del Estado, las politicas en materia de Talento Humano y los parametros éticos que deben
regir el ejercicio de la funcion publica en Colombia y los consagrados en la Politica de
Integridad del Icfes en particular. Cabe aclarar, que este Plan esta sujeto a modificaciones
asociadas al efecto de las actividades en la poblacién, satisfaccion, asistencia, cobertura,
presupuesto y prioridades institucionales, o situaciones administrativas que se presenten
durante su implementacion.
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2. Objetivos

01. Objetivo General
02. Objetivos especificos.

03. Alcance.
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Fortalecer en nuestros servidores las competencias funcionales y
comportamentales, actualizar sus conocimientos, consolidar sus
habilidades, aptitudes y destrezas, a través de procesos continuos
de capacitacion y planes de desarrollo individual, bajo los
principios de integridad y legalidad; con el propdsito de elevar los
niveles de eficiencia y eficacia de la administracion, actuando para
ello de manera coordinada y con unidad de criterios.

Identificar las necesidades de formacion y capacitacion
manifestadas por los lideres para los servidores del
Instituto.

Promover la participacion de los funcionarios en la oferta
de capacitacion propuesta por el Instituto.

Capacitar en las dimensiones del saber, del ser y del
hacer, a los servidores del Icfes, proporcionandoles
herramientas necesarias para el ejercicio eficiente vy
eficaz de su labor.

Facilitar la preparacion pertinente de los servidores con
el fin de elevar sus niveles de satisfaccion personal y
laboral, para incrementar sus posibilidades de
crecimiento profesional.
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Elevar el nivel de compromiso de los servidores con
respecto a las politicas, los planes, los programas, los
proyectos y los objetivos del Estado y de sus respectivas
entidades.

Fortalecer los procesos de Induccién y Reinduccién del
personal vinculado al Instituto, de manera que se facilite
la adaptacion del servidor publico a la dinamica
organizacional y su puesto de trabajo, a la contribucion
de la gestion publica y actuacién en los diversos
contextos regionales, étnicos y culturales del pais.

Desarrollar conocimientos, destrezas y habilidades para
ayudar a preparar a los colaboradores en los roles
futuros del Instituto.

Identificar los candidatos idéneos para suplir las
posiciones con alto riesgo de vacante y futuros roles de
liderazgo.

Generar estrategias de movimientos dentro de la planta
de personal del Instituto, con el fin de aumentar el
inventario de conocimientos y habilidades de los
servidores en los diferentes cargos y roles de la Entidad

Transferir conocimientos tanto explicitos como tacitos a
través de metodologias que permitan a los servidores
participar activamente como facilitadpres en los
procesos de formacion.



Informacion Publica Clasificada

icfes’

[~

“¥>™ MINISTERIO DE EDUCACION
&) NacionAL

»

Teniendo en cuenta el Decreto 894 del 28 de mayo de 2017,
expedido por el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica, Articulo 1. Que modifica el literal g) del articulo 6 del
Decreto Ley 1567 de 1998: “Todos los servidores publicos
independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado
podrdn acceder en igualdad de condiciones a la capacitacidn, al
entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la
entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos
a su cargo, atendiendo a las necesidades y presupuesto de la
entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dara
prioridad a los empleados con derechos de carrera
administrativa.”

® Cumplir estrictamente con las actividades del presente plan
y la agenda adoptada por la Subdireccién de Talento
Humano, para lo cual el profesional encargado comunicara
las actividades a desarrollar, las cuales quedaran integradas
al Plan Anual de Gestion de la entidad como actividades
programadas, y seran susceptibles de ser calificadas en la
Evaluacidon del Desempeno y de Gestion.

® Facilitar la asistencia e inclusién de los funcionarios a su
cargo, a los eventos de capacitacién y formacidon que
programe la Entidad.

® Socializar al interior del area de trabajo, los conocimientos
adquiridos en eventos de capacitacion con una intensidad
superior a 16 horas, de la cual se dejara constancia mediante
acta, debiendo remitirse ésta, a la Subdireccién de Talento
Humano, dentro de los siguientes treinta (30) dias calendario.

® Evaluar cada uno de los eventos de formacion y capacitacion
en los que participe.
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® E| funcionario designado o inscrito voluntariamente para
participar en las jornadas de formacién desarrolladas a
través del PIC, deberd cumplir con los requisitos de
asistencia y calificacion establecidos para el mismo.

Cuando el servidor que haya sido designado o
voluntariamente haya realizado su inscripcion en un
programa de capacitacion, no cumpla con el minimo de
asistencia requerido o no obtenga calificacion aprobatoria,
debera reembolsar al Icfes el valor monetario
correspondiente al costo total del curso en el que hubiere
incurrido la Entidad respecto de dicho servidor.
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3. Marco de Referencia

01. Marco Conceptual
02. Marco Normativo
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3. Marco conceptual

Aqui se definen los principales conceptos que seran tenidos en cuenta en el desarrollo
del Plan Institucional de Capacitacion del Icfes, de acuerdo con la normatividad vigente.

Plan Institucional de Capacitacion —PIC
Es el conjunto de acciones de capacitacion y formacién articuladas para lograr unos

objetivos especificos de desarrollo de competencias para el mejoramiento de los
procesos y servicios institucionales y el crecimiento humano de los empleados publicos,
gue se ejecuta en un tiempo determinado y con unos recursos definidos.

Capacitacion

Se entiende por capacitacién el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacioén no formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general
de educacién, para prolongar y complementar la educaciéon inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y cambio de actitudes, con
el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para contribuir al cumplimiento
de la misién institucional. La anterior definicién comprende los procesos de formacién
entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una
ética del servidor publico basada en los principios que rigen la funcidon administrativa
(Decreto Ley 1567 de 1998, Art 4°)

Competencia

“Es la capacidad de una persona para desempenfar, en diferentes contextos y con base
en los requerimientos de calidad y resultados esperados en el sector publico, las
funciones inherentes a un empleo; capacidad determinada por los conocimientos,
destrezas, habilidades, valores y actitudes.” (Guia para la Formulacion del Plan
Institucional de Capacitacion - PIC- 2008 - DAFP).

Competencias Laborales

Las competencias laborales se definen como la capacidad de una persona para
desempeiiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos de calidad y
resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo;
capacidad que esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico
(Decreto 2539 de 2005, Articulo 2).

10
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Formacion

La formacidn, es entendida en la referida normatividad sobre capacitacion como los
procesos que tiene por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio
publico basada en los principios que rigen la funcién administrativa.

Educacion no Formal (Educacion para el trabajo y desarrollo humano)
Segun el articulo 2.6.2.2 del Decreto 1075 de 2015, la educacion hace parte del

servicio publico educativo y responde a los fines de la educacidon consagrados en el
articulo 5de la Ley 115 de 1994. Se ofrece con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales y conduce a la
obtencion de certificados de aptitud ocupacional. Comprende la formacién
permanente personal, social y cultural que se fundamente en una concepcién integral
de la persona, que una institucidon organiza en un proyecto educativo institucional y
que estructura en curriculos flexibles sin sujecién al sistema de niveles y grados
propios de la educaciéon formal.

Educacion Informal
La educacion informal es todo conocimiento libre y espontdaneamente adquirido,

proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacién, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no
estructurados (Ley 115 /1994).

Segun el articulo 2.6.6.8 del Decreto 1075 de 2015, tiene como objeto brindar
oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundiuzar
conocimientos, habilidades, técnicas y practicas. Hacen parte de esta oferta aquellos
cursos que tengan una duracidon inferior a ciento sesenta (160) horas. Su
organizacion, oferta y desarrollo no requieren de registro por parte de la secretaria
de educacidn de la entidad territorial certificada y solo daran lugar a la expedicidn de
una constancia de asistencia.

11
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Educacion Formal
Se entiende por educacién formal aquella que se imparte en establecimientos

educativos aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a
pautas curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos. (Ley 115 de 1994 —
Decreto Ley 1567 de 1998 Ar.4 — Decreto 1227 de 2005 Art. 73).

Plan de Desarrollo Individual

El plan de desarrollo individual (PDI) es una herramienta que permite al Instituto
planificar y gestionar las medidas y compromisos de desarrollo de personal de los
servidores a través del programa de capacitacion y formacién. Lo anterior, con el fin
de desarrollar su talento

Los principales retos de la Politica Nacional de
Formacién y Capacitacion registrados en el Plan
Nacional de Formacion y Capacitaciéon de Empleados
Publicos, adoptado por el Decreto 4665 de 2007, son:

12
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Impulsar el tema de las
competencias como eje de la
propuesta pedagdgica

Vincular a todos los empleados
publicos en procesos de
aprendizaje

Atender las necesidades
concretas de capacitacion de
las entidades publicas de los

oérdenes nacional y territorial

Orientar la gestion de la
capacitaciéon bajo el enfoque de

Aprendizaje en Equipo

Mediante la Resolucion 104 de marzo de 2020, el Departamento Administrativo de la
Funcién Publica en conjunto con la Escuela Superior de Administracion Publica,
actualizaron el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030. Esta actualizacion
responde a las necesidades de alinear los contenidos y orientaciones impartidas en
materia de capacitacidn a través de este instrumento, con los contenidos y estrategias del

MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL

CAPACITACION CO
EN COMPETE

PRIORIDADES R
Y NACION

PROYECTOS DE Al
A PARTIR DE ST

Plan Nacional de Desarrollo por lo tanto se realizaron actualizaciones.

Como principales novedades de esta actualizacidon, se encuentran el ajuste a las
prioridades de las tematicas de capacitacion y formacién del Gobierno, pasando de 3 ejes
tematicos en 2017 a 4 ejes en la actual version del PNFC, los cuales son: Gestion del

13
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Conocimiento y la Innovaciéon, Creacion de Valor Publico, Transformacion Digital y
Probidad y Etica de lo Publico.

MINISTERIO DE EDUCACION
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A partir de la resolucion 104 de marzo de 2020 se hicieron los ajustes a los ejes
tematicos que se van a trabajar en la vigencia 2020 — 2030, seran los 4 ejes tematicos
a continuacion, ddndole paso a la Transformacion digital y a la innovacion como

elementos clave a desarrollar en los servidores publicos a través de los Planes de
Formacién y Capacitacion.

EJEI:
GESTION DEL
CONOCIMIENTO ¥
LA INNOVACION

PERFIL DEL
SERVIDOR
PUBLICO

EJE 3:
TRANSFORMACION

EJE 2: CREACION

DE VALOR PUBLICO DIGITAL

EJE 4: PROBIDAD \

Y ETICA DE LO
PUBLICO

Es importante tener en cuenta la priorizacidén tematica a la luz de los ejes previstos,
teniendo en cuenta que se trata de construir capacidades y conocimientos que
agreguen valor a la formacion y por ende al desempefio de los servidores publicos

mediante su desarrollo integral y el ejercicio de sus funciones se vea orientado de
una manera mas robusta.

14
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3. Marco normativo

— Resolucién 104 de marzo de 2020, ()DAFP y ESAP) mediante la cual se actualiza el Plan
Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 - 2030

— CONPES 3975 (Departamento Nacional de Planeacién, 2019) mediante el cual se adoptd
la politica nacional para la transformacion digital.

- Ley 489 de 1998 en la que Plan Nacional de Formacidn y Capacitacidon es uno de los pilares
en los que se cimienta el sistema de desarrollo administrativo.

— Ley 734 de 2002, por la cual se expide el cédigo Disciplinario Unico.

— Ley 909 de 2004, por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.

- Ley 1064 de 2006, por la cual se dictan normas para el apoyo y el fortalecimiento de la
educacioén para el Trabajo y el Desarrollo Humano establecida como educacion no formal
en la Ley General de Educacion.

— Decreto Ley 1567 de 1998, por el cual se crea el sistema nacional de capacitacion y el
sistema de estimulos para los empleados del Estado.

— Decreto 2740 del 20 de diciembre de 2001, por el cual se adoptan las politicas de
desarrollo administrativo y se reglamenta el capitulo cuarto de la Ley 489 de 1998 en lo
referente al Sistema de Desarrollo Administrativo.

- Decreto 1227 de 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 909 de 2004 y el
Decreto 1567 de 1998.

— Decreto 1599 de 2015, por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para
el Estado Colombiano.

- Decreto 2539 de 2005, por el cual se establecen las competencias laborales generales
para los empleos publicos de los distintos niveles jerarquicos de las entidades a las cuales
se aplican los Decretos-ley 770 y785 del 2005.

— Decreto 1083 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica.

- Decreto 4665 de 2007, por el cual se adopta el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
de empleados Publicos para el Desarrollo de Competencias.
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Decreto 1072 de 2015- Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 894 de 2017, Por medio del cual se dictan normas en
materia de empleo publico con el fin de facilitar y asegurar la
implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final
para la Terminacion del Conflicto y la Construccidon de una Paz
Estable y Duradera.

Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.
Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.

Circular Externa No 100-010-2014, del DAFP, donde entregan
orientaciones en materia de capacitacion y formacion de los
empleados publicos.

Guia para la Formulacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC — DAFP marzo de 2012, con base en
Proyectos de aprendizaje en equipo.

Actualizacion del Plan Institucional de Capacitacién de los
Empleados Publicos, DAFP —ESAP.

Carta Iberoamericana de la Funcién Publica. V Conferencia
Iberoamericana de Ministros de Administracién Publica vy
Reforma del Estado. Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 26 y 27
de junio de 2003 de la Funcion Publica.

Norma NTC GP 1000:2009.
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4. Deteccion de necesidades

01. Priorizacion de las necesidades de capacitacion

17
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4. Deteccion de necesidades

Para el diagnostico de necesidades de capacitacion del Instituto y la formulacion del
Plan Institucional de Capacitaciéon y Gestion del Talento de la presente vigencia, se
tuvieron en cuenta los siguientes insumos:

— La revision de las Politicas impartidas sobre el tema de Capacitacion por parte del
Gobierno Nacional. PNFC 2020 -2030

— El analisis de la ejecucién del Programa de Capacitacion del afio 2022.

— La aplicacion, tabulacion y analisis de la encuesta Necesidades de capacitacion Icfes
— 2023 remitida de manera electrdnica a los directivos y lideres del Instituto. Dentro
de la Encuesta, se solicita a los directivos que sefalen el nivel de prioridad de las
capacitaciones que se plantean como necesidad para el 2023 (lo anterior en una
escala de 1 —4 con la intension de programar las capacitaciones para cada uno de
los cuatro trimestres del afio, de acuerdo con la prioridad entregada por los lideres).

— Informacion de los planes de mejoramiento individual consecuencia de la
evaluacion del desempefio anual.

- Resultados de las evaluaciones y observaciones realizadas por los participantes en
las capacitaciones del PIC 2022 con el animo de tener en cuenta el feedback
aportado.

Se consolidaron los temas transversales y técnicos en la entidad necesarios para el
desarrollo de destrezas, habilidades, valores, competencias funcionales vy
comportamentales de los servidores en el Instituto.

Asi mismo, se determina que para capacitaciones que requieren financiacién, el
funcionario debera presentar la respectiva solicitud via correo electrénico a la
Subdireccion de Talento Humano, con visto bueno de su jefe que contenga la siguiente
informacion:

Nombre de dependencia, justificacion del requerimiento de dicha Capacitacion,
establecimiento Educativo o Facilitador, valor inversién, compromiso del funcionario
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Se solicitd a los directivos que identificaran la prioridad de las
capacitaciones que reportan cmo necesidades para el desarrollo
de habilidades técnicas y blandas de sus colaboradores durante la
vigencia 2023. A continuacidon se presenta el recuento de las
necesidades por darea, su priorizacion, la intensidad horaria
requeriday las capacitaciones que cada area puede ofrecer a otras
dependencias del Icfes, a través de la metodologia de Proyectos
de Aprendizaje por Equipos (PAE)

Para la planeacion del 2023, se tendra en cuenta dar continuidad a algunos procesos de
formaciéon solicitados por la Subdireccion de Produccion de Instrumentos, la
Subdireccion de Talento Humano y la Subdireccidon de Analisis y Divulgacidn, , ya que los
cursos formales de la vigencia actual, fueron cortos y se requiere una mayor
profundidad.

Intensidad Horaria

Los directivos solicitaron una intensidad minima por cada una de las necesidades de
capacitacion identificadas.

En el marco de la Encuesta de Necesidades de Capacitacion, se identifican los
requerimientos que puedan ser realizados a través de PAE, asi como los conocimientos
propios de cada area que puedan ser compartidos a través de dicha metodologia con
los demas colaboradores del Instituto. Dichas capacitaciones se van incluyendo a lo
largo del afio en la programacion, de acuerdo con la priorizacion de la necesidad, y
teniendo en cuenta los cronogramas y actividades de las dependencias.

19
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5. Proyectos de Aprendizaje por Equipos

PAE

Los Proyectos De Aprendizaje Por Equipos — PAE, son
una estrategia propuesta por el DAFP en 2008 para
identificar, formular e implementar Planes
Institucionales de Capacitacién- PIC, desde los
problemas o retos estratégicos organizacionales, que
lleven al desarrollo de capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias fundamentales y
gue depende de la participaciéon activa de los
colaboradores en su propio aprendizaje, la
construccion del conocimiento desde la experiencia y
su estrecha relacion con su realidad e intereses, como
condiciones para producir conocimientos.

20
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TEQRIA CONSTRUCTIVISTA

Educacion basada

en problemas Aprendizaje Colaborativo

Proyectos de
aprendizaje en equipo

El Aprendizaje Colaborativo es una actividad de pequefios grupos en los que se
intercambia informacidn, conocimientos, experiencias, asi como dificultades e intereses;
se aprende a través de la colaboracion de los integrantes del grupo, quienes se
constituyen en compaieros dentro del proceso de aprendizaje. En el aprendizaje
colaborativo no se da una relacion vertical entre el docente o capacitador que posee el
conocimiento y el estudiante (sujeto receptor), sino un didlogo entre ambos como iguales.

El Aprendizaje Colaborativo, privilegia, entre otras, la estrategia de ensefianza y de
aprendizajel0 de PROYECTOS DE APRENDIZAJE EN EQUIPO - PAE. Esta estrategia implica
constituir equipos conformados por personas con diferentes experiencias, que trabajan
juntos para realizar proyectos relacionados con su realidad, solucionar problemas y
construir nuevos conocimientos.
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NECESIDADES DE CAPACITACION TECNICA 2023
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CONSOLIDADO DE NECESIDADES DE CAPACITACION POR

s
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Cadigo: GTH-FT015

=3
. f - DEPEMDENCIAS
Ic es GESTION DEL TALENTO HUMANO Varsion: 001
Prioridad de Intensidad Horaria
DEPENDEMNCIA NECESIDADES DE CAPACITACION . 1 . Justificacion
ejecucion solicitada
Es necesario tener un lenguaje claro y conciso paradarse a
Redaccion y técnicas de 1 4 entender, s un area administrativa transversal, cuyo
escritura apoyo alas dreas implica redaccion de decumentos
SUBDIRECCION DE ABASTECIMIENTO ¥ correos electrinicos y respuestas a cliente externo.
SERWICIOS GENERALES
Al ser drea de apoyo se recepcionan documentos de
Comprension delectura 4 4 diferente indole, queimplica leer y comprender la
necesidad de otros servicios para dar respuesta adecuada.
Esta capacitacion fortalecerd los conocimientos de las
S0l paraconsulta deb de personas que trabajan c-clln datos en las distintas dreas para
datos 2 10| generar sus productos e infarmes. Ademas aprovechardn
mejor los recursos de procesamiento de datos que se
DIRECCION DE TECNOLOGIA E )
tienen como el Datalake
INFORMACION
Este lenguaje de programacion le permitird a todos los
Programacion basicay avanzada 1 il colaboradores conocer y aplicar las nuevas tecnologias de
en Phyton Inteligencia Artificial y procesamiento de datos para
mejorar los productos ¥ procesos de las dreas.
Actualizacién Normativa de las Fortalecer Iﬂscunm:.imien.tﬂste-c'lricus@ I'E|:Ii1‘:||'| can el
3 4 marco contabley tributario aplicable al instituto que
roles de Contral Interno L .
aporteal gjercicio del auditor,
OFICINADE CONTROL INTERNO
Fundamentos del Marco Dichas lineamientos hacen parte del quehacer
Internacional parala préctica 5 8 permanente de los auditores, el enfoque del espacio debe
profesional dela auditoria ser con ejemplos y tematicas para presentacion del
Interna examen del Instituto de Auditores Internos.
L . Esuna herramienta que estd totalmente alineada con el
Disefio de presentacionesy deber de la subdi iéin de ectadicti
eber de la subdireccidn de isticas, yaque es
escritura de documentos 4 10 . rtant J ) Ias,'y 1 tacid
ectadieticns |n1|:|.1:| anteque po EI111:ISI11E]1.:Ir.aI'EI'I a presentacion
graficadelos resultados y analisis de las pruebas,
SUBDIRECCION DE ESTADISTICAS Paralarealizacion de andlisis estadisticos es necesario
Programacidn orlantadaa ) . :tzc::ral equipo En.ia m:nipulacic'ln de !Jmtgramas
objetosen Ry Phyton (54) | !cusque?:erml.aln acer procesamiento -
estadistico y optimizacion de procesos con programacion
orientadaa objetos.
Esta herramienta de programacion puede empezar a
OFICINA DE GESTION DE PROYECTOS DE Pythan 1 10 reducir costos provenientes delacompradelicencias de
INVESTIGACION stata
Psicometria 2 B Conocer mejor los estdndares de evaluacion usados
After Effect (suit Adobe) 4 if i_:untinuarcul.'llcapac.it-ac-idrlde ZGZZ‘pa-raeupluracidnE
implementacion deiniciativas estratégicas delaSPI.
SUBDIRECCION DE PRODUCCION DE -
INSTRUMENTOS Metadologia de investigacian me@dizarerl cunucimien-tf:lsy.tvlacnicaﬁ p-ar.a'.Fur-talecerel
L 4 B andlisis de variables de codificacion coma iniciativa
cualitativa N
estratégica.
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DEPENDEMNCIA

MECESIDADES DE CAPACITACION

Prioridad

Intensidad Horaria
solicitada

Justificacion

SUBDIRECCION DE ANALISIS Y
DIVULGACION

Disefio deindicadares para
medir el impacto de las
actividades de difusidn.

Dentro de la Subdireccion de Analisis y Divulgacion,
conocer hasta qué punto nuestros productos y espacios de
difusion son comprendidos y utilizados por diferentes
audiencias y grupos de interés es muy relevante, porque
nos da informacidan sobre si lo que estamos haciendo es
relevante y oportuno para el pdblico y por qué puede
incidir directamente en las acciones de mejorade la
paolitica educativa.

Metadologia delainvestigacian
(instrumentos de recaleccidn
de datas)

Este conocimiento es complementario a la necesidad 1. La
metodologia de investigacidn, induce a que los productos
y actividades de difusidn del drea se construyan desde la
teoria del cambio; donde una intervencién (en este caso
las difusiones) pueden tener un impacto deseado o no
deseado (uso o no uso delos resultados en la politica
educativa). Con base en esta teoria, se generan los
indicadores para hacer seguimiento al éxito en términos
de utilizar los datos de las difusiones o no. Por ello, tener
ese esquema mental investigador es muy relevante para
todoslos miembros del drea.

SUBDIRECCION DE DISERO DE
INSTRUMENTOS

Presentaciones efectivas o de
impacto

Son herramientas necesarias para el trabajo con externos.

Enfoque diferencial en
evaluacidn y educacion

10

Son insumos que nos permiten conocer y fortalecer el
proceso de gestion en la construccion de items, dado el
énfasis en el Disefio Universal de la Evaluacion. Este tipo de
capacitacion fortaleceria los avances en los procesos de
evaluacion inclusiva que realiza el Icfes como estrategia de
impacto al sistema de calidad de la educacion en el pais.
Adicionalmente, dado que se espera realizar un pilotaje
con pueblosindigenas que impacta la estrategia Evaluar
para Avanzar es necesario fortalecer |as habilidades y
conacimientos del equipo en estatematica,

DIRECCION DE PRODUCCION ¥
OPERACIONES

Comunicacion Asertiva

Para las muestras de Proyectos Intenacionales es necesario
tener contacto con Secretarios de Educacion, rectoresy
docentes para confirmar y motivar su participacion.

En la convacataria de muestras de instituciones
participantes en proyectos internacionales, debe existir
permanente contacto con Secretarios de Educacion,
Rectores y docentes.

Herramientas de ofimética
avanzadas

Facilita la comunicacion en el dreay |la gestion de equipo

SUBDIRECCION DE TALENTO HUMANO

Redaccidn y técnicas de
escritura

Es una necesidad para diferentes dreas y niveles en la
Entidad, se pretende fortalecer habilidades para redactar
adecuadamente y conocer técnicas que faciliten la labor.

OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES Y
MERCADECD

Comunicacion estratégica

El propdsito es contribuir al posicionamiento dela
entidad como unainstitucian lider en evaluacion e
inwestigacidn en educacidn.

Marketing digital

Esta capacitacion es clave para saber comao es la mejor
manera de mercadear nuestros servicios y productos.

UNIDAD DE ATENCION AL CIUDADAND

Metodologia dgiles

Es requerida para adaptar conseguir flexibilidad e
inmediatez en las respuestas acorde con las circunstancias
del entorno

Fundamentos de Scrum Master

Para optimizar y facilitar proyectos, como la figura que
lideralos equipos en la gestion agil de estos. Con la misian
de que el equipo de trabajo alcance objetivos hasta llegar
ala fase de asprint finale, eliminanda cualquier dificultad
que se presente.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION

Planeacion estratégicay
relacionamiento con MIPG

Es base fundamental para estructurar el Plan de accian
2023 - 2026 y su articulacion para que selogren las metas

Presentaciones ejecutivas con
énfasis en datos

Por efectividad de las presentaciones para que tengan un
mayor impacto y organizacion de lainformacion.
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FPROYECTOS DE APRENDIZAJE FOR EQUIPOS 2023

NOMBRE DEL PAE

ACUIEN VA DIRIGIDO
EL PAE

QUIEN DICTA

FECHA PREVISTA

OBJETIVO

Gestidn Documental y
archivos. Manejo bienese

inventarios

Todoslos
colaboradores

SAYSG

Segundo trimestre

Entendimiento del ciclo de mejora dentro

delos procesos.

Encriptacion de datos
Gestion dedatos

Seguridad de la Informacidn

Todos los
colaboradores

Tercer trimestre

Mejorar los conocimientos y habilidades
delos colaboradores en el seguridad,
manejo de datos sensibles y gestidn de
datos,

Tablas de retencidn

documental

Todos los
colaboradores

SAYSG

Primer trimestre

Tmpacto alto, tods ver, que ello
contribuye a conservar la memaoria
bty g L

Disefio y produccién de

recursos digitales.

Todoslos
colaboradores

Tercer trimestre

Pienso que puede ser muy relevante y
oportuno para los colegas. 5i nos brindan
estas capacitaciones podremos mostrar
cama lo que ya hacemaos efectivamente es
Gtil para nuestras audiencias y grupos de

interés,

Taller de redaccidn

Todoslos
colaboradores

Segundo trimestre

Mejorar la redaccidn de los documentos
gue se producen ene | Instituto.

Pythaon

Hreas que manejan
tecnologiay datos
estadisticos.

Segundo trimestre

Conocimientos del interés de las dreas que
hacen uso de Python

Evaluacidn de Impacto de
pol iticas paiblicas

Todoslos
colaboradores

OGPI1

Cuarto trimestre

En la actualidad, la oficina de investigacion
no seencuentra realizando ninguna

capacitacidn, luego seria dificil valorarla.
Dela propuesta de evaluacion deimpacto

Relacion lcfes Usuario

Todoslos
colaboradores

Tercer trimestre

Efectividad en la comunicacidn con
nuestro usuario.

diferentes entes externos
sobre las pruebas

vy su metodologia para
N

Tapacitaciones ofrecidas a los

internacionales que se realizan

Todoslos
colaboradores

oDPO

Segundo trimestre

El impacto es alto, debemos saber cdmo vy
qué estamos evaluando a todo nivel.

Mercadeo y posicionamiento
de los servicios y productos
institucionales.

Todaslos
colaboradores

Primer trimestre

Que nuestros funcionarios sean un apoyo
fundamental para comunicar, de mejor
manera, lo que hacen en las regiones y que
puedan identificar, ademas, nuestro valor
yaporte al pais.Alli podemos ayudarles a
las dreas aidentificar el valor agregado que
tenemas coma institucidn. También, otro

sobre céma hacer fotos y videos con el

celular,

Servicio al cliente y el modelo
deservicio del Icfes.

Todoslos
colaboradores

uAC

Segundo trimestre

El servicio es todos, y s un temaque

generaun alto impacto ala Entidad para

interiorizar la manera como se tiene
fundamentada la UAC.

Cursos de TRI, muestrea y R
bésico.

Subdireccidn de

andlisis y divulgacion
Investigaciones

Direccidn general

5E

Segundo trimestre

Mejora en los procesas de andlisis

Diferencias entre pruebas v
encuestas: Consideraciones
bésicas para construir
preguntas
Encuentros de didlogos de
saberes

Disefio Centrado en Evidencias

-Direccion de
Ewaluacidn, SAyD,
OACKM
- Todas |las dreas que
requieran disefiar
encuestas
- Todas las dreas que
tengan interaccidon con

comunidades.

Tercer trimestre

Fortalecer el conocimiento sobre el
modelo base utilizado en el instituto para
la construccidn de pruebas, asi como
fortalecimiento en habilidades basicas de
indagacién y modelacidn deinteracciones

con grupos externos al lcfes.

Dimensidn de Control Interno
MIPG

Lideres y Gestores

Tercer trimestre

Articulacion con otras dreas frente a los
deberes y responsabilidades en el MIPG

Planeacidn operativa
estudios de mercado

Todos los
colaboradores

oDPO

Tercer trimestre

TRAMSFERIR COMOCIMIENTO DE LA FORMA
DE TRABAJO DESDE LA DFPO Transferir
conocimiento de la forma de trabajo desde
laDPO.

Gestion de proyectos

Todoslos
colaboradores

Tercer trimestre

Motivar la adquisicidn de conocimiento
de este tema asi como lo queinvolucra,
comao el disefio y seguimiento a
indicadores.

MINISTERIO DE EDUCACION
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La programacién de los PAE se realizara durante el aio, y en la medida que se vaya requiriendo.
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6. Red institucional

01. Apoyo en capacitaciones por parte de la Red Institucional

La Red Institucional de Capacitacidn, es aquella oferta que brindan otras instituciones

publicas al Icfes como acompafnamiento en el marco de formacidn y capacitacion a los
servidores publicos
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Algunas de las Entidades se mencionan a continuacion:

« Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.
« Presidencia de la Republica.

o Secretaria de Transparencia.

o Escuela Superior de Administracion Publica -ESAP.

o Escuela de Alto Gobierno- ESAP.

« Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

o Ministerio de Defensa Nacional.

o Ministerio de Educacion Nacional.

« Contaduria General de la Nacidn.

« Direccion de Gobierno Digital que es parte del MINTIC.

« Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA.

« Departamento Nacional de Planeacién - DNP.

« Instituto de Estudios del Ministerio Publico —IEMP (Procuraduria).
o Archivo General de la Nacidon — AGN.

« Plataforma digital Colombia Aprende.

Por otro lado, el Icfes participa en mesas de trabajo que promueve el DAFP, en
las cuales se reunen entidades del orden nacional y territorial, cuyo objetivo es
crear redes de apoyo entre los encargados de los Programas y Planes de
capacitacion, con el animo de contar con expertos que eventualmente provean
espacios de formacidn gratuitas, y que apunten a la politica de austeridad.

Para la vigencia 2023, se hace indispensable seguir fortaleciendo el uso de las
plataformas de e learning y metodologias virtuales que se ofrecen a través de la
red Institucional, para fomentar las habilidades relacionadas con el eje tematico
de Transformacion digital.
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7. Cronograma

02. Cronograma general de actividades PIC
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8. Indicadores

Para evaluar la gestién del Plan Institucional de Capacitacidén y Desarrollo Individual en
la presente vigencia, se tendrd en cuenta el reporte y seguimiento a los siguientes

indicadores:
e (Numero de capacitaciones ejecutadas/ Numero de
: capacitaciones programadas) X 100.
P N
- e (Numero de funcionarios asistentes por capacitacion /
Numero de funcionarios convocados por capacitacion) X
100.
P N
0 e Presupuesto ejecutado/Presupuesto asignado.
P N
. ¢ |Indicador de Impacto de la capacitacion: Se evaluan las

capacitaciones cuya intensidad horaria es de 4 horas en
adelante. (Anual)
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