Informacion Publica

FUNCION PUBLICA

SUI

Fecha generacion: 2023-09-13

Nombre de la entidad: INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA EVALUACION DE LA
. _ _ Orden: Nacional
Sector administrativo: Educacién
Afo vigencia: 2023
Departamento: Bogota D.C 9
Municipio: BOGOTA
Consolidado estrategia de racionalizacion de tramites
DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Fechafinal
Tipo NUmero Nombre Estado Situacién actual Mejora por Beneficio al ciudadano o Tipo Acciones Fecha racionalizacion Responsable Justificacion
implementar entidad racionalizacion racionalizacion inicio
1. Evitar la presencia del
ciudadano en las ventanillas
del Estado haciendo uso de
Con la presente mejora se [ mediostecnolégicos y de
Actualmente cuando se busca disminuir ese comunicacion.
realiza una solicitud de tiempo,dando respuesta |2 pisminucion de los
Otros procedimientos Correccién/cambio legal de datos correccion de datos de manera inmediata requerimientos asociadosal Reduccién del tiempode
administrativos de cara al en nombres, apellidos,documento mediante el formulario de| mediante la habilitacién de tr;mite de inscrincion alos respuesta o duracién del Unidad de Atencién al
usuario 11603 ylo tipo de documento de identidad Inscrito atencion electronica se la opcién de solicitar el . P Administrativa tramite 01/02/2023 30/11/2023 Ciudadano
cuenta con 10 diashabiles | servicio a través del chat exa_menes que ofreceel
para dar respuesta. en inea. Instituto.
3, Los ciudadanos contaran con
la habilitacion del servicio de
correccion de datos enel chat de
la Entidad.
Este servicio esta
asociado a los tramites,
inscripcion, aplicacion y
resultados Examen de
Estado de la Educacién  |Para los casos de
Media, Saber 11°, ciudadanos que hayan
inscripcion, aplicaciony presentado suprueba 1. Evitar la presencia del
resultados Examen Saber 11°, __|ciudadano en las ventanillas
Validacién del Bachillerato | Presaber 11° y Validacion | de| Estado haciendo uso de
e inscripcion, aplicaciény | del Bachillerato a partir del | mediostecnolégicos y de
resultados Examen Saber [2014-2 en adelante y comunicacion.
TyT, Saber Pro (antes | Saber Ty Ty SaberPro, 15 pisminycisn de los
o o : ECAES). Su propsito es [ del 2016 -1 en adelante su o erimientos asociadosal
Certificacion para legalizacion oapostilla certificar para la procedimiento es trémite en referencia
Otros procedimientos de documentos expedidos por el legalizacién o apostilla de |totalmente en linea, para . ) o i ) L
administrativos de cara al |11604 Instituto Colombiano para La Inscrito los documentos que son _|1as fechas fuera de este |- Dar celeridad al insumo | tecnologica Tramite total en linea 01/02/2023 30/11/2023 Unidad de Atencion al
usuario Evaluacionde La Educacion ICFES expedidos por el Icfespara |rango 10 diashabiles, con r?querl_do ge nueSt‘flﬁl partelpara Ciudadano
que estos tengan validez |la presente mejora se ?: trar_1|1||te_ e apost da clon a
en el exterior y cumplir con|espera que el tramitese ancleria, rndejlc>r§1nd oda
los requisitos establecidos |realice completamente en | XPEri€ncia defl cludadano en
por el Ministerio de linea independiente del su relacionamiento con el
Relaciones Exteriores. afo de la presentacion de Bl
su examen.

Control de cambio:

Versidn 2: Se amplia hasta el 30 de noviembre de 2023 la fecha final de la estrategia de racionalizacidén del procedimiento administrativo Correccién/cambio legal de datos en nombres, apellidos, documento y/o tipo de documento de identidad




