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- Directora General
COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO
ANGELICA DEL PILAR TORRES AGUDELO
Subdirectora de Abastecimiento y Servicios Generales
DE: ADRIANABELLO CORTES
Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: | Informe Final Auditoria Gestion Contractual

Respetados doctores:

De manera atenta les informo que en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria y de acuerdo con el
procedimiento de Auditoria Intema de Gestién, una vez revisadas las observaciones al Informe
Preliminar de Auditoria y, efectuada la reunion de cierre en la cual se comunicaron las decisiones
frente a los hallazgos y las evidencias aportadas, seemite el Informe Final de Auditoria el cual contiene
los resultados y recomendaciones para fortalecer el contro! interno en el mismo.

Es procedente que los resultados se socialicen con los responsables del subproceso evaluado y en
cumplimiento al Procedimiento de Gestién Planes de Mejoramiento (PDE-PR008), se formule el Plan
de Mejoramiento pertinente para atender las situaciones observadas dentro de los diez (10) dias
habiles siguientes a la notificacién del cargue en el aplicativo Daruma.

Es importante anotar que los papeles de trabajo y evidencias que soportan el presente informe se
encuentran en los archivos de Control Intemo, en caso de ser requeridos por autoridad competente,

Cordialmente,

AéRIANA BELLO CORTES

Jefe Oficina de Control Intemo

Anexo: Informe en diecinueve (18} folios

H ¢ Instituio Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
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Proceso / Subprocese / Programa / GESTION CONTRACTUAL
Proyecto auditado:

Objetivo de la Auditoria:

Realizar evaluacién y seguimiento a la Gestion Contractual del Instituto, incluyendo el
seguimiento a los procedimientos de GESTION PRECONTRACTUAL (GAB-PR004) y
GESTION CONTRACTUAL (GAB-PR00S), con el objeto de verificar el cumplimiento de las
disposiciones para la adquisicion de bienes y servicios establecidas en el Manual de
Contratacion 006 de 2015 y sus medificacicnes parciales en el acuerdo 002 de 2017 vigentes
a corte del 13 de Junio de 2019, el Manua! de Supervision & interventoria vigente hasta el 13
de Junio de 2019, el Acuerdo 002 de 2019 Nusvo Manual de Contratacion, ademas de las
actividades del proceso presupuestal, de contabilidad y pagos que apliquen, con fundamento
en las necesidades establecidas en el Plan Anual de Adquisiciones del Instituto.

Alcance de [a Auditoria:

Se analizd la informacion disponible sobre la ejecucion del Proceso de Gestidn de
Abastecimiento {(GAB-CR001 VO1- V02) desde ¢l 1 de octubre de 2018 al 30 de junio 2019.

Se tendréa en cuenta la informacion de ejecucion de los siguientes procedimientos: GESTION
PRECONTRACTUAL (GAB-PR004 V1) y GESTION CONTRACTUAL (GAB-PRO0B V1)

Se analizé la informacién disponible de Riesgos e Indicadores de los procedimientos arriba
indicados, asociados al Proceso de Gestién de Abastecimiento.

Se verificara el Plan de Adquisiciones de las vigencias 2018 y 2019, teniendo en cuenta que
sus ajustes cumplan con los requisitos legales aplicables, asi como su oportuna divulgacion
y publicacion.

Se analizd una muestra representativa de conlratos por las modalidades de Invitacién Abierta,
Invitacion Cerrada, Contratacién Directa, Invitacion inscritos a lista de habilitados, con el
objetivo de verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas Manual de Contratacion
006 de 2015 y sus modificaciones parciales en el Acuerdo 002 de 2017, la Resolucién de
Supervision de los Contratos y el nuevo Manual de Confratacién 002 de 2019,

Se verifico que el procedimiento adelantado sobre los contratos seleccicnados cumpla el
requisito legal de publicacién en los diferentes sistemas en electrénicos de contratacion
piblica, asignado a las entidades estatales para tal fin, asi como en la pagina web del ICFES.

Criterios de la Auditoria:

Normas externas:

Constitucién Nacional: Articulo 209: Principios de la funcion administrativa: igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del estado.

Ley 1150 de 2007, articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades
no sometidas al Estatuto General de Contratacién de la Administracion Plblica. {Articulos 209
y 267 de 1a Constitucion Politica.). Articulo 14: Sometimiento al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.
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El articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 sobre la distribucién de riesgos en los contratos estaiales
sefiala que:

(...} Los pliegos de condiciones o sus equivalentes deberan incluir fa estimacion, tipificacion
y asignacion de los riesgos previsibles involucrados en la contratacion.

En las licitaciones piblicas, los pliegos de condiciones de las entidades estatales deberén
sefialar el momento en el que, con anterioridad a la presentacion de las ofertas, los oferentes
y la entidad revisaran la asignacion de riesgos con el fin de establecer su distribucién
definitiva”.

Decreto 1537 de 2001, articulo 4: Establece que todas las entidades de la Administracion
Publica deben contar con una politica de administracion del riesgo tendiente a darle un manejo
adecuado a los riesgos, con el fin de lograr de la manera mas eficiente el cumplimiento de
sus objetivos y estar preparados para enfrentar cualquier contingencia que se pueda
presentar.

Ley 1324 de 2009, Articulo 12: Por medio de la cual se transforma et ICFES en una Empresa
estatal de caracter social del sector Educacién Nacional, entidad publica descentralizada del
orden nacional, de naturaleza especial, con personeria juridica, aufonomia administrativa y
patrimonio propio, vinculada al Ministerio de Educacion Nacional. Establece que los contrates
que deba celebrar y otorgar el ICFES como entidad de naturaleza especial, en desarrollo de
su objeto, se sujetaran a las disposiciones del deracho privado.

Ley 1474 de 2011; Articulos 83, 84,85, supervision e interventoria de los contratos.

Ley 1712 del 6 de marzo de 2014. Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Piblica Nacional. Articulo 9°, deber de publicar: literal e}: Su respective plan de
compras anual, asi como las contrataciones adjudicadas para la correspondiente vigencia en
lo relacionado con funcionamiento e inversion, las obras publicas, los bienes adquiridos,
arrendados y en caso de los servicios de estudios o investigaciones deberé sefialarse el tema
especifico, de conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011. En el caso de las
personas naturales con contratos de prestacion de servicios, debera publicarse el objeto del
contrato, monto de los honorarios y direcciones de correo electrénico, de conformidad con el
formato de informacion de servidores plblicos y contratistas reglamentada por ¢l Decreto
0103 del 20 de enero de 2015, articulo 10.

Decreto 1082 de 2015, del 26 de mayo de 2015: “Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentarlo del Sector Administrafivo de Planeacion Nacional”, compila los articulos
4,56y 7y 19 del Decreto 1510 de 2013. Articulo 2.2.1.1.1.4.1. Elaborar y publicar ! Plan
Anual de Adquisiciones. Realizar analisis del sector y de Riesgos (articulos 2.2.1.1.1.6.1. y
2.2.1.1.18.3.); y, publicar la actividad contractual en el Secop. (articulo 2.2.1.1.1.7.1.).

SUBSECCION 4. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

Articulo 2.2.1.1.1.4.1. Plan Anual de Adquisiciones. Las Entidades Estatales deben elaborar
un Plan Anual de Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios
que pretenden adquirir durante el afto. En el Plan Anual de Adquisiciones, la Entidad Estatal
debe sefialar la necesidad y cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface esa
necesidad debe identificarlo utilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor
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estimado del contrato, el tipo de recursos con cargo a los cuales la Entidad Estatal pagara el
bien, obra o servicio, la modalidad de seleccién del contratista, y la facha aproximada en la
cual la Entidad Estatal iniciara el Procese de Contratacion. Colombia Compra Eficiente
establecera los lineamientos y el formato que debe ser utilizado para elaborar el Plan Anual
de Adquisiciones. (Decreto 1510 de 2013, articulo 4°)

Articulo 2.2.1.1.1.4.2. No obligatoriedad de adquirir los bienes, cbras y servicios contenidos
en el Plan Anual de Adguisiciones. El Plan Anual de Adquisiciones no obliga a las Entidades
Estatales a efectuar los procesos de adquisicion que en &l se enumeran.

{Decreto 1510 de 2013, articulo 5°)

Articulo 2.2.1.1.1.4.3. Fublicacién de! Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad Estatal debe
publicar su Plan Anual de Adquisiciones y tas aclualizaciones del misme en su pagina web y
en el SECOP, en la forma que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente. (Decreto
1510 de 2013, articulo 6°}

Articulo 2.2.1.1.1.4.4. Actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones. La Entidad Estatal debe
actualizar el Plan Anual de Adquisiciones por lo menos una vez durante su vigencia, en la
forma y la oporfunidad que para el efecto disponga Colombia Compra Eficiente.

La Entidad Estatal debe actualizar el Plan Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en
los cronogramas de adquisician, valores, modalidad de seleccidn, origen de los recursos; (i)
para incluir nuevas obras, bienes yfo servicios; (i) excluir obras, bienes yfo servicios; o (iv)
modificar el presupuesto anual de adquisiciones. (Decrate 1510 de 2013, articulo 7°)

Articulos 2.2.1.1.1.6. a 2.21.1.1.7.1 sobre requisitos habiliantes, andlisis de riesgos y
capacidad residual. SUBSECGION 6. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO Y DE LOS
OFERENTES POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES,

Articulo 2.2.1.1.1.7.1. Publicidad en el SECOP. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en
el SECOP los documentos del procesc y los actos administrativos del proceso de
contratacion, dentro de los fres (3) dias siguientes a su expedicion. La oferta que debe ser
publicada es la del adjudicatarioc del Proceso de Confratacion. Los documentos de las
operaciones que se realicen en bolsa de productos no tienen que ser publicados en el
SECOP.

Articulo 2.8.2.7.2, documentos electronicos que conforman el expediente electrdnico en
el Secop .

Circular externa No.01 del 1° de junio de 2013: Mediante la cual la Agencia Nacional de
Contratacién Pablica, COLOMBIA COMPRAEFICIENTE, establece la obligacion de publicar
la actividad contractual, en el Sistema Electrénico para la Contratacién Plblica —-SECOP-,

Circular externa No.02 del 16 de agosto de 2013: Medianfe ia cual la Agencia Nacional de
Contratacién Pablica, COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, establece el plazo méximo para la
publicacién del plan anual de adquisiciones en el Sistema Electrénico para la Contratacion
Piblica -SECOP-, hasta el 31 de enero de cada afio.6. Las Entidades Estatales deben
actualizar su Plan Anual de Adquisiciones en el mes de Julio de cada affo, utilizando el formato
al que se refiere el numeral 1 de la presente circular. La actualizacion debe ser publicada en
la pagina web y en el SECOP, de tal manera que solo sera visible el Plan Anual de




mejor saber EX.

INFORME FINAL DE AUDITORIA Codigo: CSE-FT004

CONTROL Y SEGUIMIENTO Versién: 001

Adquisiciones actualizado.

Circular externa No.21 del 22 de febrero o de 2017: Mediante la cuai la Agencia Nacional
de Contratacion Piblica, COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, expide Uso del Secop Il para
crear, conformar y gestionar los expedientes slectrénicos del Proceso de Contratacion.

Circular Externa Unica Colombia Compra Eficiente 2019. Sustituye integralmente todas
las circulares que Colombia Compra Eficiente haya expedido con anterioridad & su
publicacion,

NTC 1SO 9001: 2015

Normas Internas:

Decreto 5014 del 28 de diciembre de 2009, articulo 14, numeral 6°, por medio del cual se
modifica la estructura organica del ICFES, se establecen las funciones de las diferentes areas

de! Instituto entre ellas 1as de la Oficina de Control Interno.

Acuerdo 006 del 24 de septiembre de 2015; Mediante el cual se adopta e! Manual de
Contratacién del ICFES. Procedimiento de Gestion Contractual: Codigo G3. P.2

Acuerdo 2 de 2017. Por el cual se introducen unas modificaciones al Acuerde nimero 006
de 2015.

Acuerdo 2 de 2019. Por el cual se adopta el Manual de Contratacion del Instituto Colombiano
para la Evaluacion de la Educacion- |cfes.

Resolucion 474 del 17 de junio de 2015: Por medio del cual se adopta el Manual de
Supervision e Interventoria del ICFES.

Resolucion ICFES No. 578 del 25 de octubre de 2015, por la cual se delegan unas
funciones.

Resolucion ICFES No. 855 de 2015. Por la cual se modifica la Resolucién No. 578 de 2011,
Resolucion ICFES 65 de 2015. Por la cual se modifica la Resolucion No. 578 de 2015.

Resolucién ICFES No. 280 del 30 de abril 2019. Por la cual se delegan funciones del
Director General de! Instituto Colombiano para Ia Evaluacion de la Educacion (lcfes) y se

dictan oftras disposiciones.

Resolucion 326 de 2018 ICFES. Por la cual se adopta el estatuto de auditeria interna, el
c6digo de ética del auditor interno y la carta de representacion del ICFES.

Circular 018 de 2015. Requisitos de los Estudios de Mercado.
Circular 017 de 2015.Requisitos de los Estudios Previos.
Tablas de Honorarios de Contrafos de Prastacion de Servicios Profesionales.

Circular 5 de 2018. Cargue de documentacion ejecucion contractual SECOP . Instructivo.
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METODOLOG[A Y PROCEDIMIENTO IE LA AUD!TOR[A

Durante eI desarrollo de la evaluacmn se utlllzaron Ios mgmentes mecanismos para obtenclon y anai|3|s de |nformac|on

v Elaboracién y aplicacion de una lista de verificacion con la identificacion de los aspectos mas relevantes sobre el cumplimiento de
las disposiciones contenida en el Manual de Contratacion y la Resolucién de Supervision de contratos, la cual sera diligenciada
con los responsables designados por la Subdireccién de Abastecimiento y Servicios Generales.

v" Andlisis de una muesira representativa de contratos seleccionados del periodo comprendido entre octubre 01 de 2018 y junio 30
de 2019.

v" Anélisis de la informacién obtenida y preparacion de un informe.

Se tomd como muestra los contratos suscritos en el periode comprendido entre octubre 01 de 2018 y junio 30 de 2019 y aquellos suscritos
en afios anteriores, pero con vigencia y o liquidados a corte junio 30 de 2019.

Para determinar el tamafio de la muestra aplicando la formula estadistica (distribucion normal), y teniendo en cuenta los criterios de
poblacion fotal en los suscritos denfro del rango arriban mencionado {oct -2018, jun-2019) (469 contratos), nivel de confianza del 90%,
margen de error {e) del 10% y proporcion de éxite del 5%, se evaluaron 13 contratos y la asignacion de la muestra se tomé por su valor
representativo; asi mismo se fomaron tres {3} contratos aleatorios de prestacion de servicios personales; la suma de los contratos
evaluados corresponde al 80% del valor contratado para el periodo evaluado.

Para determinar el tamafio de la muestra aplicando la formula estadistica, y teniendo en cuenta los criterios de poblacion total en los
contratos vigenies a junio 30 de 2019, perc suscritos en vigencias anteriores (20 contrates), nivel de confianza del 90%, margen de error
{e) del 10% y proporcion de éxito del 5% se evaluaron 8 contratos, la asignacion de la muestra se tomd de manera aleatoria; la suma de
los contratos evaluados corresponde al 79% del valor total de la poblacion.

Asi mismo, para determinar el tamafio de la muestra aplicands la férmula estadistica, y teniendo en cuenta los criterios de poblacién total
sobre aquellos contratos de vigencias anteriores que fueron liguidados en el periodo evaluado {oct -2018, jun-2019) (74 contratos), nivel
de confianza del 90%, margen de error (g) del 10% y proporcidn de éxito del 5% se evaluaron 10 contratos. La poblacion se clasifico de
acuerdo con su tomoé por su valor representativo, sin embargo, aquellos que fueron objeto de evaluacion por esta Oficina en la vigencia
2018, no fueron tenidos en cuenta al determinar la muestra.

** RESULTADO DELA AUDITORIA

FORTALEZAS

En general, se evidencio que la Gestion Confractual del Instituto cumple con la normatividad que regula el proceso, ratificando las fortalezas
expuestas en el informe de auditoria con radicado ndmero 201913000169236 del 19 de marzo de 2019 que se nombran a continuacion:

v" Se evidencia que cada contrato se encuentra debidamente respaldado con los certificados de disponibitidad y registro presupuestal
para cada vigencia del contrato, vigencias futuras (segin el caso) y avalados por &l jefe de la Subdireccidn Financiera y Contable,

v" Se formularen las garantias precontractuales y contractuales.
v" Se cumple con los plazos establecidos en los diferentes cronogramas del pliego inicial y final de condiciones, la contratacion que se

ajusta al cumplimiento procedimental establecido en el Acuerdo 006 de 2015, manual de contratacién del ICFES y las demés normas
reglamentarias vigentes.




INFORME FINAL DE AUDITORIA Cddigo: CSE-FT004

mejor saber L&

CONTROL Y SEGUIMIENTO Versién: 001

v Las diferentes modalidades utilizadas por el Instituto para realizar los contratos y cumplir con los objetivos Institucionales cumplen en
general con las acfividades y procedimientos reglamentados por el Manual de Confratacion. -

No obstante, se identificaron algunos casos que ameritan revision e implementacion de medidas de ajuste para optimizar la gestion
Contractual del Instituto. Los cuales se exponen en los capitulos de No Conformidades y Oportunidades de Mejora del presente informe.

‘NOCONFORMIDADES . =+ ~+ . il

1.

Existen debilidades en la conformacion de los expedientes contractuales relacionades con la foliacion y la ausencia de documentacién
relevante dentro del proceso de contratacion, incumpliendo o establecido en las siguientes normas:

Acuerdo 02 de 2014 “Por medio del cual se establecen los criterios bésicos para creecion, conformacidn, organizacion, confrol y consulta
tle los expedientes de archivo y se dictan ofras disposiciones™Archivo General de la Nacion. "ARTICULO 12°. Organizacion de documsnios
af interior de los expedientes y unidades documentales simples. Los documentos que conforman un expediente se deben organizar siguiendo
la secuencia de la actuacidn o framite, de acuerdo con ef procedimiento; si esto no fuera posible, se organizaran en el orden en que se
incorporan al expediente. En ef caso de unidades documentales simplas que presenfen una secuencia numérica o cronolfgica en su
produccion, se organizaran siguiendo dicha secuencia.

Cartilla LA FOLIACION EN ARCHIVOS, expedida por el Archivo General de la Nacion, que establece en el numeral cuarto (4): “Se
deben foliar cada una de las unidades documentales de una serie...en caso se serfes documentales complejos (Coniratos...) cada uno de sus
expedientes tendra una sofa filiacion de manera continua”.

Resolucion 474 de 2015 Por la cual se adopta el Manual de Supervisién e interventoria. Numeral 12. Procedimiento y
Obligaciones Generales de la Funcion de Supervision e Interventoria, — “Todos fos documentos que se generen en desarrolio de un
contrato deben estar numerados y fechados, relacionando y referenciando cada uno de sus anexos si los hay. Ademés, deben estar
acomparados de sus soportes y esfar archivados en la carpeta del contrato que para el efecto Hleve la Subdireccion de Abastecimientos y
Servicios Generales de documentos de! respective organismo, en forma secuencial, foliados y regisfrados, excepto fos originales de fos
documentos que sean soporte para pago, los que raposaran en Contabilidad’.

Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 inciso segundo: ‘Cada confrato debera contar con un expediente en el que se archivaran la tofalidad
de los documentos refativos af mismo, incluyendo los de ejecucion, pagos, inferventoria o supervision y liquidacion. Cuande con ocasion del
contrato se generen documentos o productos de carécter confidencial o sujetos a reserva, éstos se sujetaran a los procedimientos establecidos
en of area encargada de su salvaguarda’.

Lo anterior soportado en:

En el expediente del Contrato 387 de 2018 - PANAMERICANA FORMAS E IMPRESOS, no se evidencian los siguientes
documentos: La totalidad de |a propuesta presentada por UNION TEMPORAL CADENA PRUEBAS PATRULLEROS 2018, ya
que en la presentacion de ésta: Carpeta No. 2 de 3, folio. 202, se anuncian 248 folios, en los que se incluyen los formatos de
Factor Técnico, la experiencia general entre otros, pero solo se anexaron 152 folios, lo que imposibilita verificar si existe ausencia
de una propuesta econdmica completa como lo aduce el informe final del comité de evaluacién, (Carpsta No.1 de 3, folios.368-
369) motivo por el que se rechaza la propuesta de este proponente. No se evidencian las observaciones que presentaron los
interesados al documento de condiciones, que se realizaron entre el 19 al 23 de julio de 2018, segin se anuncia en e! acta por
la cual se adjudica el contrato que obra en la carpeta No. IC 022 de 2018, 375-376. De igual forma, en la carpeta IC 022 de 2018,
no se evidencia el informe preliminar del comité de Evaluacion. No se evidencia el formato de hoja de vida para persona juridica
exigido para contratar con Instituciones estatales sin importar régimen de coniratacion, con lo cual se incumple la siguiente
norma: Resolucion 580 de 1998, articulo 4° que establece: “Actualizar el Formato Unico de Hoja de Vida para persona juridica, seffalado
en ef articulo 4o. de la Resolucidn 009 de 1996, con ef siguiente contenido: PARAGRAFOQ. Este formato debaré ser diligenciado por toda
persona juridica en el momento de celebrar un confrato de prestacion de servicios con la administracion, independiente de su término de
duracién”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Revisadas las objeciones y verificado nuevamente &l expedients, se encontrd
que si reposa ofra carpeta con la continuidad de la propuesta de UNION TEMPORAL CADENA PRUEBAS PATRULLEROS
2018, sin embargo se confirma que en la misma si se encontraba una oferta economica por parte de este proponente, hecho
que agrava el hallazgo, ya que como se expuso anteriormente, este fue rechazado por ausencia de propuesta econdmica, como
lo aduce el informe final del comité de evatuacidn, (Carpeta No.1 de 3, folios.368-369). Por otra parte frente al informe prefiminar
se tiene que aclarar que el mismo debe perfenecer a la conformacion integra de la carpeta, por lo que sin importar si fue o no
publicado en la web, debe reposar su totalidad en el expediente, sumado a esto, es necesario recordar que, al inicio de la
auditoria se firma una carta de representacion en la que se fila el compromiso de entregar informacion, valida, integral, y
completa para los propdsitos del auditor. Razones suficientes para mantener le evidencia en la No Conformidad debido a
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que se siguen evidenciando debilidades en la conformacion de los expedientes contractuales, como en los deméas documentos
mencicnados: la hoja de vida y las observaciones presentadas al proceso.

Al momento de la verificacion, en la Carpsta 6 de 13 del Contrato 361-2019 QUTSOURCING S.A., se evidencio que enire los
folios 1.170 a 1.192, no se hizo la foliacién que correspondia a los folios nimeros 1.171 a 1.191; en igual sentido, en la Carpeta
7-de 13, no se evidencid que entre los folios 1.250 a 1.287, no se hizo la foliacidn que correspondia a los folios nimeros 1.251
a1.286; en la Carpeta 10 de 13, no se evidencio que entre los folios 1.955 a 1973, no se hizo la foliacién que correspondia a los
folios nimeros 1.956 a 1.972, de la misma forma en la carpeta No. 13, entre los folios 2.671 a 2684, se evidencia que no s hizo
la foliacion que correspondia a los folios 2.672 a 2.683.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las chjeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicade No. 20192300062593 del17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
enfregadas, a la conformacion de un expediente contractual, razén por la cuat se retira esta evidencia de {a No Conformidad

En la Carpeta No. 11 (folios 2022-2040) dei Contrato 279-2015- EMTELCO $.A., no se evidenci6 el documento que contenga la
Modificacion No. & al Confrato 279 de 2015, del contratista OUTSOURCING S.A., con lo cual se incumple el Procedimiento de
Gestién Contractual, lo sefialado en la actividad 15 “Verificar soportes documentales del expediente contractual *. y Actividad, 16
“completar el expediente, segin sea ef caso o cuando aplique, anexando los soportes faltantes." Asi como el incumplimiento en el Acuerdo
006 de 2015 en su Articulo 39. ‘Las modificaciones y sus trémites: Si duranie la ejecucion del Contrato es necesario infroducir
modificaciones, fas partes de comin acuerdo podrén efectuarlas para lo cual suscribiran el contrato modificatorio correspondiente v se ordenaré
su publicacién®. Asi mismo, no se evidencid el documento de solicitud de cerfificado de disponibilidad presupuestal,
correspondiente a la Modificacion No. 8, del 24 de diciembre de 2018, que adiciona un valor al contrato de $1,889,157,106, con
lo cual se incumple &l Procedimiento de Gestidn Contractual, en lo sefialade en su actividad 12. “Seficitar certificado de disponibilidad
presupuestal (G.D.P.)".

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, en relacion con la
Modificacion No. 8, no se aceptan las apreciaciones enfregadas, teniendo en cuenta que se incumplié lo establecido en la
normatividad aplicable a la conformacion de un expediente contractual, razén por la cual se mantiene la gvidencia en la No
Conformidad. No obstante, en relacién con la solicitud de CDP, se aceptan las apreciaciones entregadas, razén por la cual se
retira esta evidencia de la No Conformidad. Asi las cosas, la cbservacion que sustenta la No Conformidad se mantiene en los
siguientes términos;

“Una vez recibidas las observaciones, se identificé que la Modificacion No.8 no existe por cuanto se realizd una
inadecuada numeracién de las modificaciones contractuales originando algunas de las debilidades descrifas en el
encabezado de fa No Conformidad No. 1 en relacion con las normas archivisticas”.

No se evidencio en las carpetas que integran el expediente contractual del Confrato 265-2016 INFORMATICA & TECNOLOGIA
STEFANINI, el documento que contiene los certificados sobre derechos de uso, venta o comercializacion, servicios de soporte,
y mantenimiento de las soluciones y servicios de software, objeto de contratacion, segin lo establecido en la CLAUSULA
CUARTA-OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA No.6.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las ohjeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, se retira la evidencia
de ia No Conformidad, ya que conforme a la objecién planteada por el area: "no fue necesario requerir certificados de derechos de
uso af contratista, ya que este no fuvo que realizar desarroflos, para asegurar la calidad de los produictos realizados por &l equipo infemo de la
D71, aclarando: "Por ditimo vale la pena sefialar que fe obligacidn fue incluida en ef contrato en caso que fuera necesario que ef coniratista
generara algin desarrolio adicional que permifiera cumplir el objetivo del contrato, fo cual en este caso no se presentd.”

No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 459-2017 OPERA INVERSIONES URBANA,
a folios 1-100, los registros documentales de los pagos de los canones de arrendamiento que debid realizar la firma arrendataria
con motivo contrato firmado y los de las modificaciones Nos 1 al 4, por lo cual se recomienda anexar los citados documentos,
con el fin de garantizar de integridad documental de la carpeta contractual de conformidad con lo establecide en el Acuerdo 006
de 2015, articulo 32 inciso segundo: “Cada contrato deberé contar con un expadiente en el qua se archivaran fa totalidad de los documentos
relativos al mismo, incluyendo fos de efecucion, pagos, interventorfa o supervision y fiquidacidn. Guando con ocasion del confrato se generen
docurmentos o productos de cardeter confidencial o sujetos a reserva, éstos se sujetaran a los procedimientos establacidos en of drea encargada
de su salvaguarda.”
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ANALIS!S DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, Se mantiene la
evidencia en la No Conformidad., ya que al momento de la auditoria no se evidenciaron los soportes documentales de los
pagos de canones del contrato 459 de arrendamiento, que debe reposar en el expedients, lo cual incumple lo establecido en el
Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 (...) "Cada contrato deberé contar con un expediente en ef que se archivaran fa totafidad de los
documentos relativos al mismo, incluyendo fos de ejecucion, pagos, interventoria o supervision y liquidacion’, en concordancia con lo
preceptuado en la Ley 1437 de 2011, "ARTICULO 36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias
relacionadas con una misma acluacion se organizardn en un solo expedients, af cual se acumularan, con el fin de evitar decisiones
contradictorias, de oficio 0 a peticién de interesado, cualesquiera ofros que se framiten ante la misma auforidad” y o establecido en fa rasolucion
474 da 2015, numeral 4.1 4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA SUPERVISION E INTERVENTORIA. "Controlar: Este objefivo es e més
importante y se Jogra por medio de una labor de inspeccién, asesoria, Supervisién, comprobacion y evaluacion, labor planeada y ejecutada de
manera permanents sobre las etapas def desarrolio def conlrato si la ejecucion se ajusta e lo pactado. £l control se debe ejercer durante toda
la vigencia def contrafo."

No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual de! Contrato 352 de 2019 - Grupo Asesoria en
Sistematizacion de Datos SAS (Grupo ASD SAS) el soporte correspondiente al pago de la Factura 21345 del 03/07/19,
equivalente al 35% del valor del cumplimiento de |a logistica de aplicacién de la prueba Saber T&T 2019, el "Informe ejecutivo
de fa aplicacion® de la prueba, exigido en la clausula séptima del confrato, la cual sefiala que para realizar este pago se requiere:
"Un tercer pago equivalente al freinta y cinco por clento (35%) del valor de cada prueba, al momento de la enfrega del informe ejecutivo dela
aplicacitn y sea aprobado por el supervisor del contrato”. (Subrayado fuera de texto). Lo sefialado contraviene la obligacion contractual
de la clausula séptima indicada y genera incerfidumbre sobre los soportes para la realizacion de este pago. De igual manera,
contraviene la completa conformacion del expediente del contrato 352 de 2019.

Se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN
SISTEMATIZACION DE DATOS S.A, un inadecuado manejo del expediente contractual, dadas las siguientes inconsistencias:
El documento "Informe Ejecutivo prueba Icfes Saber 3579" visto en folios 178 al 228 del expediente 376-2015, fue archivado
como soporte de la factura 18021 vista en folio 177 por concepto de "Prueba Ascenso Docentes”, a factura 19029 vista en folio
334 es la correspondiente a la entrega del Informe Ejecutivo de la prueba 3579.

Para el pago de la factura 19023 vista en folio 308 por concepto de "Entrega del Informe Ejecutivo de la aplicacion de la prueba
Aprendamos”, se archiv como soporte el documento "informe Ejecutivo Prueba lcfes Inglés Docente" visto en folios 309 al 329.
El documento “Informe Ejecutivo prueba lcfes Aprendamos" se encuentra en los folios 336 al 348 como soporte de la faciura
19029 vista en folio 334 correspondiente a la entrega del Informe Ejecutivo de la prueba 3579,

Para el pago de la factura 19032 vista en folio 354 por concepto de "Prueba Ascenso Docente, tercer y Uliimo pago’, se archivé
como soporte el documento "Informe Ejecutivo Prueba Icfes ICCS" visto en folios 355 al 371,

El Informe adicional prueba Saber 11B 2016, soporte para el pago de |a factura 19308 por concepto de "Suministro de personal
adicional de aplicacion Saber 11B" vista en folio 439, se encuentra archivado como soporte para el pago de la factura 19362 por
concepto de "Primer pago de la prueba Saber 11A" vigencia 2016.

El documento “Informe Ejecutivo prueba lcfes INSOR" visto en folios 539 al 545, se archiva como soporte de la factura 537
correspondiente a la prueba Saber 11A vigencia 2016

El documento “Informe salén/ Sesién adicional; Prueba Saber Pro TyT junio 2016" visto en folios 550 al 553, se archiva como
soporte de la factura 19476 del 24-08-2016 correspondiente a costos adicionales prueba 3579 vigencia 2015

El documento "Informe adicional: Saber 11 Calendario A" vista en folios 603 al 613, se archiva como soporte de la factura 19665
del 15-11-2016 correspondiente a Prueba Saber Pro vigencia 2016,

En la Carpeta No. 17 {folios 3262-3284) del Contrato 343-2019- UNION TEMPORAL SEI-ECONOMETRIA no se evidencio el
Certificado de Disponibilidad Presupuestal, correspondiente al Contrato 343 de 2019, del contratista Union Temporal SEl-
ECONOMETRIA, lo cual esta previsto en el procedimiento de Gestion Contractual en su activad No. 15: Verificar soportes
documentales del expediente contractual, y en la Actividad 16: Completar Expediente, seglin sea el caso o cuando aplique,
anexando los soportes faltantes. Por su parte, fa Resolucion 414 de 2015 Numeral 5. GLOSARIO, sefiala: 7. Certificado de
Disponibilidad Presupuestal (CDP) Documento expedido por ef responsable de presupuesto, mediante e cual se garantiza la
existencia de aprobacion presupuestal disponible, libre de toda afectacion presupuestal y suficiente para respaldar fos actos
administrativos y confratos con los cuales se ejecuta el presupuesto 0 se hace apropiacion presupuestal.”
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ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
entregadas, a la conformacién de un expediente contractual, razon por la cual se retira esta evidencia de la No Conformidad.

¢ No se evidencian las Actas de Iniciacién para cada una de las modificaciones efectuadas incumpliendo lo estipulado en la
Resolucion 474 de 2015 "Por fa cual se adopta el Manual de Supervision e inferventorfa”. Numeral 12. Procedimiento y Obligaciones
Generales de la Funcion de Supervision e Interventorla. — “En todos los contratos de fracto sucesivo, (aquelios cuya elecucion se
profongue en el tiempo y en los demas que lo requieran), se suscribiran actas de iniciacion, terminacidn, recibo definitivo, liquidacion y acia de
cierre de proceso”. Lo anterior soportado en;
A folios 2029-2082- 2095, del Contrato 279-2015- EMTELCO S.A., se evidencian las prérrogas y modificaciones al contrato 279
de 2015, sin embargo, no se evidencian las Actas de iniciacion para cada una de las modificaciones efectuadas
A folio 342 y 460 del Contrato 336-2015 AVANXO COLOMBIA se evidencian las prérrogas y modificaciones al contrato 336 de
2015; sin embargo, no se evidencian las Actas de Iniciacién para cada una de las modificaciones efectuadas.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300082593 del17 de octubre, se aceptan las apregiaciones
entregadas, a la confermacion de un expediente contractual, razén por ia cual se retira esta evidencia de la No Conformidacd

e No se evidenci6 en las carpetas que integran el expediente contractual del Contratoy 314-2019 INDEPRC INGENIERIA DE

PROCESOS S.A.S, en los Folios 19, 20 y 21, los cuales pertenecen al documente: Anexo Técnico. En este documento se lista
|la formacién académica minima, asi como la experiencia general y especifica det equipo de trabajo requerido para la ejecucion
del objeto del contrato. No obstante, en el expediente contractual, no se evidencia ningdn documento que acredite la formacién
del personal a ejecutar las actividades del confrato, asi mismo no se anexé documentacion o evidencia de la formacién o
experiencia del personal en los informes de ejecucion (1 y 2) entregados por el contratista hasta el mes de julio de 2019 y que
reposan en el expadients (en los folios 247-253; 254-262).
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se mantiene la evidencia
en la No Conformidad, teniendo en cuenta que la mencionada informacién no reposaba en el expediente contractual en el
momento de la auditoria. Lo cual contraviene lo establecido en el Manual de Contratacion, Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 que
establece: (...) "Cada contrato debera contar con un expedientd en el que se archivarn fa totalidad de los documentos refativos al mismo,
incluyendo los de ejecucion, pagos, interventoria o supervision y liquidacion”

No se evidencia la publicacién de documentos del proceso confractual en el SECOP incumpliendo lo estipulado en el Acuerdo 006
de 2015, en el Articulo 32 Publicidad, expediente (nico de los Contratos; “Todo contrato celebrado con ef Icfes, sus modificaciones,
adiciones, prorrogas, la liquidacion y clerre de expediente, deberén pubiicarse en SECOP y en la pagina web de Ia entidad durante un término de
vigencia def contrato y 4 meses més”, asi como en su Articulo 39 {Se ordenara su publicacién). Al igual que lo preceptuado en el Decreto
1082 Articulo 2.2.1.1.1.7.1 establece: “Publicidad en ef SECOF. La Entidad Estatal esta obligada a publicar en ef SECOP los Documentos dal
Proceso y los actos administratives del Proceso de Contratacion, dentro de los ires (3} dfas siquientes a su expedicion.” Lo anterior se evidencia
ash:

s Afolio 342 y 460, del Contrato 336-2015 AVANXQO COLOMBIA se evidencian las prorrogas y modificaciones al contrato 336 de

2015, sin embargo, no se evidencia la publicacion en el SECOP de las promogas o modificaciones efectuadas.

s Afolios 2029-2082- 2095 del Contrato 279-2015- EMTELCO S.A., no se evidencian las prérrogas y modificaciones al confrato
279 de 2015, Sin embargo, no se evidencia la publicacion en SECOP de las prorrogas o modificaciones efectuadas.

» No se evidencia |a publicacion del Conirato 459-2017 OPERA INVERSIONES URBANA en el sistema SECOP |.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019. De acuerdo con la
evidencia suministrada se retira esta evidencia de la No Conformidad
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« No se evidencia el cargue de la ejecucion contractual en el SECOP Il del Contrato 378-2018 UNIVERSIDAD DEL NORTE Lo
anterior, de acuerdo con lo establecido por ta Circular Interna del Insfituto No. 005 del 6 de febrero del 2018 que sefiala: "...a partir
del mes de ensro, cada Supervisor seré responsable de validar que los contratistas a cargo realicen ef cargue de fos documentos para gestionar
cada pago en la plataforma SECOPIL..."

A folio 403 de la carpeta No. 3 del Expediente Contractual del Contrato 336-2015 AVANXO COLOMBIA no se evidencia copia del
Acta de entrega suscrita entre supervisor saliente y &l entrante o informe de enirega para que repose en el expediente confractual lo
que incumple lo establecido en la Resolucién 474 de 2015, Numeral 12. Procedimiento y Obligaciones Generales de la Funcion de
Supervision e Inferventoria. “Tados los documentos que se generen en desarrolio de un contrato deben estar numerados y fechados, refacionando
y referenciando cada uno de sus anexos si los hay, Ademés, deben estar acompafiados de sus soportes y estar archivados en la carpeta del contrato
que para el efecto leve la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios Generales de documentos del respectivo organismo, en forma secuencia,
foliados y registrados, excepto los orfginales de los documentos que sean soporte para pago, los que reposaran en Contabilidad.
- Cuando se requisra el cambio del supervisor y/o inferventor, debera proceder a suscribirse un acta de entrega, suscrita por el supervisorfinerventor
safiente y ef entrante, en la que se consignaran fodos los aspectos técnicos, econbmicos, juridicos, sociales y demas de relevancia en la ejecucion
contracfual.
- E supervisor y/o interventor, segin sea el caso, debera hacer entrega de toda Ja documentacion correspondiente def conirato af ordenador def
gasto para su correspondienta archive.”
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas, teniendo en cuenta gue se incumplié lo establecido en la nommatividad aplicable, obligaciones generales del supervisor,
actividades a cumplir por parte del lcfes dentro de un proceso de contratacién, razén por la cual se mantiene la No Conformidad.

Existen debilidades en la estructuracion del estudio de mercado (Carpeta No.t de 13- folios 6-12) del Contrato 361-2019
QUTSOURCING S.A. ANALISIS DE LA DEMANDA, debido a que no se planted el referente “HISTORICO DE ADQUISICIONES DE
OTRAS ENTIDADES", con la cual se podria haber determinado una comparacién de valores facturados por otras entidades con el
mismo components técnico de proveedores de Servicios BPO, con certificacion COPC, y de esta manera establecer un mejor precio
de referencia para el contrato a suscribir, lo anterior denota que no se formulé en forma completa el estudio de mercado segin fo
establecido en el formato GAB-FT001 Versién 1, ESTUDIO DE MERCADO, establece en el No.2. ANALISIS DE LA DEMANDA,
realizar un andlisis de! HISTORICO DE ADQUISICIONES DE OTRAS ENTIDADES. Ademés, en el estudio de mercado (Carpeta
No.1 de 13, folio 10), se anuncia :"... se realizé la invitacién a cotizar ef pasado 10 de febrero de 2019...", indicando en la parte inferior: "La
Invitacion se realizé a los siquientes proveedores..." sin embargo, no se evidencia en los documentos soporte del ESTUDIO DE MERCADO,
la invitacion que se envio, ni las cotizaciones que presentaron los proveedores en respuesta a la invitacion a cotizar, considerando
que segdn a folio 12 del documento, el presupuesto establecido para contratar se sustentd en las "cotizaciones presentadas” con lo
cual se incumple el Manual de Contratacion establecido mediante Acuerdo 06 de 2015, articulo 32 que establece: " Cada conirafo debera
contar con un expedients en que se archivaran la fotalidad de los docurmentos..."

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, se aceptan los argumentos
en relacién con el dato histérico de adquisiciones de otras entidades, por lo que la No conformidad se mantiene en el siguiente sentido:
En el estudio de mercado del Contrato 361-2019 OUTSOURCING S.A. (Carpeta No.1 de 13, folio 10), se anuncia :"... se realizé
Ia Invitacién a cotizar of pasado 10 de febrero de 2019...", indicando en la parte inferior; "La invitacion se realizé a los siguientes
proveedores..." sin embargo, no se evidencia en los documentos soporte del ESTUDIO DE MERCADOQ, la invitacion que se
envié, ni las colizaciones que presentaron los proveedores en respuesta a la invitacién a cotizar, considerando que segun
a folio 12 del documento, el presupuesto establecido para contratar se sustentd en las “cotizaciones presenfadas” con lo
cual se incumple el Manual de Contratacién establecido mediante Acuerdo 06 de 2015, articulo 32 que establece: "Cada
confrato debera contar con un expediente en que se archivaran la totalidad de los documentos...”

No se evidencio en ef expediente contractual la matriz completa de estimacion y asignacion de los riesgos previsibles del contrato, lo
cual evidencia el incumplimiento al articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 que establece: "La Entidad Estatal debe incluir fa esfimacion,
fipificacion y asignacion de Jos riesgos previsibles involucrados en fa contratacion, en los plisgos de condiciones o su equivalente”. Lo anterior
soportado en:

10
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La Carpeta 1 de 13, folios. 187 a 190 del Contrato 361-2019 QUTSOURCING S.A., no se evidencié en el expediente contractual

ia matriz completa de estimacion y asignacion de los riesgos previsibles del confrato.

+ Eneldocumento de estudios previos visto a folios 1-3 de la Carpeta No 1 del Contrato 373-2018 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES,
no se evidencia ta tipificacion, asignacion, valoracion y distribucién en la matriz de los riesgos que pudieran haber afectado el
gontrato, '

» No se evidenci6 en las carpetas que integran e! expediente contractual del Contrato 378-2018 UNIVERSIDAD DEL NORTE, la
identificacion, valoracion y distribucién de riesgos, asi mismo no se encontrd en el expediente contractual ia matriz de
identificacion de riesgos del contrato.

s No se evidencio en fas carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 314-2019 INDEPRO INGENIERIA DE

PROCESOS S.A.5, la identificacian, valoracion y distribucion de riesgos de forma adecuada, toda vez que en la matriz de rigsgos

(folios 16-17, carpeta 1 del Contrato), se evidencia que no se identificd ninglin riesgo asociado a posibles fallas en los Sistemas

tecnolbgicos con relacién &l objeto del contrato, especificamente a la plataforma ECDF.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de

-Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de actubre, se aceptan las apreciaciones

entregadas, toda vez que el articulo 4 de la ley 1150 de 2017 aplica al régimen de contratacion publico. Sin embargo, teniendo
en cuenta que, para algunos de los contratos relacionados, aplicaba la siguiente normatividad: El articulo 35 del Acuerdo 006
de 2015 por el cual se adoptd el Manual de Contratacidn establece; "Una vez se realice un andlisis de los riesgos de fa coniratacion,
se procisardn las garaniias...”. Asi como el Procedimiento GAB- PR004 V1 establece en el numeral 4.2: “Tado Estudio Previo que e/
érea solfcitanta entregue a la Subdireccion de Abastecimiento v Serviclos Generales debe cumplir con lo establecido en fa Clreular 017 de
2015 y confener fas siguientes especificaciones: a. Descripcion de la necesidad, b. Modalidad de selaccion del contratista (incluyendo
Justificacién y fundamentos juridicos), Objefo a conlratar., Valor estimado del conirato., Criterios para seleccionar la oferta més favorable.,
Andlisis del riesgo y forma de mifigacion., Garantias”, 5@ hace necesario estimar esta observacion como una Oportunidad de Mejora
en los siguientes términos:

“Es recomendable como método de control, incluir dentro de los requisifos de los Estudios Previos, el soporte de fa
tipificacion, estimacion y asignacion de los riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econémico del contrato,

-lo anterior, con el fin de gestionarios de manera adecuada a través de los diferentes mecanismos de cobertura
{polizas}”.

No se evidencian en los expedientes contractuales, los informes de ejecucidn de actividades que den cuenta del cumplimiento de las
obligaciones contractuales, asi como de los productos o servicios que den cuenta de la ejecucion del contrato, esta situacion denota
falta de gestion de control del supervisor designado para el contrato, seglin 1o establecido en el numeral 4.1 de la Resolucién 474 de

2015 (Manual de Contratacion): "4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA SUPERVISION £ INTERVENTORI'A. La supearvision y Ia interverforia

implican una posicion imparcial, por Io tanfo, en la inferpretacion del contrato y en fa toma de decisiones, deberéan ser consecuentes con sus objativos

principales a saber: "Controlar: Este objefivo es ef més importante y se logra por medio de una fabor de inspeccion, asesoria, supervision,
comprobacion y evaluacion, labor planeada y ejecutada de manera permanente sohre las efapas def desarrolio def conirafo si la gfecucion se ajusta

a lo pactado, Ef controf se debe ejercer duranfe foda fa vigencia del confrafo.", asimismo, confraviene lo establecido en el Manual de

Contratacion, Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 que establece: (...} "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivarén

Ia fofalidad de lps documentos refafivos &l mismo, incluyendo los de efecucion, pagos, inferventoria o supervision y fiquidacion”. Lo anterior se

evidencia asi:

+ En el expediente del Contrato 269-2019 MARIANA TAFUR ARCINIEGAS, no se evidencian en la carpeta confractual No.1, los
informes de ejecucién de actividades correspondientes a los pagos No.1-5(folios 49-76) en los cuales se evidencie el
cumplimiento de las obligaciones especificas yfo generales que en cada se pactaron el en el contrato, lo cual evidencia el
incurmplimiento a lo establecido en el contrato suscrito: CLAUSULA CUARTA.OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA No. 1. "Entregar fos informes o productos relacionados con ef contrato, ung vez sean recibidos por parte del supervisor,
para &l pago respectivo.”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciongs planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de contratacion, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
(...) "Cada contrato debera confar con un expediente en el que se archivaran la fotalidad de los documentos relativos af mismo, incluyendo los
de ejecucion, pagos, inferventoria o supervision y liquidacién”, ademés teniendo en cuenta que Ia totalidad de documentos producidos
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por cualquier entidad en |as fases precontractual, contractual y post contractual, deben estar integrados en un solo expediente,
como lo establece, la Ley 1437 de 2011 define “ARTICULO 36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y
diligencias refacionadas con une misma actuacion se organizarén en un solo expadiants, &l cual se acumularan, con el fin de evitar decisiones
confradictorias, de oficio o a peticion de interesado, cualesquiera ofros que se tramiten ante la misma autoridad”, razones por fa cual se
mantiene la evidencia en la No Conformidad.

En el expediente del Contrato 459-2017 OPERA INVERSIONES URBANA no se observan los informes de ejecucion del contrato
en los siguientes casos: Folios. 40-60- informes de seguimiento de ejecucion del contrato segin la designacion que fue
encomendada mediante de |a Directora General de la época a la Secretaria General, en comunicacion del 11 de noviembre de
2017 (folio.40 carpeta No. 1-contrato 459 de 2017); Folios 63 a 77 no se evidencian informes de ejecucion del control del contrato
que asumié la nueva supervisora.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20182300062593 del 17 de octubre de 2019. cual se mantiene la
evidencia en la No Conformidad, ya que al momento de la auditoria no se evidenciaron los soportes documentales producto
de las supervisiones encargadas, que debe reposar en el expediente, lo cual Incumple lo establecido en el Acuerdo 006 de 2015,
articulo 32 {...) "Cada contrato deberé contar con un expediente en ef que se archivarén fa tofalidad de los documentos relativos al mismo,
incluyendo los de ejecucion, pagos, inferventoria o supervision y figuldacion’, en concordancia con lo preceptuado en la Ley 1437 de
2011, “ARTICULO 36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias relacionadas con una misma acfuacion
6 organizaran en un solo expediente, al cual se acumularén, con ef fin de evitar decisiones confradicforias, de oficio o & peticion de interesado,
cualesquiera ofros que se tramiten ante la misma autoridad” y |0 establecido en la Resolucion 474 de 2015, numeral 4.1 4.1. 0BJETIVOS
ESPECIFICOS DE LA SUPERVISION E INTERVENTORIA. "Controfar: Este objefiva es ef més importante y se logra por medio de una labor
de inspeccion, asesorfa, supervisién, comprobacion y evaluacién, labor planeada y efecufada de manera permanente sobre fas efapas def
desarrolio def contrafo si la ejecucion se ajusta a lo pactado. £1 control se debe efercer durante foda fa vigancia del contrato.”

No se evidencia en el expediente conlractual del Contrato 459-2017 OPERA INVERSIONES URBANA, Carpeta Nof., folios 1 a
100, el acta que materialice la entrega del inmueble arrendado por el ICFES al contratista, como arrendatario, y la entrega del
inmueble con los servicios plblicos, impuestos y demas pages al dfa, lo cual constituye un incumplimiento a la CLAUSULA
OCTAVA.OBLIGACIONES DEL ARRENDADOR No1,4.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, Se mantiene la
evidencia en la No Conformidad ya que al momento de la auditoria no se evidencio el soporte del acta de entrega material del
inmueble arrendado, que debe reposar en ¢l expediente, lo cual incumple lo establecido en el Acuerdo 006 de 2015, articulo 32
{...) "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivarén la tofalidad de los documentos refativos al mismo, incluyendo fos
de ejectcion, pagos, inferventoria o supervision y liquidacion”, en concordancia con lo preceptuado en la Ley 1437 de 2011, "ARTICULO
36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias relacionadas con una misma actuacion se organizaran en un
solo expedisnts, af cual se acumularan, con el fin de evitar decisiones contradictorias, de oficio o a peticion de inferesado, cualesquiara otros

que se tramiten ante la misma autoridad”,

No se evidenci6 en las carpetas que integran el expediente confraciual del Contrato 355 de 2019 - CORPORACION MIXTA
PARA LA INVESTIGACION Y DESARRROLLO DE LA EDUCACION -CORPOEDUCACION los soportes que evidencien el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas en el informe de Ejecucién Contractual 1 como "Plan de Trabajo", "Protocolo de
Seguridad de la Informacion”, entre ofros entregables.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de confraccion, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
(...) "Cada contrato deberé confar con un expediente en el que se archivarén la tofafidad de fos documentos relativos al mismo, incluyendo fos
de ejecuicion, pagos, interventoria  supervision y liquidacion. Cuando con ocasion del confrato se generen documentos o productos de caracter
confidencial o sujefos a reserva, ésfos se sufetarén a los procedimientos establecidos en el érea encargada de su salvaguarda’, ademas
teniendo en cuenta que la totalidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post contractual, deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar la vigilancia de los organismos de control y seguimiento de |a ciudadania, en los términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por medio de fa cual se crea Ia Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a fa Informacién
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Pblica Nacional y se dictan ofras disposiciones”, que dispone; "Principio de méxima publicidad para titular universal. Toda informacion en
posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado es piblica y no pedré ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o
legel, de conformidad con fa presente fey” y, en particular, para que se materialice, €l de calidad de la informacién previsto en el
articulo 3 ibidem: "... Toda /a informacidn de interés piblico que sea producids, gesfionada y difundida por &f sujefo obligado, debera ser
oportuna, objeliva, veraz, completa, reulilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e inferesados en
elia, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad”. Por ofra parte, la Ley 1437 de 2011 define
“ARTICULO 36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diigencias relacionadas con una misma actuacion se
organizaran en un solo expediente, al cual se acumularan, con el fin de evifar decisiones contradictorias, de oficie o a pelicion de inferesado,
cualesquiera ofros que se tramiten ante la misma autoridad”. De acuerdo a lo anterior, se mantiene la evidencia en la No
Conformidad.

No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Centrato 316 de 2019 -UNION TEMPORAL POR EL
ICFES los soportes del cumplimiento de las obligaciones relacionadas en los informes de Ejecucion Contractual 1y 2.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimignto y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de ocfubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que e} Manual de contraccidn, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
{...) "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivaran la fotalidad de los documentos relativos af mismo, inciuyendo fos
de ejscuicion, pagos, inferventorfa o supervision y liquidacion. Cuando con ccasi6n del contrafo se generen documentos o productos de caracler
confidencial o sujefos a reserva, éstos se sujefaran a los procedimientos establecidos en ef &rea encargada de su salvaguarda”, ademas
teniendo en cuenta que la totalidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post contractual, deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar la vigilancia de los organismos de control y seguimiento de la ciudadania, en los términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la informacion
Piblica Nacional y se dictan ofras disposiciones”, que dispone: "Principio de méxima publicidad para titular universal. Toda informacion en
posesion, bajo control o custodia de un sujefo obfigado es ptblica y no podré ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o
~ legal, de conformidad con fa presente ley" y, en particular, para que se materialice, el de calidad de la informacién previsto en el
articulo 3 ibidem: *... Toda fa informacicn de interés piblico que sea producida, gestionada y difundida por ef sujefo obfigado, deberé ser
oporfuna, objefiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en
elfa, teniendo en cuenta los procedimientos de gestion documental de la respectiva entided”. Por ofra parts, la Ley 1437 de 2011 define
*ARTICULC 36, FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias relacionadas con una misma actuacion se
organizaran en un solo expediente, al cual se acumularan, con ef fin de evitar decisiones confradictorias, de oficio ¢ a peticidn de inferasado,
cualestuiera ofros que se framiten anfe la misma auforidad”. De acuerdo a lo anterior, se_mantiene la evidencia en la No
Conformidad

Segdn el Cronograma establecido v aprobado en el primer informe de ejecucién del contrato 378-2018 UNIVERSIDAD DEL
NORTE en el mes de junio de 2018 se debia hacer entrega del segundo informe de avance de la investigacién a cargo de la
Universidad. Sin embargo, en el expediente contractual no se evidencia el mencionado informe, incumpliendo presuntamente la
obligacién especifica (b} del contratista que sefiala: "Cumplir con ef cronograma de actividades aprobado por el ICFES para ia
gjecucion de la propuesta de la investigacion.”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de contraccion, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
(...) "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivarén Ia tofalidad de fos documentos relativos al mismo, incluyendo los
de gjecucion, pagos, inferventoria o supervision y liquidacion. Cuando con ocesion def confrato se generen documentos o productos de caréoter
confidencial o sujetos a reserva, éstos se sujelardn a los procedimiantos establecidos en ef érea encargada de su salvaguarda”, ademés
teniendo en cuenta que la totalidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post confractual, deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar la vigilancia de los organismos de control y seguimiento de |a ciudadania, en ios términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Darecho de Acceso a fa Infarmacién
Publica Nacional y se dictan ofras disposiciones”, que dispone: "Principio de méxima publicidad para fiular universal. Toda informacion en
posesion, bajo controf 0 custfodia de un sufefo obligado es publica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o
legal, de conformidad con la presente fey" y, en particular, para que se materialice, el de calidad de la informacion previsto en el arficulo 3
ibidem: "... Toda la informacin de interés publico que sea producida, gestionada y difundida por ef sujefo obligado, deberé ser oportuna,
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objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en effa, teniendo
en cuenta los procedimisntos de gestion documental de fa respectiva entidad”, Por otra parte, la Ley 1437 de 2011 define *ARTICULO 36
FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias refacionadas con una misma acfuacion se organizaran en un sol
expadients, al cual se acumularén, con &f fin de evitar decisiones confradictorias, de oficio 0 a petlicién de interesado, cualesquiera ofros que
se framiten ante la misma auforidad. Por tal motivo, se mantiene la evidencia en la Ne Conformidad,

En los informes que reposan en el expediente del Contrato 314-2019 INDEPRO INGENIERIA DE PROCESOS S.A.S, no
se evidencia de manera clara el cumplimiento de cada una de las obligaciones contraidas (actividades especificas) por el
contratista, toda vez que no es posible identificar el cumplimiento de las mismas, ni registros de aquellas en las que se definid
que serian objeto de verificacion del Instiluto como son: “Acfividad N°10: Efectuar el montaje de log archivos de fos videos en
computadores con acceso fimitado y ubicados en sitios de acceso restringido, aplicendo medidas de prevencién para la seguridad de
documentos sometidos a reserva, Esta actividad serd validada por el Icfes; Actividad N°11 Destruir cualquier copia realizada a la informacion
enfregada siguiando el protocolo de borrado segurc: esta aclividad debe resfizarse en presencia de personal de icfes, esta informacion es
indispensable para soportar el certificado que expide el supervisor.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicade N° 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las observaciones
realizadas para el Contrato 309-2019 y se retira esta evidencia de la No Conformidad.

En los informes que reposan en el expediente coniractual del Contrato 345-2019 UNION TEMPORAL MAYATUR - AVIATUR
N°167, no se evidencia de manera clara el cumplimiento de cada una de las obligacienes contraidas (actividades especificas)
por &l contratista, esta informacion es indispensable para soportar el certificado que expide el supervisor.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se mantiene la evidencla en
laNo Conformidad, teniendo en cuenta que la mencionada informacion no reposaba en el expediente contractual en el
momento de la auditoria. Lo cual contraviene o establecido en el Manual de Contratacion, Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 que
establece: (...) "Cada conirato deberé contar con un expediente en ef que se archivaran la totafidad de los documentos relativos al mismo,
incluyendo los de ejecucion, pagos, interventoria o supervision y fiquidacion’. En este senlido, la utilizacion de medios digitales no
contraviene la norma, sino que se debe garantizar que la informacion repose en el expediente a través de los medios adecuados
como es el ¢aso de un CD.

En el informe de ejecucién contractual (folios 167-171) que reposa en el expediente del Contrato 411-2018 INTERLAN S.A.5,
no se evidencia de manera clara el cumplimiento de cada una de las obligaciones contraidas por el contratista, asi como de las
obligaciones establecidas en el anexo técnico, el cual hace parte integral del contrato. Esta informacion es indispensable para
soportar el certificado que expide el supervisor.

ANALISIS DE LAS QBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las observaciones
realizadas y se retira esta evidencia de la No Conformidad.

De acuerdo a informe final visto a folio 63 del expediente del Confrato 340 de 2018 - |T CROWND S.A.S, se recomienda anexar
los documentos que soporten el desarrollo del cumplimiento de actividades descritas en el numeral 5° del informe final, asf como
el certificado y/o documento que acredita el derecho que tiene la Entidad af soporte técnico de (1) afio, por parte del fabricante
ORACLE, con el fin de garantizar |a integridad documental de la carpeta contractual.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS Frente a las objeciones planteadas por la Subdireccién de Abastecimiento y
Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se les anuncia que los hallazgos clasificados
en no conformidades, no basan su sustento en su redaccién, sino en el incumplimiento a cualquier parametro normativo, en ese
orden de ideas aunque la redaccion sea dirigida a recomendarles, esto no excluye que se halla presentado una No conformidad,
para el caso concreto estamos hablando del informe frente al cumplimiento de actividades descritas en el numeral 5° det informe
final, que permita ver la veracidad de |a ejecucion de! contrato, documento obligatorio de la carpeta. En cuanto al certificado yfo
documento que acredita el derecho que tiene la Entidad al soporte técnico de (1) afio, por parte del fabricante ORACLE, se
acepta la objecién presentada, sin embargo, se mantiene la evidencia en la No Conformidad por las razones expuestas.
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No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN
SISTEMATIZACION DE DATOS S.A los soportes que evidencien el cumplimiento de las obligaciones relacionadas en los
Certificados de Ejecusion Contractual: No 14 (folio 176), No 18 (folio 353), Ne 20 {folio 389), No 23 (folio 432), No 24 {folio 438),
No 25 (folio 443}, No 37 {folio 633).

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las chjeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, nc se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de confraccion, Acuerde 006 de 2015, establece en su articulo 32
{...) "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivarén la tofalidad de los documentos relativos al mismo, incluyendo los
de gjecucion, pagos, interventoria o supervision y liquidacion. Cuando con ocasion del contrato se generen documentos o productos de cardcter
confidencial o sujefos a reserva, éstos se sujefarén a los procedimientos establecidos an ef érea encargada de su salvaguards’, ademas
teniendo en cuenta que la totalidad de documentos producides por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post contractual, deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar a vigilancia de los organismos de control y seguimiento de la ciudadania, en los términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por medio de fa cual se crea fa Ley de Transparencia y del Derecho de Accaso a fa Informacion
Piblica Nacional y se dictan ofras disposiciones", que dispone: "Principio de méxima publicidad para fitular universal. Toda informacion en
posesion, bajo control o cusfodia de un sufeto obligado es pablica y no podré ser reservada o limitade sino por disposicién constitucional o
legal, de conformidad con fa presenfe feiy" y, en particular, para que se materialice, el de calidad de la informacién previsto en el
articulo 3 ibidem: "... Toda fa informacion de interés piblico que sea producida, gestionada y difundida por ef sujeto obligado, deberé ser
oporiuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en
ella, feniendo en cuenta los procedimienios de gestion documental de la respectiva enfidad”. Por otra parte, la Ley 1437 de 2011 define
“ARTICULO 36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias relacionadas con una misma actuacion se
organizaran en un solo expediente, al cual se acumularén, con el fin de evitar decisiones contradiclorias, de oficio o a peticidn de interesado,
cualesquisra otros que se framiten ante fa misma auforidad”. De acuerdo a lo anterior, se_mantiene la evidencia en la No
Conformidad

No se evidencié en las carpetas que integran el expedients contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN
SISTEMATIZACION DE DATOS S.A las actas de las reuniones semanales relacionadas en el Informe de Ejecucion Contractual
visto en folios 396 al 398, numeral 7 " Se realiza un Comité por semana para el seguimiento de las actividades definidas en los
cronogramas por aplicacion.... A la fecha se han realizado 27 comités al contrafo No 376 de 2015, con sus respectivas aclas,
cargadas en la siguiente direccion....", igualmente establecido en el numera! 7 de los informes de Ejecucidn Contractual No 39
folic 665, No 40 folio 707, No 41 folio 739, No 42 folio 761, No 43 folic 787, No 44 folio 804, No 45 folio 821, No 46 folio 834, No
47 folio 851, No 48 folio 869, No 49 folio 881, No 50 folio 893, No 51 folio 906, No 52 folio 921, No 53 folio 942, No 54 folio 953,
No 55 folio 968, No 56 felio 981, No 57 folio 991, No 58 folio 1000, No 52 folio 1014, No 60 folio 1025, No 61 folio 1036, No 62
folio 1047,

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con fas objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, nc se aceptan las
apreciacicnes entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de contraccion, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
{...) "Cada contrato deberé contar con un expedients en ef que se archivaran la totafidad de los documentos relafivos al mismo, incluyendo los
de gjecucidn, pagos, inferventorfa o supervision y iiquidacin. Cuando con ccasion de/ conirato se generen documentos 0 producios de carécter
confidencial o sujefos a reserva, éstos se sujefardn a los procedimientos establacidos en el érea encargada de su salvaguarda”, ademéas
teniendo en cuenta que la totalidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post contractual, deben estar integrados en un sole expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar la vigilancia de los organismes de control y seguimiento de la ciudadania, en los términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por madio de fa cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a Ja informacion
Pablica Nacional y se dictan ofras disposiciones”, que dispone; "Principio de méxima publicidad para titular universal. Toda informacion en
posesién, bajo control o custodia de un sujefo obfigado es piblica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicidn constitucional o
legal, de conformidad con fa presente ley" y, en particular, para que se materialice, el de calidad de la informacién previsto en el
articulo 3 ibidem: *... Toda fa informacion de interés piiblico que sea producida, gestionada y difundida por ef sujeto obligado, debera ser
oporfuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable, procesabie y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes & inferesados en
afla, teniendo en cuenta los procedimientos de gestién documental de la respectiva entidad”. Por otra parte, la Ley 1437 de 2011 define
“ARTICULC 36, FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos v diligencias relacionadas con una misma acluacion se
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organizarén en un solo expedients, al cual se acumularan, con el fin de evitar decisiones contradictorias, de oficio 0 a peticion de inferesado,
cualosquiara otros que se tramifen ante fa misma auforidad”. De acuerdo a lo anterior, se mantiene la No Conformidad

Se evidencian faltas de control del supervisor en su gestion, de acuerdo a las obligaciones establecidas en la Resolucion 474 del 17
de junio 2015; “4.1, OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA SUPERVISION E IN TERVENTORIA. La supervision y la inferventoria implican una posicin
imparcial, por lo tanto, en la interpretacion del contrato y en fa foma de decisiones, deberén ser consecuenies con sus objelivos principales a saber:
Controlar; Este objetivo es el més importante v se logra por medio de una labor de inspeccion, asesorfa, supervision, comprobacion y eveluacion,
labor planeadia y ejecutada de manera permanente sobre las etapas del desarrolio del contrato sf la efecucicn se ajusta a lo pactado. £i controf se
dabe ejercer durante foda la vigencia def contrato.” el Manual de contratacién Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 {...) "Cada contrato deberé
contar con un expedients en el que se archivarén fa fotafidad de los documentos relativos al mismo, incluyendo los de ejecucion, pagos, inferventoria
0 supervisidn y liquidacion. Cuanda con ocasion del contrato se generen documentos o productos de cardcter confidencial o sufefos a reserva, 8stos
se Sujefaran a los procedimientos establecidos en el 4rea encargada de su salvaguarda”, “12. PROCEDIMIENTO Y OBLIGACIONES GENERALES
DE LA FUNCION DE SUPERVISION E INTERVENTORIA. "Todos los documentos que se generen en desarrolle de un contrato deben estar
numerados y fechados, refacionando y referenciando cada uno de sus anexos si fos hay. Ademas, deben estar acompaiados de sus soportes y
estar archivados en la carpeta def contrato que para el efecto leve la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios Generales de documentos del
respectivo orgamismo, en forma secuencial, follados y registradas, excepto los originales de los documentos que sean soporten para pago, 1os que
raposarén en Coniabilidad.” Ademas de lo preceptuado en el Acuerdo 02 de 2019: “ARTICULO 62. SUPERVISION, Se entiende por
supervision el conjunto de funciones desemperiadas por funcionarios del Icfes, para llevar a cabo la gestion de control, seguimiento y apoyo a ia
gjecucion de fos contratos, convenios o acusrdos de entendimiento, tendiente a asegurar su correcta efecucion y cumplimiento, de acuerdo con lo
pravisto en este Manusal de Coniratacion y en las obligaciones contenidas en el contrato, convenio o acuerdo de entendimiento. El seguimiento de
contrato se dabe adelantar también con fa finalidad de mantener permanentemente informada, & fa entidad o af drea encargada, de sus avances ¥
do fas dificuliades que se presenten duranie fa efectcion contractual”. Lo anterior soportado en:

s  El documento de confidencialidad visto a folio 67 del Contrato 373-2018 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES, no fue firmado por la

Secretaria General, lo cual evidencia en una falta de control a cargo del supervisor del contrato designado.

» ElActa de ejecucion No. 1 del Contrato Marco Interadministrativo, vista a folios 41-42, de |a carpeta No. 1, contrato 387 de 2015
SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA QUINDIO-TELECAFE |.TDA, se pactd la grabacion de hasta 150
docentes. Sin embargo, el Ceriificado de Cumplimiento No. 1, correspondiente & la factura No. 6327 por el periodo del 28/10/2015
a: 30/11/2015, expedido por el supervisor, describe produccion y grabacion de 81 docentes que inciuyé ia subida & la plataforma
y Ia elaboracion dsl cronograma, evaluando asi mismo al proveedor con el 100% de cumplimiento, de lo cual se evidencia: no
s aportd por la firma contratista el informe contractual que evidencie las grabaciones realizadas, incumpliendo lo establecido en
el CONTRATO MARCC INTERADMINISTRATIVO “CLAUSULA VIGESIMA. DOCUMENTOS CONTRACTUALES, Se fendran como parte
integrante del presente del contrafo los siguientes documentos: {...) Informes presentados por el confratista 0 los supervisores con ocasion de
la ejecucion def contrato”, (folic 33-Carpeta No.1-Conirato 387-2015).

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, se acepta ta objecion
presentada por lo tanto se retira la evidencia en la No Conformidad.

o En el informe de ejecucion contractual rendido por el supervisor del Contrato 265-2016 INFORMATICA & TECNOLOGIA
STEFANINI, dentro del detalle de las actividades ejecutadas por e! contratista, relaciona como cumplimiento: "Servicio prestado
del 18 al 30 de abril de 2016: presentacion del plan de Trabajo", (Carpeta No. 01-Contrato 265 de 20186, folio13) y expide certificado
de cumplimiento y recibo a satisfaccion del servicio contratado, (folio. 10 ) sin embargo, en el documento: "FORMATO BITACORA
DE ACTIVIDADES ABRIL (18-30)" { folio.15) presentado por el CONSULTOR DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD-LINA MARIA
ARANGO FERNANDEZ de ia firma contratista, relaciona como evidencia del cumplimiento, en un cuadro, una serie de
entregables relacionadas en los items Nos. 1-2-3-4, que describen la labor ejecutada correspondiente a: Presentacion del Plan
de trabajo-Documento detalle de actividades y procesos revisados, sobre los cuales no se evidencian fisicamente los soportes
en la carpeta contractual, En el mismo sentido, respecto al documento: FORMATO BITACORA DE ACTIVIDADES ABRIL (18-
30)" (folios.16-17) presentado por la ANALISTA DE ASEGURAMIENTQ DE CALIDAD DE SOFTWARE-LUZ MARITZA
CUBIDES, no hay evidencia acerca de los soportes de las labores referenciadas en el cuadro y el detalle de los "enfregables
correspondiente a; Documento detalle de actividades-plan de Servicio-Cronograma de actividades-Informe mensual prisma-
SQA_PRISMA, o cual evidencia el incumplimiento a la CLAUSULA CUARTA del contrato, No. ©: "Presentar informes mensuales
de la ejecucion del servicio de aseguramiento de cafidad def software, para su revision y aprobacin por parte def supervisor', ¥ @ suU vez,
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evidencia, una ausencia de gestion en la labor ds control de cumplimiento de las obligaciones pactadas por el contratista, de
conformidad con lo regulado en el Manual de supervisién de contratos, establecido en la Resolucion No. 474 de 2015.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, no se acepta la
objecién, va que al momento de la verificacidn en la carpeta contractual, no se evidenciaron los informes que anuncia la firma
contratista, confrol documental que esta a cargo del supervisor conforme lo establece el numeral 4.1 de la Resolucion No. 474
de 2015, en concordancia con lo establecido en el Manual de contratacion Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 {...): "Cada confrato
deberé coniar con un expediente en el que se archivaran la totalidad de los documentos relativos al mismo, incluyendo los de ejecucion, pagos,
interventoria o supervision y liquidacion” (subrayado fuera de texto), por lo tanto, se mantiene la evidencia en la No Conformidad.

No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual de! Contrato 156-2019 OLGA LILIANA CRUZ ORTIZ, las
actas de entrega y recibo de bienes.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicics Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de oclubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que en la verificacién de cumplimiento de las Obligaciones de Supervision, no se
evidencian las actas de entrega y recibo de bienes, incumpliendo lo definido en Ia Resolucién ICFES 0474 de 2015, Manual de
supervision, Numeral 15. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL SUPERVISCR Y/O INTERVENTOR SEGUN EL TIPO DE
CONTRATO. "Elaborar el acta de entrega de bienes necesarios para la ejecucitn de sus obligaciones contractuales y elaborar
el acta de recibo de bienes una vez finalice ef contrato (equipo de cdmputo, teléfono, camara digital entre otres), por lo tanto, se
mantiene la evidencia en la No Conformidad. '

En el folio 477 carpeta 3 del Contrato 353 de 2019 - UT PRUEBAS EDUCATIVA CADENA, se establece |a forma de pago del
contrato (clausula séptima}, estipuléndose que por cada prueba se realizaran tres {3) pagos, (Saber TyT, Saber 11° y Saber
Pro) |a primera de ellas era una vez finalizado, la impresion, empaque, y entrega de la TOTALIDAD del material de examen y
kits de aplicacion al contratista de distribucion; sin embargo, los reportes de pago presentan las siguientes inconsistencias: 1).
Al realizarse el informe de pago No. 1 (Carpeta 7 de 8, folio 1388) correspondiente a la Factura de cobro No. 2, (felic.1.391) se
evidencia que se realiza sin la finalizacion total del proceso ya mencionade, por un manto de $360,078,952, va que en la factura
No. 3, e informe No 2 (Carpeta 8 de 8, folio 1.434) se genera otro pago bajo el mismo concepto de impresion, por valor de
$11,098,132, cobrada en Iz factura que presenta el contratista {Carpeta 8 de 8, folic 1.432) por concepto de “produccion y entrega
de elementos de kifs para pruebas extempordnees”, sin justificacion documental que cbre en el contrato por parte del supervisor
sobre |a necesidad de la produccion extemporanea de pruebas, sin que iguaimente se evidencie segln los items del anexo
técnico del contrato visto en la carpeta No. 1 de 8, folios 25 a 29, y en el mismo sentido en as clausulas del contrato suscrito.
2). El pago No. 2, segun la clausula septima del contrato, deberia corresponder a la lectura y digitalizacion de la totalidad de las
hojas de respuesta y formatos, sin embargo, este pago se evidencia reporiado en el informe de supervision correspondiente al
pago No. 3 (Carpeta 8 de 8, folio 1.453).

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Analizadas las objeciones presentadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, vemos razonable retirar la
evidencia de la No Conformidad, entendiendo gue existe motivacion y soporte de |a ejecucion, ademéas de argumentacion de
la necesidad por parte de la entidad de realizar entregas y aplicaciones extemporaneas de pruebas bajo la Resolucion 81 de
2019 "Por Ia cual se establece un examen exfemporanec Saber TyT para los estudiantes del programa académico Técnico Profesional en
Servicio de Policla que ofrece fa Direccitn Naclonal de Escuslas de fa Policla Nacional.", en ilacidn es correcto aceptar que los pagos
debian cambiarse en concordancia con dicha resolucion.

£n la factura No. 3 vista a folio 1.453 del Contrato 353 de 2019 - UT PRUEBAS EDUCATIVA CADENA el supervisor reporta,
como nota crédito $3.800.790, que descuenta para un total de la factura por valor de $163.204.047, la nota surge a raiz de
novedades presentadas en el proceso que conlievan a pedir la aplicacion de ANS, segin folio 1.475, en este sentido, no se
svidencia en Ia carpeta contractual No.8, folios1474 a 1481 los siguientes documentos: 1. Solicitud efectuada por el supervisor
del contrato acerca de las novedades presentadas en el proceso de impresién, 2, Radicado No. 20192100600412, en que el
contratista suministra respuesta justificando las novedades presentadas por el supervisor, en el proceso de impresion. Lo
anterior, no permite ver el proceso de aplicacion de descuentos que realizo el supervisor sobre la factura, con el fin de verificar
las 13 novedades presentadas en el item 1 de los ANS y las justificaciones respectivas para que se aplicara el descuento.
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ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Atendiendo a las objeciones presentadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de oclubre, vemos que estas no
responden a la totalidad de documentacion faltante, sino unicamente refiere el Radicado No. 20192100600412, en el que &l
gontratista suministra respuesta justificando las novedades presentadas por el supervisor, sin hacer mencion de los otros, sin
embargo, al momento de realizar la auditoria ningin documento de los enumerados en el hallazgo reposaba en el expediente,
por lo cual fue imposible verificar el proceso de aplicacion de los ANS, se objeta que los mismos se encuentran en el archivo de
gestion de la subdireccion de aplicacion de instrumentos, pero es de recalcar que el Articulo 32 del Manual de contratacion 006
de 2015 establece : (...) “ Cada contrato debera contar con un expediente en ef que se archivaran Ia totalidad de los documentos relativos
al mismo, incluyendo los de ejacucion, pagos, inferventoria o supervision y liquidacion *.Negritta fusra de texto. Ademas teniendo en cuenta
que la totalidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y post contractual,
deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo 16 de la Ley 1437,
sino para facilitar |a vigilancia de los organismos de control y seguimiento de |a ciudadania, en los términos del articulo 2° de la
Ley 1712 de 2014 "Por medio de fa cual s crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se
dictan ofras disposiciones”, que dispone: "Principio de méxima pubficidad para titular universel. Toda informacion en posesion, bajo control
o custodia de un sujsto obligado es piiblica y no podré ser reservada o limifada sino por disposicion constifucional o legal, de conformidad con
la presents fey" y, en parficular, para que se materialice, el de calidad de la informacion previsto en el articulo 3 ibidem: *... Toda
la informacién de interés puiblico que sea producida, gestionada y difundida por ef sujsto obligado, deberé ser oporiuna, objetiva, veraz,
complata, reutilizable, procesable v estar disponible en formatos accesibles para los soficifantes e interesados en ella, feniendo en cuenta los
procedimientos de gestion documental de fa respectiva entidaa”. Por ofra parte, la Ley 1437 de 2011 define *ARTICULO 36, FORMACION
Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diligencias relacionadas con una misma actuacion se organizaran en un solo expediente,
af cual se acumularén, con el fin de evitar decisiones contradiciorias, de oficio o a pelicidn de interesado, cualesquiera ofros que se tramifen
ante la misma auforidad”. En virtud de lo anterior se mantiene la evidencia en la No Conformidad.

No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN
SISTEMATIZACION DE DATOS 5.4, los documentos "Informe de Ejecucion Contractual G3-FT004" version 001, vigente desde
el 2016-02-01, requerido para efectuar el pago al contratista de las facturas: 19289 del 26-05-2016 Folio 419, 19290 de 26-05-
2016 folio 434, 19308 de 09-06-2018 folio 439, 19309 de 14-06-2016 folio 443, 19362 de 30-06-2016 folio 448, factura 19363 de
30-06-2016, Factura 19422 de 03-08-2016 folio 475, y siguientes de los meses de agosto a noviembre de 2016 (Informes del 22
al 38). Lo anterior se rafifica en comunicado enviade por la Secretaria General al supervisor con fecha del 16-08-2018 con
radicado nimero 20182300055333 y en el comunicado de respuesta del supervisor con fecha del 10-09-2018 con radicado
nimero 0184200081593.

En el expediente del Contrato 383-2019 SERVIESPECIALES S.A.S no se evidencia el cumplimiento de las obligaciones
contraidas (actividades especificas) por el contratista, correspondientes a los nimeros 1, 2 y 3: "Obligacion No. 1. Elaborar y
presentar al supervisor, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento del contrato, el cronograma de acfividades que
garantice y defina e cumplimiento del objefo confractual, lo que incluye sin limitarse, enfrega de suministros, jomadas de limpieza,
desinfecciones, fumigaciones, entre ofros., Obligacién No.2. Presentar una vez adjudicado el proceso de contratacion, las muestras de fos
elementos de aseo e Insumos de cafeferfa que se van a usar en desarrofio del contrato. Estos elementos deben ser avalados por ef supervisor
del contrafo y Obligacion No, 3, Entregar en las instalaciones def IGFES, fos efementos e insumos objeto de este contrato de acuerdo con las
especificaciones técnicas y periodicidad requerida en ef anexo téenico, ef pliego de condiciones y la propuesta def contratista. Estos elementos
@ insumos deberan cumplir cort los estandares exigidos por ef INVIMA'.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Manual de contraccion, Acuerdo 006 de 2015, establece en su articulo 32
{...) "Cada contrato debera contar con un expediente en el que se archivarén la tofalidad de los documentos refativos al mismo, incluyendo los
de ejecucion, pagos, interventoria o supervision y liquidacion. Cuando con ocasidn del contrato se generen documentos o productos de cardcter
confidencial o sujetos a reserva, éstos se sujetarén a los procedimientos establecidos en ef érea encargada de su salvaguarda', ademas
teniendo en cuenta que la totatidad de documentos producidos por cualquier entidad en las fases precontractual, contractual y
post contractual, deben estar integrados en un solo expediente, no solo para garantizar los fines sefialados en el citado articulo
16 de la Ley 1437, sino para facilitar la vigilancia de los organismos de control y seguimiento de la ciudadania, en los términos
del articulo 2° de la Ley 1712 de 2014 "Por medio de fa cual se crea la Ley de Transparencia y def Derecho de Acceso a la Informacion
Piiblica Nacional v se dictan ofras disposiciones', que dispone: “Principio de méxima publicidad para titular universal. Toda informacion en
posssidn, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podré ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o
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legal, de conformidad con la presente ley" y, en particular, para que se materialice, el de calidad de la informacidn previsto en el articulo 3
ibidem: "... Toda la informacibn de inferés piblico que sea producida, gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna,
objefiva, veraz, completa, reutilizable, procesable y esfar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e inferesados en ella, teniendo
en cuenta fos procedimientos de gestion documental de la respectiva enfidad”. Por ofra parte, la Ley 1437 de 2011 define "ARTICULO
36. FORMACION Y EXAMEN DE EXPEDIENTES. Los documentos y diflgencias refacionadas con una misma actuacidn se organizarén en un
solo expedientfe, al cual se acumularan, con el fin de evifar decisiones confradictorias, de oficio o a pelicion de interesado, cualesquiera otros
que se tramifen ante la misma autoridad, En virtud de lo anterior se mantiene la evidencia en la No Conformidad.

A folios 59-65 del Contrato 373-2018 UNIVERSIDAD DE LOS ANDES se incorpord el contrato 373-2018, del 15 de agosto de 2018,
y a folio 65, se evidencia que el representante legal de la Universidad de los Andes, CARL HENRIK LANGEBAEK RUEDA, no firmé
el documento colocando una nota: VER NOTA ACLARATORIA" y en respaldo, como Vicerrector Académico de la Universidad, coloca
una nota aclaratoria, del siguiente tenor; “Suscribe ef presente documento el doctor CARL HENRIK LANGEBAEK RUEDA, identificado con la
C.C. No.79.154.384 de Bogold, quien actda en nombre y representacién de la Universidad de fos Andes en su calidad de Vicerrector Académico y
apoderade general” firmando el contrato como Vicerrector Académico. Asi las cosas, conforme al certificado de existencia y
representacion legal No. RL-03574-2018 del 29 de junio de 2018, visto a folio 46, de la carpeta No. 1 del contrato, la condicion del
representante legal CARL LANGEBAEK RUEDA, estuvo vigente desde: 2018-08-01 hasta: 2018-07-31, es decir, para la fecha de
firma de! contrato (15 de agosto de 2018) no fenia la condicién juridica de representante Legal suplente, pues esta condicién vencia
el 31 de julio de 2018, omisidn de firma que no podia ser legitimada con la nota aclaratoria descrita, sin que se evidencie, asi mismo,
un poder general que lo facultara como Vicerrector Académico de la Universidad para firmar el confrato. Lo anterior podria causar un
riesgo juridico de la legalidad del contrato, por una posible nulidad contractual, segin lo establecido en el articulo 1502 del codigo
civil, ya que no existe una firma del representante legal de la Universidad de los Andes que respalde y legitime con su firma ia
suscripcién del contrato,

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 de!-17 de octubre de 2019, se acepta el tratamiento
como oporfunidad de mejora en los términcs redactados: "...adoptar medidas para acfualizar los documentos soporfes anfes de fa
firma de los contrafos”.

En los contratos relacionados a confinuacion se observa que no existen estudios de mercado, 1o anterior evidencia el incumplimiento
al principio de planeacion de conformidad con lo prescrito en el Acuerdo 006 del 26 de septiembre de 2015 (Manual de Contratacion
del Icfes) articulo 9° que establece: "De fa planeacidn. {...) Para tales efectos debe ademés realizar un anélisis y estudic de mercado que servirg
de soporte para la elaboracion de las estudios previos y de los Pliegos de Condiclones.” Y lo definido en &l procedimiento aplicable G3-PROMM
"PROCEDIMIENTO GESTION CONTRACTUAL" version 001 vigente desde el 2016-04-25, numeral 5. GENERALIDADES, Literal 1
"Los estudios de mercado que el drea solicitante debe entregar a la Subdiraccitn de abastacimiento y servicios generales deben confaner como
minimo..." y numeral 6. DETALLE DEL PROCEDIMIENTO, Actividad 1 "Realizar estudio de Mercade”. y actividad 2 "Validar estudio de
Mercado" con el registro correspondiente - Formato Estudio de Mercado (001} G3-FT007. Lo anterior soportado en:

s No se evidencia en el expediente del Contrato 387-2015 SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA QUINDIO-
TELECAFE LTDA el estudio de mercado con el fin de establecer la pesibilidad de obtener referentes de cotizaciones adicionales
de otros canales regionales de television, que son regulados igualmente por &l Estado, para obtener un precio final de los valores
reales del mercado, ya que solo se invito a cotizar a la firma TELEGAFE LTDA., (folios.5-6-9; folios. 27-34) como dnico postulante,
a quien se le adjudicd &l CONTRATO MARCO INTERADMINISTRATIVO No.385-2015.

¢ No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH
ASSESMENT el Estudio de Mercado.

No se evidencié en el PAA publicado por el Icfes en |a pagina de transparencia el rubro correspondients al objeto de los contratos
relacionados a continuacién; lo que evidencia incumplimiento al requisito de publicacién establecido en &l Acuerdo 006 de 2015:
*Articulo 6. De la planeacion. EI ICFES atendiende af principio de planeacion y en cumplimignto de su mision debera propender por la definicion
oporuna y suficiente de las nacesidades de confratacién. En faf sentido, la Empresa debe, no solamente definir sus necesidades de contratacion
para una ¢ varias vigencias fiscales, cuantificar sus costos y definir sus priotidades sino, también, elaborar un Plan Anual de Compras que recogeré

Ia fotalidad de las necesidades de la entidad v se sujefaré al presupuesto aprobado para la vigencia fiscal correspondients”.; asi mismo, lo
establecido en el Decreto 1082; "ARTICULO 2.2.1.1.1.4.1. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES. Las Entidades Estatales deben elaborar un Plan
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Anual de Adquisiciones, el cual debe contener fz lista de bienes, obras v servicios que prefenden adquirir durante el afio. En el Plan Anual de
Adquisiciones, fa Enfidad Estatal debe seffalar fa necesidad y cuando conoce el bien, obra o servicio que satisface esa necesidad debe identificarlo
ulilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, e indicar el valor estimado del contrato, el tipo de recursos con cargo a los cuales fa Enfidad Estatal
pagara el bien, obra o servicio, a modalidad de sefeccion del contralista, v la fecha aproximada en fa cual fa Enfidad Estatal Iniclaré el Proceso de
Contratacion.,”

Contrato 387-2015 - SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA QUINDIO-TELECAFE LTDA,,

Confrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones enfregadas, teniendo en cuenta que al verificar nuevamente el PAA del afio 2017, versién 4, linea 492 refiere
“Servicios personales para apayar a la Subdireccion de Disefio de Instrumentos en e proceso de revision y ajuste de los marcos de referencia
de las prusbas, exémenes y deméas estudios que desarrolla el ICFES, asi como en a revision y ajuste de los demas documentos que produzca
la Subdiraccion’ con un valor de “13.500.000" fecha de ejecucién de Mayo a Julio, lo cual no corresponde al objeto, valor y fechas
de ejecucian del contrato en estudio, por lo tanto, se mantiene |a evidencia en la No Conformidad

No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 316 de 2019 -UNION TEMPORAL POR EL
ICFES, uno de los rubros presupuestales correspondiente a "Servicio Logistico de Evenfos" por valor de $10.000.000. En el PAA
se identificaron los demés servicios asociados al codigo UNSPSC 81141600 - Manejo de cadena de suministros, y a la lista
adicional de cddigos relacionados en la informacién del contrato publiceda en el SECOP, encontrados dentro del PAA en las
lineas 9, 12, 105, 30, 31, 34, 80, 297, 369.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el hallazgo no refiere dnicamente a lo publicado en SECOP sinc a lo
evidenciado dentro del PAA de la vigencia, ademds, las fallas expresadas en el cargue de informacion en SECOP |l no exime
de la responsabilidad de garantizar la correcta y completa publicacion de la informacion, por lo tanto, se mantiene |a evidencia
en la No Conformidad.

En los coniratos relacionados a continuacion se observa que existen imprecisiones con relacion a la experiencia en la hoja de vida
del DAFP y las certificaciones que la soportan. Lo anterior evidencia el incumplimiento a los establecido del procedimiento GAP-
PR004 - Gestién Precontractual, que establece en el numeral 5 - Descripcion de las actividades, No. 35 - Revisar documentos: *Revisar
los documentos entregados por el &rea soficitante: Hoja de vida de fa funcién piblica, Cédula de Ciidadanie, tarjeta profesional, anfecedentss
disciplinarios, fiscales y judiciales ...". Lo anterior soporfado en:

Se evidencid en fas carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 156-2019 OLGA LILIANA CRUZ ORTIZ que la
hoja de vida Formato DAFP que adjunta el contratista contiene imprecisiones con relacién a la experiencia toda vez que: 1) En
la certificacion del contrato del ICFES {folio 24) se relaciona como fecha de inicio el dia: 05 de septiembre de 2012, sin embargo,
en el formato de hoja de vida se relaciona como fecha de inicio el dia 3 de septiembre de 2012. 3} No se adjunta copia de la
cerificacion laboral_con el ICFES en las vigencias: 2017 y 2018, sin embargo, esta informacion se regisir en el formato de hoja
de vida.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
entregadas y se retira la evidencia de la no conformidad.

No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Confrato 055-2019 WILLIAM LIBARDO MENDIENTA
MONTEALEGRE, que la hoja de vida Formato DAFP que adjunta el contratista contiene imprecisiones con relacién a la
experiencia foda vez que: 1) En la certificacion del conirato de la Procuraduria General de la Nacion (folio 20) se relaciona como
fecha de retiro el dia: 01 de septiembre de 2017 sin embargo, en &l formato de hoja de vida se relaciona como fecha de rafiro el
dia 31 de agosto de 2017. 2) En la certificacion del contrato con el SENA (folio 25) se refaciona como fecha de retiro el dia: 19
de agosto de 2014, sin embargo, en el formato de hoja de vida se relaciona como fecha de refiro el dia 20 de agosto de 2014,
3) En el expediente contractual reposa copia de la cerfificacitn laboral con el Departamento Administrativo de la Presidencia de
la Repiiblica en la vigencia: 17 de octubre de 2012 y 14 de marzo de 2013 (folio 29) sin embargo, esta informacion no se registré
en el formato de hoja de vida.
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ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por ia Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se mantiene la evidencia
en la No Conformidad, teniendc en cuenta que NO se dio cumplimiento a los establecido en el pracedimiento GAP-PR004 -
Gestion Precontractual, que establece en el numeral 5 - Descripeion de las actividades, No. 35 - Revisar dacumentos; “Revisar
los documentos entregados por el area solicitante: Hoja de vida de la funcidn plblica, Cédula de Ciudadania, tarjeta profesional,
antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales ..." por cuanto se confirma que 1a hoja de vida Formato DAFP que adjunia el
contratista contiene imprecisiones.

12. No se evidencié en las carpetas que se relacionan a continuacién, los acuerdos de confidencialidad pactados en las cbligacionas

contractuales, incumpliendo de esta manera lo estipulado como ley para las partes.

*  En el expediente contractual del Contrato 378-2018 UNIVERSIDAD DEL NORTE, el acuerdo de confidencialidad firmado por la
Universidad y el Grupo de Investigadores, incumpliendo la obligacidn especifica del contratista L "Firmar ef acuerdo de
confidenciafidad de uso de fa informacion exigidos por EL ICFES, tanto la Universidad como los infegrantes del Grupo de Investigacidn."

s En la carpeta No 1 del Confrato 387 de 2018 - PANAMERICANA FORMAS E IMPRESOS se establece en la invitacion la
necesidad de firmar un acuerdo de confidencialidad por la magnitud y relevancia de la informacién, donde el contratista se
compromele a guardar la confidencialidad con todas las repercusiones tegales que esto conlleva, pero en el expediente solo se
relaciona la minuta (folio. 68 carpeta No 01 de 03), misma que no se diligencia ni se firma, dejando sin la rigurosidad del caso y
a la deriva la informacion suministrada al confratista. Lo anterlor evidencia el incumplimiento de una de las obligaciones
establecidas para el contratista en la clausula cuarta numeral 17, (Folio 379-380 Carpeta No 03 de 03 ) como es la de suscribir
un acuerde de confidencialidad de la informacion a la que acceda con ocasidn de [a ejecucion de contrato, el cual debera hacer
extensivo a fodo el personal que emplee para dar cumplimiento del contrato y que pudo originar un riesgo por utilizacion indebida
de una informacidén confidencial por parte del contratista .

13. En los coniratos relacionados a continuacion se cbserva gue no existe evidencia con relacion a la experiencia descrita en el anexo

técnico donde se lista la formacién académica minima, asl como la experiencia general y especifica del equipo de trabajo requerido

para |a ejecucion del objeto del contrate, incumpliendo de esta forma el procedimiento GAP-PR004 - Gestion Preconiractual, que

establece en el numeral 5 - Descripcion de las actividades, No. 33 - Recibir documentos: £ drea solicitante hace entrega a la Subdireccion
de Abastecimiento y Servicics Generales de los documentos correspondientes para adelantar ef proceso de confratacidn, los cuales deben cumplir
con lo requerido en &l estudio previo”. Ademas, lo establecido en el ACUERDO No. 006 DE 2015- Manual de Contratacion (vigente para

{a fecha) en el Articulo 18. Criterios de Calificacion y Evaluacion de las Ofertas. "...dichos factores /o criterios podran consistir entre ofros,

en facfores refacionados con el propio oferente, como son la experiencia, ef cumplimiento de confrafos anteriores, la evaluacion de desempefioc de

proveedores y conlratistas, la capacidad téenice, su organizacion, infraestructura y equipos, asi como factores técnicos y econbmicos, entre ofros”,

Por tltimo, la Resolucidn 474 de 2015: "Exigir para fa ejecucion del confrato, materiales, mano de obra y elemenios de primera calidad que

estén conformes con las normas y especificaciones establecidas en los pliegos de condiciones. De igual forma debe verificar que el contratista

suministre ia marca ofrecida y no permitir cambios sin su autorizacién.” Lo anterior soportade en:

» No se evidencio en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 411-2018 INTERLAN S.A.S. el cumplimignto
de lo descrito en el anexo téenico (folios 18 al 20), numeral 6 - Equipo de trabajo requeride, que describe que se requiere de un
Ingeniero de Soporte con experiencia general minima de tres (3) afios, de los cuales debe contar con minimo dos (2} afios de
experiencia en la implementacién y/o afinamiento de herramientas Symantec y minimo un (1) afio de experiencia en la
administracidn de la herramienta DLP de Symantec. A folio 64 en la evaluacién de requisitos técnicos habilitantes realizada al
contratista, en la lnvitacion Cerrada 1C-027-2018, se cartifica que la experiencia requerida CUMPLE; sin embargo, se observd
por parte del evaluador técnico: "se debe aclarar la experiencia acreditada como general y especifica, describiendo el tiempo y rol
desempefiado en cada proyecio certificado por Interlan S.A.S, so pena de no tener acraditado ef requisito técnico”. Posteriormente se
registra a folio 66, la certificacion laboral de! Sefior Diego Leonardo Vera, de fecha 27 de septiembre de 2018, en la cual no se
evidencia cumplida la condicion estipulada: tiempo y rol desempefiado en cada proyecto certificado; Motivo por el cual no es
posible evidenciar que efectivamente se cumplié el requisito.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las ohjeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicade N°® 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las observaciones
rezlizadas vy se retira esta evidencia de la No Conformidad.
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15,

16.

o No se evidencié en las carpetas que infegran el expediente contractual del Contrato 483-2017 SAUCO TECHNOLOGIES el

cumplimiento de los requerimientos estipulados en el Proyecto de Pliego de Condiciones - 1A 006-2017, numeral 5.9.1 - Equipo
de trabajo: "Formacion Profesianal en Ingenieria de Sistemas o Ingenieria Electronice. Experiencia: Dos (2) afios de experiencia en
implementacidn de proyactos con tecnologias que se relacionan a confinuacién...” Lo anterior se evidencia toda vez que bajo radicado
N° 201851001120231 del 23 de febrero de 2018 la supervision del contrato oficié al contratista informando que nueve (9) perfiles
de los allegados no pueden ser aceptados como parte del equipo de trabajo y deben serreemplazados, no obstante en &l informe
de ejecucion contractual N°2 presentado el 10 de abril de 2018, el contratista incluyé copia de los contratos celebrados con:
Edison Andrés Villalba Diaz, Nixon Sebastian Escobar Rivera, Pedro Luis Hernandez Rosado, Yeison Gustavo Nifio Murcia,
quienes se encuentran identificados dentro de los perfiles que No Cumplen las condiciones técnicas solicitadas. De igual forma,
dentro del expediente contractual no se encuentra la informacion concemiente a hojas de vidas de ningunos de los perfiles
solicitados, ni se adjunta las certificaciones de estudio y experiencia requeridos para el proyecto.
ANALIS!S DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se mantiene la gvidencia
en la No Conformidad, feniendo en cuenta que la informacion que se informa reposa de forma elecirénica de Google drive, no
se encontraba bajo ninglin medio (como por ejemplo un CD) en el expediente contractual en el momento de la auditoria. Lo cual
contraviene lo establecido en el Manual de Contratacion, Acuerdo 006 de 2015, arficulo 32 que establece: (...} *Cada contrato
dehera contar con un expediiente en el que se archivaran fa tofalidad de los documentos refativos al mismo, incluyendo los de efecucion, pagos,
interventorfa o supervisién y liquidacion”

Se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Conirato 055-2019 WILLIAM LIBARDO MENDIENTA
MONTEALEGRE, que la factura presentada por el contratista para el pago correspondiente al mes de enero {folio 63} de fecha
04/03/2019 y la factura correspondiente al mes de marzo {folio 71) con fecha 26/03/2019, presentan la misma numeracion (N°:1). De
igual forma se observa que las facturas de los meses de febrero, abril y julio entregadas por el contratista no cuentan con fecha de
expedicion, como se evidencia a folio 67, factura N°2; folio 75, factura N°4; y folio 90, factura N°9. Teniendo en cuenta que el
contratista es responsable del régimen comin se determina que incumple con los requisitos del articulo 817 del Estatuto tributario en
relacién con los requisitos de 1a factura, literales d) y e), “Lievar un niimero que corresponda a un sisfema de numeracion conseciifiva de
facturas de venta” y "Fecha de su expedicion’”.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicade N° 20192300062593 del 17 de octubre, se acepta la Observacién de
compartir el haliazgo con la Subdireccion Financiera

Se evidencio en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 308-2015 CENTURY MEDIA S.A.S, que el contrato
se suscribié el 24 de junio de 2015, ¢l acta de inicio se firmé e! 03 de julio de 2015 y las polizas fueron aprobadas ef 06 de julio de
2015, es decir que se dio inicio al contrato antes de la respectiva aprobacién de las garantias; lo sefialado implica un incumplimiento
de fa Clausula SEXTA del contrato que establecié: "Duracion y Plazo de l:'jecucfén El plazo de ejecucion del presente contrato seré hasta el
30 de diciembre de 2015 yfo hasta agofar el prestipuesto asignado, lo que ocurra primero, contando & parfir e fa suscripcién def acta de inicio previo
dal cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento v ejecucion def contraf". ¥ la clausuia VIGESIMA TERCERA: "Perfeccionamiento y
Ejecuciones: el presente contrato se perfecciona con la firma de las partes. Para su ejecucion se requiere la expedicin de registro presupuestal, fa
acreditacion de encontrarse ef contratista a paz y salvo por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral y Ia aprobacion de la garanfia
de que trata la cléusula 11.."
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas y se mantiene la No conformidad, teniendo en cuenta que con lo expuesto no se desvirtlia que no se dio cumplimiento
ala Clausula SEXTA del contrato, conforme se establece en el hallazgo. Toda vez que en la respuesta se manifiesta que pudo tratarse
de un error de digitacion sin aportarse evidencias de dicha afirmacion.

En los contratos relacionados a continuacion se observa que no existe el Acta de Liguidacion incumpliendo de esta forma el Acuerdo
006 de 2015, Articulo 44. Liquidacién de los contratos: “Vencido ef plazo de ejecucion del contrato, si asi se tubiere previsto, las partes
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procederan a liquidario de comin acuerdo, dentro del términe fijado en ef Pliego de Condiciones o Términos de Referencia o ef establecido en el

respectivo contrafo.” En el mismo sentido, se incumplen las actividades Nos. 24, 25, 26 del procedimiento contractual, Cédigo: G3-

PRO04 Version: 001, que establecen: “24. Realizar Acta de liquidacion: Realizar acta de liquidacion, espscificando las modificaciones, prorrogas

o adiciones sf fuvo lugar efc. 25. Solicitar firmas acta de liquidacion Soficitar el ordenador del gasto fa firma del acta de liguidacion, para anexar af

expadiente confractual. 26. Cerar o liquider expediente Cerrar o liquidar contrato en el ERP regisfrando el cambio de estado (Activo a liguidado),

adicionalmente realizar of cambio en la plataforma SECOP 11" Y el Art 12. PROCEDIMIENTO Y OBLIGACIONES GENERALES DE LA

FUNCION DE SUPERVISION E INTERVENTORIA, Resolucion 474 de 2015, inciso 17: "Adefanfar fos frémifes necesarios para fa

liquidacién del contrato dentro del término pactade en ef mismo. Si se vence el plazo para la fiquidacion bilateral y posteriormente unilateral, e

interventor y/o supervisor dehe informar a la Subdireccion de Abastecimientos y Servicios Generales para que solicite 1a liguidacion por via judicial

La ausencia de realizacion y suscripcion del acta de liquidacion del contrato en ef plazo previsto en ef mismo, o en su defecto, en el sefialado en Ja

ley, genera acciones disciplinarias y las demés acciones legales pertinentes.” Lo anterior soportado en:

+  No se evidencit en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 309-2015 CENTURY MEDIA S.A.S, el Acta

de Liquidacion. Toda vez que a folio 20, se tiene definido en su Clausula VIGESIMA SEGUNDA: "Liquidacion def contrato: £/
presente coniralo podra liquidarse de comin acuerdo enfre las parfes deniro de los dos (2) meses siguientes a fa terminacion del confrato
PARAGRAFC: Si el CONTRATISTA no se presenta a la liquidacion del contrato o las partes no flegan a comiin acuerdo en relacion con la
liquidacion, las parfes acuerdan que el COMPRADOR podré procader a efectuar la liquidacion del confrato dentro de lo cuafro meses
siguientes”. no obstante, el 30 de octubre de 2018 a folio 2223, se genera acta de archivo con fa siguiente nota: "Revisada la
documentacion no se svidencio acta de fiquidacion, tramife que no puede adelantarse en estos momentos, por cuanto ya transcurrian los 30
meses coma término méximo para la liquidacion, razén por fa cual se procede a fa suscripcion de la presente acta de archivg”. Lo sefialado
denota falta de celeridad en la cuiminacion de los tramites para la liquidacién del contrato.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con ias objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que en el procedimiento de gestion confractual, Cédigo: G3-PR004 Version: 001
establece: “24. Reallzar Acta de liquidacién: Realizar acta de fiquidacion, especificando las modificaciones, prorrogas o adiciones si tuvo ugar
ele. 25, Soficitar firmas acta de liquidacién Solicitar af ordenador del gasto Ia firma del acta de liquidacion, para anexar al expediente confractual.
26. Cerrar o liquidar expediente Cerrar o fiquidar contrato en el ERP registrando el cambio de estado (Activo e liquidado), adicionalmente
realizar ef cambio en la plataforma SECOP 1" Y el Art 12. PROCEDIMIENTC Y OBLIGACIONES GENERALES DE LA FUNCION
DE SUPERVISION E INTERVENTORIA, Resolucion 474 de 2015, inciso 17: Adelantar los tramites necesarios para la liquidacién
del contrato dentro del término pactado en el mismo. Razdn por la cual se mantigne la evidencia en la No Conformidad, por
lo tanto, el plan de mejora que se formule debera ser encaminado a acciones que conlleven a mantener un confrol sobre los
tiempos previstos para la liquidacion de contratos.

» No se evidenci6 en las carpatas que integran el expediente contractual del Contrato 340 de 2018 - IT CROWND S.A.S el acta
de liquidacién del contrato pese a existir una solicitud por parte de Subdireccién de realizarla (fofio 62).
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Frente a las objeciones planteadas por la Subdireccién de Abastecimiento
y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se les recuerda que sin importar que el saldo
sea cero y que la liquidacién no se pacte entre las partes, todos los contratos deben ser liquidados ya que no solo se liquida el
saldo del contrato sino las obligaciones del mismo; sin embargo se acepta parcialmente la objecion en el sentido de que adn se
encuentran dentro del términe para liquidarlo, es necesario recalcarles que el plazo para la liquidacion del contrato ha sido objeto
de reiterados pronunciamientos jurisprudenciales. De conformidad con el art. 60 de la Ley 80 de 1993, |a liquidacion del contrato
estatal debe realizarse por el mutuo acuerdo de las partes durants los 4 meses siguientes a la finalizacion del plazo del mismo,
en cuanto en los pliegos de condiciones o términos de referencia, de no haberse pactado debe hacerse unilateralmente por la
administracion durante los dos meses siguientes al vencimiento del plazo convenido por las partes, o en su defecto, del
establecido por la lsy. Esto es una obligacion que tiene que ser realizada por la Administracion con el objeto de afirmar la recta
gestion y el cuidado de lo piblico en toda su dimension. Sostenemos que en los contratos la liquidacién bilateral y unilateral se
convierte en una obligacion legal y de gestion para ambas partes, toda vez que estan obligadas a cuidar y velar por el interés
general. El término que se le da a la Administracién de dos meses tiene como finalidad fundamental la eficiencia, el orden
administrativo, la defensa de los bienes publicos, la estabilidad y la seguridad juridica. La ley le estd ordenando a la
Administracién que no deje en la incertidumbre y en riesgo los bienes publicos, las necesidades publicas y los derechos del
contratista, o anterior para que no se llegue al plazo de dos afics en una posible liquidacion judicial, en la que el contratista
pueda solicitar no solo que se liquide el contrato, sino le da cabida a que reformule nuevas pretensiones que afecten al Instituto.
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La competencia legal para la liquidacién unilateral esta consagrada en el art. 11 de la Ley 1.150 de 2007, inc. 2y 8.8, que subrogd
el art. 60 de la Ley 80 de 1993: “En aquelios casos en que el contratista no se presente a fa liquidacion previa notificacion o convocaforia
que le haga Ia enfidad o las partes no lleguen & un acuerdo sobre su contenido, la enfidad tendré la facultad de liquidar en forma unilateral
dentro de los (2) meses siquientes, de conformidad con lo dispuesto en el arficulo 136 del C.C.A”. Para que tenga ocurrencia la liquidacion
unilateral, se deben agotar las posibilidades juridicas y contractuales de la liquidacion bilateral. Establece este inciso: se debe
primero notificar o convocar al contratista para que se presente a realizarla, so pena de correrse el riesgo de una violacién al
Debido Proceso Administrativo -art. 29 Constitucion Politica- y con las consecuencias que ello traeria, como la nulidad de toda
la liquidacion unilateral, debido a que se le cercend una oportunidad de ley para que el contratista defienda sus intereses. En

virtud de lo expuesto se modifica la evidencia de la no conformidad y se califica como oportunidad de mejora.

En la carpeta del expediente contractual 424 de 2015 OPEN GREEN ROAD COLOMBIA S.A.S, no se evidencia el acta de
liquidacién de! confrato.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que en el procedimiento de gestion confractual, Codigo: G3-PRO04 Version:
001 se establece: “24. Realizar Acta de liguidacién: Realizar acta de liquidacion, especificando 1as modificaciones, promogas o
adiciones si tuvo lugar etc. 25. Solicitar firmas acta de liquidacion Solicitar al ordenador del gasto la firma del acta de liquidacion,
para anexar al expediente confractual. 26. Cerrar o liquidar expediente Cerrar o liquidar contrato en el ERP registrando el cambio

- de estado (Activo a liquidado), adicionalmente realizar el cambio en la plataforma SECOP I1." Y el Art 12, PROCEDIMIENTO Y

OBLIGACIONES GENERALES DE LA FUNCION DE SUPERVISION E INTERVENTORIA, Resolucion 474 de 2015, inciso 17:
"Adelantar los tramites necesarios para la liquidacion del contrato dentro del término pactado en el mismo. Es necesario
recalcarles que el plazo para la liquidacién del contrato ha sido objeto de reiterados pronunciamientos jurisprudenciales. De
conformidad con el art. 60 de la Ley 80 de 1993, la liquidacién del contrato estatal debe realizarse por el mutuo acuerdo de las
partes durante los 4 meses siguientes a la finalizacion del plazo del mismo, en cuanto en los pliegos de condiciones o términos
de referencia, de no haberse pactado debe hacerse unilateralmente por la administracion durante los dos meses siguientes al
vencimiento de! plazo convenido por las partes, o en su defecto, del establecido por la ley. Esto es una obligacion que fiene que
ser realizada por la Administracién con el objeto de afirmar la recta gestion y el cuidado de lo publico en toda su dimension. Si
no se hace dentro de estos términos, se podra realizar por via judicial durante los 2 afios siguientes a la terminacion de la
gjecucion del contrato. En ese sentido el hallazgo se dirige a la obligacion que tenia la enfidad de haber liquidado bilateral o
unilateralmente en su momento. Razén por la cual se mantiene la evidencia en la No Conformidad.

No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESCRIA EN
SISTEMATIZACION DE DATOS S.A el Acta de Liguidacion del conrato, referida en la comunicacién del 26-08-2018 con
radicado No 20182300811151 emitida por la Secretaria General del Icfes.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
entregadas, teniendo en cuenta que se afirma que a folio 1066 se encentra el acta de liquidacion por lo tanto, ge retira la
evidencia en la No Conformidad.

17. Se evidenciaron falencias en la planeacion de los contratos relacionados a continuacion de tal forma que afectan otros principios de
la contratacion contenidos en e Acuerdo 006 de 2015, lo anterior soportado en:

A folio 6 del expediente 1A-006-2017 del contrato 483-2017 SAUCO TECHNOLOQGIES, correspondiente al Estudio de Mercado,
en el numeral 1.2 -Condiciones Técnicas, especifica: "E! instituto requiere la coniratacion de ocha (8) recursos, desarrollando 160 horas
al mes, durante tres meses en f 2017 y 7 meses en e 2018" es decir el valor presupuestado corresponde al valor para un proyecto
de 10 meses. No obstante, el confrato 483 de 2017, se celebrd (inicamente por un término de 7 meses, con el requerimiento de
los mismos ocho (8) recursos y sin variar el valor estimado en el estudio de mercado. Lo anterior incumpliendo el principio de
geonomia contenido en el Acuerdo 006 de 2015 que establece: “Asimismo, fodos los funcionarios deberén considerar, que fos recursos
econémicos y de personal deben utilizarse con austeridad y de tal manera que se obtengan las mejores condiciones en materia de precio y
forma de efecucion del contrato”.

El objeto del contrato 483-2017 SAUCO TECHNOLOGIES no estipula claramente los resultados esperados en cuanto establece:
"Prasfacion de los servicios de desarraflo de Soffware con melodologias dailes para la construccion de aplicaciones web del lefes, con las
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espscificaciones fécnicas contendidas en ef anexo técnico” sin embargo en el anexo técnico dnicamente se encuentra como alcance
en el numeral 1,2 -Caracteristicas del servicio, en el cual se describe: "Ef alcance incluye construir las funcionalidades para los sistemas
de Informacion que solicite ef ICFES cumpliendo con los lineamientos técnicos definidos por la Direccion de Tecnologia”. No se encuentra
en el documento técnico, ni en el estudio previo las especificaciones acerca de: cuales sistemas, aplicativos o cuales
funcionalidades deseadas; incumpliendo de esta forma el principio de planeacion que hace referencia a aquellas actividades que
deben realizar las entidades del estado antes de adelantar un proceso de contratacidn encaminadas a determinar, de forma
precisa, la necesidad piblica que se pretende satisfacer, el objeto a contratar v los recursos con cargo a los cuales ejecutara el
contrato, todg lo cual tiene como fin titimo salisfacer el interés general, haciendo uso de los recursos plblicos de manera eficiente
y eficaz.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se mantienen las evidencias
en la No Conformidad, teniendo en cuenta que las observaciones realizadas acerca de la realizacion de la estimacidn por horas
de promedio mes, no se encuentra debidamente documentada en el expediente, de igual forma la naturaleza dinamica de la
implementacion de los reguerimientos, no exime que se precisen los productos esperados en el expediente contractual, en
contravia de lo establecido en el Manual de Contratacion, Acuerdo 006 de 2015, articulo 32 que establece: {...) "Cada contrato
debera contar con un expediente en ef que se archivaran la fotalidad de los documentos refativos al mismo, incluyendo los de efscucion, pagos,
interventoria o supervision y liguidacion”

s Los Estudios Previos det Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT no cumplen con su objetivo, dado que
plantean desde la formulacion de la Necesidad y Justificacion, |a contratacion especifica de la persona juridica "CAMBRIDGE
ENGLISH ASSESMENT", contraviniendo lo definido por Colombia Compra Eficiente: “fas entidades piiblicas, en virtud del principio
de planeacion, estan obligadas g la elahoracién previa de estudios y andlisis suficientemente serios y complefos, anfes de iniciar un
procedimiento de sefeccion’, encaminados a determinar, enfre ofros “los procedimientos, tramites y requisitos que deban
safisfacerse, reunirse u obtenerse para llevar a cabo la seleccién dal respectivo contratista y 1a consiguiente celebracion del
contrato que se pretenda celebrar”. Adicionalmente, el manual de Contratacion del Icfes Acuerdo 006 de 2015, establece en su
Articulo 3. “Principios que rigen la Contratacion”, literal g) Principic de imparcialidad, y fiteral I} Principio de libre competencia.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las cbjeciones planteadas por fa Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300082593 del 17 de octubre, y conforme lo expresado en
la reunion de cerre de auditoria, se aceptan parcialmente las apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que se expresa la
justificacién de la continuidad de CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT; sin embargo, ésta no se ve plasmada de manera clara
y concisa dentro de los Estudios Previos. En virtud de 1o expuesto se modifica la evidencia de la no conformidad y se califica
como oportunidad de mejora,

18. No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH
ASSESMENT el certificado de existencia y representacion legal de la Institucidn Educativa que se aduce en el confrato firmado por
parte del contratista, incumpliendo la Ley 1150 de 2007 la cual establece que la escogencia de contratistas se hara siempre teniendo
en cuenta criterios de capacidad juridica, experiencia, capacidad financiera y organizacional, los cuales constituyen los requisitos
habilitantes. EI Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los Procesos de Contratacién expedido por Colombia
Compra Eficiente define "La capacidad juridica es ta facuffad de una persona para celebrar contratos con una Entidad Estatal, es decir (i) obligarse
a cumplir ef objefo del contrato; y {ii} no estar inciirsa en inhabilidades o incompatibilidades que impidan fa celabracitn del contrato”, ademas, "La
capacidad juridica de las personas juridicas esta relacionada con: (i) la posihilidad de adelaniar actividades an el marco de su objefo social; (i} las
facuffades de su representante legal y Ia autorizacién del brgana social competente cuando esfo es necesario de actierdo con sus estatufos sociales;
y (iii) fa ausencia de inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones para contratar, derivadas de fa ley" amparado por ef literal (e) del numeral
2 del articulo 2.2.1.1.1.5.2 y numeral 2 del Articulo2.2,1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las chjeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 dsl 17 de octubre, s& aceptan las apreciaciones
entregadas, por lo que se retira la No Conformidad.

25




INFORME FINAL DE AUDITORIA Codigo: CSE-FT004

mejor saber 225

CONTROL Y SEGUIMIENTO Version: 001

19. No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH

20.

ASSESMENT la expedicion de pélizas como garantia del contrato, tampoco se define una clausula de garantias dentro del contrato
firmado ni se referencian en los estudios previos, lo que genera incumplimiento a lo definido en la cldusula décima del contrato en la
que se establecen los requisitos de Ejecucion del contrato .. para sjecutar ef contrato deberé existir ef correspondiente registro presupuestai,
haberse aprobado fa garantia exigida en el contrato y haber suscrifo acta de inicio", y el procedimiento aplicable G3-PRO01
"PROCEDIMIENTO GESTION CONTRACTUAL" versién 001 vigente desde el 2016-04-25, numeral 5, literal 2 " Todo estudio previo que
6l area solicitante entrague a la subdireccion de abastacimiento y servicios gensrales debe contener las siguientes especificaciones....} Garantias"
es de anotar que en este procedimiento no se especifican excepciones. Asi como el numeral 6, aciividades 38 y 39 "Validar polizas".
Lo anterior denota, ademas, incumplimiento de las siguientes normas: Manual de Contratacion del Icfes Acuerdo 006 de 2015, Titulo
IV Capitulo 2 "Régimen de Garantias” articulos 34, 35 y 36 (no se especifican excepciones).

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas, teniendo en cuenta que, no se evidencio en el expediente contractual la expedicion de pélizas como garantfa del contrato,
por lo tanto, se mantiene la No Conformidad, en este caso se recomienda que la accion de mejora propenda por unificar criterios
relacionados con la necesidad de expedicion de garantias en las diferentes modalidades de contratacion o de personas naturales o
juridicas (nacionales — extranjeras).

En los contratos relacionados a continuacién se observa que no reposan en el expediente confractual, las planillas de pago de aportes
de |a seguridad social de los empleados a cargo del contratista, incumpliendo lo establecido en el Art 23 de la Ley 1150 de 2007- De
los aportes al Sistema de Seguridad Social, que establece "Para Ja sjecucitn se requerira de la aprobacion de la garantia y de fa existencia
de las disponibilidades presupuestales correspondientes, salvo que se trate de fa contratacion con recursos de vigencias fiscales futuras de
conformidad con lo previsto en fa ley organica def presupuesto. Ef proponente y ef contratista deberén acreditar que se encuentran al dia en of pago
de aportes parafiscales relativos af Sisterna de Seguridad Social Infegral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando corresponda. Paragrafo 1°. Ef requisito establecido en la parte final del inciso segundo de este articulo deberé acreditarse para la realizacion
de cada pago derivado del contrato estatal. Ei servidor piblico que sin justa causa no verifique ef pago de los aportes & que se refiere el presente

articulo, incurritd en causal de mala conducta, que Seré sancionada con arreglo af régimen disciplinario vigente”. Por ofra parte, se evidencia,

ademas, una ausencia de labores del supervisor establecidas en el Manual de Contratacion, Resolucion 474 de 2015, e

incumplimiento del Grupo de Documentos requeridos para gestionar la radicacién de facturas definidos en el numeral 4.2 del

procedimiento "GAB-PRO06 GESTION CONTRACTUAL" version 001 del 2018-06-29(...), (Copia de planilla pagada de aportes a

seqguridad social y ARL del mes}. Lo anterior soportado en:

o No se evidencit en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH
ASSESMENT los soportes de pago de Seguridad Social por parte del Contratista, requisito indispensable para pagos; de las 5
facturas framitadas, ninguna presenta el soporte.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objecicnes planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
entregadas, por lo que se retira la evidencia de la No Conformidad

o No se evidencio en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 355 de 2019 - CORPORACION MIXTA
PARA LA INVESTIGACION Y DESARRROLLO DE LA EDUCACION -CORPOEDUCAGION, ia Planifla de pago de aportes de
la seguridad social de los empleados a cargo del contratista.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, y conforme lo expresado en
la reunién de cierre de auditoria, se aceptan parcialmente las apreciaciones entregadas, considerando que si bien, El articulo
50 de la Ley 789 de 2002, sobre “control a la evasion de los recursos. parafiscales” consagro una nueva obligacion para los
Revisores Fiscales, requiriendo en el inciso tercero que:.... “Cuando la contratacién se realice con personas juridicas, sé debera
acreditar el pago de fos aportes de sus empleados, a los sistemas mencionados mediante certificacion expedida por el revisor
fiscal, cuando este exista de acuerdo con fos requerimientos de ley. . " Posteriormente el articulo 9 de la Ley 828 del 10 de julio
de 2003 que modific e paragrafo 3° del articulo 50 antes citado, alude nuevamente a dicha obligacion para el Registro Unico
de proponentes, al establecer que:....."Las personas juridicas probarén su cumplimiento mediante certificacion expedida por ef
revisor fiscal o en su defecto por ef representante legaf,.” no obstante, feniendo en cuenta que el conirato establece en la
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clausula Sexta, literal b “El icfes pagars a ELAA CONTRATISTA, ef valor del cortrato de acuerdo con los serviclos prestados previa
presentacion de los siguientes documentos: Certificado de Cumplimiento expedido por ef Supervisor, informe mensual donde deberé relacionar

- las actividades realizadas y fas novedades que se hayan presentado durante este periado, Cuenta de cobro, Cartificacion a la fecha por parts

del revisor fiscal o ef representante legal, segtin sea ef caso, de conformidad con o establecido en el paragrafo 1 del articulo 23 de fa Ley 1150
de 2007, yfa Ley 1562 de 2012, en la cual se acredife el cumplimiento del pago de las obligaciones derivadas de los aportes da sus empleados,
alos sistemas de Salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a caja de compensacion familiar, instifuto colombiano de bienestar familiar
y SENA, (Adjuntando ia planilia de pago de fo anferiormente mencionado del personal que presta los servicios al contratista para la ejecucitn
del presente contrafo).”, de acuerdo a lo anterior, se mantiene la evidencia en ia No Conformidad, no ohstante, la recomendacion
se enfoca a unificar criterios sobre el soporte idoneo seglin la normatividad vigente, para acreditar el pago de los aportes al
Sistema de Seguridad Social.

21. En los contratos relacionados a continuacion se observa gue no existe evidencia del cambio de supervisor de contrato a través de
una nueva designacion. Incumpliendo lo establecido por el Icfes en RESOLUCION 474 DE 2015, Numeral 6. DESIGNACION DE LA
SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA. "La designacion de! supsrvisor y/o inferventor le cormesponde af ordenador del gasto v se establecers
mediante oficio, deferminando el alcancs, funciones y el grado de responsabilidad como consecuencia de su inobservancia® e incumpie el
procedimiento interno aplicable a este contrato G3-PR001 "PROCEDIMIENTO GESTION CONTRACTUAL" versién 001 vigente
desde el 2016-04-25, numeral 6, actividad 42 "Asignar Supervisor. Asignar mediante oficio el supervisor o infervenior responsabie y
registrar en el ERF". Lo anterior soportado en;

No se evidencit en las carpstas que integran el expedients contractual del Confrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH
ASSESMENT el cambio de supervisor de confrato a fravés de una nueva designacion al nuevo supervisor, toda vez que el
Certificado de Cumplimiento y recibo a satisfaccion del pago nimero 4, con fecha del 13/02/2018, figura y firma como supervisor
"Nubia Rogio Sénchez", el supervisor inicialmente designado es "Luis Javier Toro Baquero" soportado en Comunicacion Interna
con radicado ndmero 20172300026663 del 29/06/2017.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por fa Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, el equipo auditor de fa QCY,
conoce gque |a supervision recae sobre el cargo pero a diferencia de lo expuesto en su contestacion al hallazgo, también recae
sobre una persona determinada, pues asi o esfipula ia Resolucién 474 de 2015, “Arficulo 9: La designacin del supervisor yio
interventor debe recaer en una persona natural o jurfdica idonea, con conocimientos, experiencia y perfil apropiado segiin ef objefo def contrato
que raquiere la coordinacion, control y verificacidn.”, ademas, “ef funcionario responsable de designar al supervisor y/o inferventor, debera
tener en cuenta que ef perfil profesional de la persona designada o seleccionada, cuente con la disponibilidad v logistica necesaria para
desarroliar fas funciones, actividades y fabores propias de la inferventoria, asf como la naluraleza del objeto confractual, fa cuantia v ef nimero
de supervisiones asignadas, enfre otros.”, sumado a esto, la Resolucién establece "ARTICULO 10. MODALIDADES, La suparvision yio
interventorfa puede ser inferna o externa: - Interna: Cuando las actividades propias de la supervision se ejercen directamente por fos
servidores publicos def Institufo Colombiano para la eveluacion de la educacion ICFES. La designacion se informaré por escrito a quisn
habré de ejerceria, sefialando las funciones que ello conlleva y las consecuencias que se derivan de la misma.” (Negrilla fuera ds
texto original.}. Por ofra parte, como se menclona en el hallazgo, segin el manual de supervision e interventoria, Resolucion 474
de 2015, al ser designado un supervisor le corresponde al ordenador del gasto hacerlo mediante oficio, determinando sl alcance,
funciones y el grado de responsabilidad como consecuencia de su inobservancia. Lo anterior para que tenga clara sus funciones
y responsabilidades frente a dicha supervision, en virtud de esto se mantiene la evidencia en la No Conformidad.

En las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE
DATOS S.A, se evidencié que durante la gjecucidn del contrato se realizd cambio de supervisor de contrato en tres ocasiones,
lo cual no fue soportado a través de una nueva designacion de supervisién mediants oficio. En el expediente se anexa la
Resolucion 703 del 06 de octubre de 2016 por la que se declara insubsistente a la Directora de Produccion y Operagiones,
supervisora designada, y se adjunta, también, la Resolucién 705 del 07 de octubre de 2016 por la cual se nombra en encargo
al nuevo Director de Produccion y Operaciones, quien, a partir de la fecha de nombramiento, registra firma de la documentacion
de supervision, sin Oficio de designacion de supervision. También se anexa al expediente la Resolucion 779 de 15-11-2016 por
la cual se acepta la renuncia del director de la DPC, por lo que a partir de |a fecha se registra firma de la Directora General,
hasta el 16 de Diciembre de 2016 en el que se nombra nuevo Director de la DPO bajo Resolucion 835 visto en folio 734, quien
en adelante firma los documentos relacionados con |a supervisién del contrato, sin oficio de designacion de supervisién.
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ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Ei equipo auditor de la OCI, conoce que la supervision recae sobre el cargo
pero a diferencia de lo expuesto en su contestacion al hallazgo, también recae sobre una persona determinada, pues asi lo
estipula la Resolucion 474 de 2015, “Articulo 9: La designacion del supervisor y/o interventor debe recaer en una persona natural o juridica
iddnea, con conocimientos, experiencia y perfil apropiado segtn ef objeto del contrato que requiere fa coordinacion, control y verificacion.”
ademas, “el funcionario responsable de designar al suparvisor yo interventor, deberé tener en cuenta que ef perfil profesional de Ia persona
designada o seleccionada, cuente con la disponibilidad y logistica necesaria para desarrollar fas funciones, actividades y fabores propias de
la inferventoria, asi como la naturaleza del objeto contractual, fa cuantia y el nimero de supervisiones asignadas, entre ofros.”, sumado a
esto, la Resolucion establece "ARTICULO 10. MODALIDADES. La supervision ylo infervenforia puade ser inferna o extema: -
Interna: Cuando fas actividades propias de la supervision se ejercen directamente por fos servidores piblicos del instituto Colombiano para la
gvaluacitn da fa educacion ICFES. La designacion se Informara por escrito a quien habré de ofercerla, sefialando las funciones que
elfo conlleva y las consecusncias que se derivan de la misma." (Negrilla fuera de texto original.). Por ofra parte, como se menciona
en el hallazgo, segun el manual de supervision e interventoria, Resolucion 474 de 2015, al ser designado un supervisor le
corresponde al ordenador del gasto hacerlo mediante oficio, determinando el alcance, funciones y el grado de responsabilidad
como consecuencia de su inobservancia. Lo anterior para que tenga clara sus funciones y responsabilidades frente a dicha
supervision, en virtud de esto se mantiene la evidencia en ta No Conformidad.

» En el expediente se establecs, segln (folio 398 carpeta No 03 de 03) del Contrato 387 de 2018 - PANAMERICANA FORMAS

E IMPRESOS la designacion como supervisor del contrato del sefior GIOVANY BABATIVA MARQUEZ, persona que en ningin
informe se relaciona. En los informes de actividades (folios, 400, 420, 437 carpeta No 03 de 03) quien firma como supervisor
sin tener la calidad del mismo es el sefior MATEOQ RAMIREZ VILLANEDA, En ningn documento se hace alusion a un cambio
de supervision o interventorfa. Se recomienda que lo supervisores que estén ejecutando sus funciones sean nombrados y se
les comunique la designacion, para que sus controles estén legitimados en ia actuacion del proceso contractual.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: El equipo auditor de la OCI, conoce que la supervision recae sobre el cargo
pero a diferencia de lo expuesto en su contestacién al hallazgo, también recae sobre una persona determinada, pues asi o
afirma la Resolucién 474 de 2015 en su "Articulo 9: La designacion del supervisor yo intervenfor debe recaer en una persona natural o
juridica idénea, con conocimientos, experiencia y perfil aproplado segin ef objefo del confrato que requiere la coordinacion, confrol y
verificacion.” Por lo que se evidencia que la supervision puede quedar en cabeza de un cargo diferente, pues esta se selecciona
como lo menciona el mismo articule, teniendo en cuenta diferentes factores “el funcionario responsable de designar al supervisor yfo
inferventor, daberé tener en cuenta que el perfil profesional de la persona designada o seleccionads, cuente con la disponibilidad y fogistica
necesaria para desarroflar las funciones, actividades y labores propias de la inferventorfa, asi como la naturaleza del objeto contractual, fa
cuantia y el nimero de supervisiones asignadas, entre ofros.”, sumado a esto e! articulo 10 de esta Resolucion establece que
“ARTCULO 10. MODALIDADES. La supervision y/o interventoria puede ser interna o externa: - Inferna; Cuando fas actividades propias de
la supervision se ejercen directamenta por los servidores piiblicos del Instituto Colombiano para fa eveluacion de la educacion ICFES. La
designacién se informara por escrito a quien habra de efercerla, sefialando las funciones que eflo conlleva y las consecuencias que se
derivan de Ja misma.” (Negrilla fuera de texto original.) Por otra parte, segiin el manual de supervision e interventoria, Resolucién
474 de 2015, al ser designado un supervisor le corresponde al ordenador def gasto hacerlo mediante oficio, determinando el
alcance, funciones y el grado de responsabilidad como consecuencia de su inobservancia. Lo anterior para que tenga clara sus
funciones y responsabilidades frente a dicha supervision, en virtud de lo anterior, se mantiene la evidencia en la No
Conformidad.

22, En los confratos relacionados a continuacion se observa que no existe evidencia del documento "Certificado de implementacion del
Sisfema de Gestibn de Seguridad y Salud en ef Trabajo" definido como requisito en el numeral 46 del pracedimiento "GAB-PRO06
GESTION CONTRACTUAL" versién 001 del 2018-06-29 de conformidad con lo establecido en el Decreto 1072 de 2015 articulos
2.2.4.6.4 paragrafo 2 "Dentro de los parametros de seleccion y evaluacion de proveedores y confratistas, el confratante podré incluir eriterios que
fe permitan conocer que fa empresa a contratar cuente con ef Sistema de Gestion de la Sequridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)"y 2.2.4.6.28
"Contratacitn. £f empleador debe adoptar y mantener las dispasiciones que garanticen el cumplimiento de fas normas de seguiridad y salud en ef
trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores dependientes, frabajadores cooperados, frabejadores en mision, contratistas y
sus trabajadores o subcontratistas, durante ef desemperio de las actividades objeto del contrafo. Para este propdsite, el empleador debe considerar
como minim, los siguientes aspectos en materia de sequridad y safud ef trabajo." numeral 1, "Incluir fos aspectos de seguridad y salud en ef
trabajo en la evaluacin y seleccion de proveedores y contratistas;”, ademas, la Resolucion No. 1111 de 2017 establece en su Anexo Técnico
1, los estandares minimos del Sistema de Gestion de Segurided y Salud para empleadores y contratistas, 2.10 "Estandar
Contratacion”, 2.10.1 "Constar que para la sefeccitn v evaluacion de proveedores y/o contrafistas, se valida que dichos proveedores o confratistes
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tienen docurmsniado e implementado el sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y que conocen los pefigros/riesgos y la forma de

confrolarlos af ejecutar ef servicio a realizar en la empresa donde prestan servicios”, actualmente derogada por la Resolucién 312 de 2019.

* No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 355 de 2019 - CORPORACION MIXTA
PARA LA INVESTIGACION Y DESARRROLLO DE LA EDUCACION -CORPOEDUCACION,
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las
apreciaciones entregadas, teniendo en cuenta que el Icfes establecs como requisito en el numeral 4.6 del procedimiento "GAB-
PR0O06 GESTION CONTRACTUAL" version 001 del 2018-06-29, el “Certificado de Implementacién del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en ef Trabajo” sin hager excepeién a la modalidad de contratacion, por lo tanto, es de obligatorio cumplimiento
para la celsbracion de cualquier contrato dentro de la entidad. De acuerdo a lo anterior, se mantiene la evidencia en la No
Conformidad

o No se evidencid en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 316 de 2019 -UNION TEMPORAL POR EL
ICFES :
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objecicnes planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de oclubre, no se aceptan las
apreciacionses enfregadas, teniendo en cuenta guse el Icfes establece como requisito en el numeral 4.6 del procedimiento "GAB-
PRO06 GESTION CONTRACTUAL" version 001 del 2018-06-28, el “Certificado de Implementacién del Sistema de Gestitn de
Seguridad y Salud en ef Trabajo” sin hacer excepcidn a la modalidad de contratacién, por lo tanto, es de obligatorio cumplimiento
para la celebracion de cualguier contrato dentro de la entidad. De acuerdo a lo anterior, se mantiene la evidencia en la No
Conformidad

No se evidencié en las carpetas que integran el expediente contractual del Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN SISTEMATIZACION
DE DATOS S.A, el documento "Andlisis def Mercado" visto en folios del 5 al 9 dentro del expediente contractual, también publicado
en SECCP, no registra firma de la Directora de Produccién y Operaciones "Francia Jiménez Franco” como tampoco |a fecha de
elaboracion. Por ofra parte, tanto el documento fisico como el publicado en el SECOP "Adenda 2" visto en folio 396, Carpeta 2 CP-
011-2015, no registra firma de la Directora General del Icfes "Ximena Duefias Herrera", El documento fisico y publicade en SECOP
"Acta de cierre" no registra firma del Subdirector Financiero y- Contable "Alvaro Pérez Tirado™ visto en folic 400, Carpeta 2 CP-011-
2015. El documenio "Registro de Asisfencia" viste en folio 402 de la carpeta 3 CP-0011-2015, tiene ias siguientes casillas en blanco
'Dependencia’ "Facilitador”, "Hora de Finalizacion", casillas de firmas en blanco. Adicionalmente, las Cerlificaciones emitidas por el
Icfes con fecha 31/05/2016, visto en folios 429 y 435 del expediente 376-2015, no registra la firma de la Subdirectora de aplicacion
de Instrumentos.

Las situaciones descritas incumplen lo establecido en la Ley 594 de 2000, articulo 16, en el cual se define dentro de las obligaciones
de los funcionarios a cuyo carge esién los archivos de las Entidades Plblicas, velar por la integridad, autenticidad, veracidad y
fidelidad de la informacion de los documentos de archivo, entre otras.

Por ofra parte, la NTC 1SO 9000:2015 exige la existencia de registros verificables y objetivos, tal como se sefiala en sus numerales
“3.8.3 Evidencia objefiva. Datos que respaidan la existencia o veracidad de alga”, y “3.8.10 Registre: Documento que presenta resultados oblenidos,
o proporciona evidencia de actividadss reafizadas”; ademas, incumpliendo el numeral 7.5.3.2 "La informacién documentada conservada como
evidencia de a conformidad debe protegerse contra madificaciongs no infencionadas”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
anfregadas respecto a la falta de la firma del Estudio de Mercado, toda vez que canstituye una falta a las condiciones mismas del
formato establecido por la entidad. De acuerdo a Io anterior, se mantiene la No Conformidad

Mo se evidencio en el PAA publicado por el Icfes en la pagina de transparencia, consistencia en el Contrato 382 de 2019 - CORPORACION
MIXTA PARA LA INVESTIGACION Y DESARROLLO DE LA EDUCACION- CORPOEDUCACION, toda vez que segin ef codigo UNSPSC No
25201704, el valor estimado es de $3.610.101.376, pero en ta suscripcion del contrato hay una diferencia sustancial en el valor, ya que el
contrato fue suscrito por la suma de $5.898.939.134, con una diferencia de $2.288.837.75. El rubro completo correspondiente al
objeto del confrato "Prestar serviclos para ef apoyo de fa gestion del Icfes en el disefio de instrumentos, construccion, revision, validacion de flems
y codificacién o evaluacién de las respuestas a las preguntas abiertas, ensayos u otros instrumentos que se apliquen a los exémenes a cargo del
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lefes”, lo que evidencia incumplimiento a lo definido en el Manual de Contratacién Acuerdo 02 de 2019, articulo 12 que establece:
“PLANEACION. E! icfes, atendiendo al principio de planeacion y en cumplimiento de su mision, deberd propender por la definicién oportuna y
suficiente de las necesidades de contratacion. En tal sentido, la entidad debe no solamente definir sus necesidades de confratacién para una o
varias vigencias fiscales, cuantificar sus costos v definir sus prioridades, sino, también, elaborar un Plan Anual de Adquisiciones que recogeré fa
fotalidad de las necesidades de fa entidad y se sujetara al presupuesto aprobado para la vigencia fiscal comrespondiente”.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Analizada la objecion presentada por la Subdireccion de Abastecimiento y
Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre y verificada la informacidn suministrada es suficiente
y se determina que las lineas 79 (codigo UNSPSC 80111701 por valor $2.288.840.734) y 155 y 171 (cbdigo UNSPSC 25201704 por
valor de $3.610.101.376) del PAA, estan debidamente publicadas y juntas cubren el monto total del contrato, por lo anterior se retira
la No Conformidad.

En el expediente del Contrato 362 de 2015 - GLOBALTEK SECURITY S.A.S. no se evidencian los anexos que contengan los
antecedentes, fiscales, disciplinarios del contratista. Considerando que las Entidades Estatales fienen el deber de hacer una seleccion
objetiva del contratista verificando su capacidad para contratar con el Estado y su idoneidad para ejecutar el objeto de! contrato, esto
trae consigo el deber de verificar los antecedentes del contratista, que en el presente caso no fueron aportados al procedimiento
contractual. Lo anterior evidencia el incumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 0014 de 2011, en su articulo 33: “ARTICULO 33.
DOCUMENTOS EXIGIDOS A LOS CONTRATISTAS. Sin perjuicio de fo que en cada caso haya exigido ef Pliago de Condiciones o Términos de
Referencia, los conirafistas selecclonados deben presentar los siguientes documentos, para la celebracion del confrato: Personas Jurigicas:
Certificado de antecedentes disciplinarios-Cerlificado de antecedenfes fiscafes.”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generates, mediante radicado N° 20192300062593 de! 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones ,
toda vez que el Acuerdo 0014 de 2011, en su articulo 33 es claro al especificar que sin perjuicio de lo que haya exigido el pliego u
otros términos de referencia como lo es la evaluacion juridica del proceso, los confratistas seleccionados debian presentar los
certificados de antecedentes disciplinarios y fiscales para la celebracion del contrato, es de aclarar que exisie diferencia en ias etapas
del proceso de contratacion y que las mismas no se pueden mezclar maxime si es para evitar la obligatoriedad de un documento;
para el caso concreto ademas de ser necesaria esta documentacion para evaluar la capacidad juridica del contratista {en la etapa de
evaluacion juridica) también es necesaria para la celebracion de contrato, documentos que deben reposar en el expediente y que al
momento de auditar no se encontraban presentes. El acuerdo 0014 de 2011 es claro en la exigencia de estos, tanto asi que los
solicita de manera explicita en.su articulado (art 33). Por lo anterior, se mantiene la No Conformidad.

En el expediente del Contrato 362 de 2015 - GLOBALTEK SECURITY S.A.S., si bien es cierto se observa que los requisitos
presentados en el anexo técnico son claros y que el Instituto posee formatos para la presentacion de requisitos habilitantes y
calificables, al proponente PASSWORD CONSULTIGN SERVICES S.A.S, se le baja puntuacién por no diferenciar su experiencia
como requisito habilitante y su experiencia calificable, (Carpeta SD-015 de 2015, No.2, folio 313-Evaluacion técnica de Calificables
de la Seleccion Directa) por lo que el ICFES concluye dejarla como habilitante al no poder atribuirse funciones para clasificarlas
(Carpeta SD-015 de 2015, No.2, folio 307). Al respecto es necesario recordar que en el trasegar de la dinamica normativa en el
estadio de la contratacion en entidades Estatales, se han desarrollado principios que se consolidan cada vez mas con
pronunciamientos de la altas cortes con prevalencia de lo sustancial sobre lo formal: "Ta/ ha sido ef caso de la subsanabilidad, que, en
materia contractual, ha tenido una evolucién inferesants, gracias a la reforma infroducida por la Ley 1150 def 2007 y a los enriquecedores
pronunciamientos del Consejo de Estado que sobre ef particular ha impartido lineamientos acerca de la manera en que dicha ley —esta si formal~
debe ser aplicada por los operadores juridicos de la contratacin’ { Sentencia-Consejo de Estado-Seccion Tercera-No.2005-01178 de 2019)
Asi mismo, conforme lo dispone |a reforma introducida por la Ley 1150 al segundo inciso del numeral 15 del articulo 25 de la Ley 80
de 1993, subrogado por el paragrafo 1° del articulo 5° de la Ley 1157, las circunstancias subsanables son: (i) la ausencia de requisitos
referentes a la futura contratacién o al proponente y (ir} la falta de documentos no necesarios para la comparacién de las propuestas.
Al tenor de lo dispuesto en la ley y la claridad sobre su forma de aplicacion hecha por el Conssjo de Estado, los dnicos requisitos que
no son subsanables son aquellos que otorgan puntaje, es decir, que sirven de ponderacion de las ofertas basados en precio, calidad
0 relacidn costo-beneficio.

En el presente caso, si bien los requisitos calificables generaban puntaje, estos no se toman en cuenta no porque no estén o no
cuente con ellos el proponente, sino porgue se diligencia mal un formato, hecho completamente subsanable y aclarable para el

- proponente, en consecuencia en el procedimiento precontractual adelantado presuntamente se pudo haber transgredido el principio
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de transparencia consagrado en el articulo 24 de la Ley 80 de 1993, al bajar puntuacién a un proponente por no diferenciar su
experiencia como requisito habilitante y su experiencia calificable, incumpliendo asi mismo el Manual de Contratacion acuerdo 014
de 2011, que establece en su articulo 26 los criterios de calificacién y el articulo 3° literal €}, que sefiala en desarrollo del principio de
economia, que los encargados de la contratacion no deberén rechazar los ofrecimientos por la ausencia de requisitos o falta de
documentos que no afecten sustancialmente la oferta o aquellos no necesarios para la comparacion de las propuestas.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad a las objeciones presentadas por [a Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se recuerda que frente al alcance
de la auditoria, en el informe preliminar, se establecié como metodologla: “muestra de los contratos suscritos en el periedo comprendido
enire octubre 01 de 2018 y junio 30 de 2019 y aquelios suscritos en aitos anferiores, pero con vigencia y o liquidados a corte junio 30 de
2019.", Es de recalcar que, de acuerdo con la Ley 87 de 1993 - articulo 12, se establece como funciones de la auditoria interna las
siguientes: e) Valar por ef cumplimiento de Jas leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas de la organizacion y
recomendar los ajustes necesarios; f) Servir de apoyo a los directivos en el proceso de foma de decisiones, a fin que se obfengan los resulfados
esperados; g} Verificar los procesos refacionados con ef manejo de los recursos, bianes y los sistemas de informacion de la entidad y recomendar
los correctivos que sean necesarios; i) Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado def control inferno dentro da fa
antidad, dando cuenta de las debifidades detectadas y de las fallas en su cumplimiento; k) Las demés que Je asigne el jefe del arganismo o entfidad,
de acuerdo con ef cardeter de sus funciones. Asi las cosas, las auditorias internas, se cobijan de un caracter extensivo y no pueden ser
limitadas por ninguna circunstancia temperal, ya que su fin ultimo es el mejoramiento continuo de la entidad, razén por la cual es
nuestra obligacion verificar la efectividad y busn manejo de proceso de gestion contractual. Por los motivos expueste en los acapites
anteriores se mantiene la No Conformidad, y su plan de mejora debera ser encaminado a establecer mecanismos de control que
fortalezcan la forma de presentacion de la documentacion requerida en los procesos de contratacion, en y los procedimientos de
evaluacion y calificacion.

En la carpeta No. 2 de 3, folio 361 del Contrato 387 de 2018 - PANAMERICANA FORMAS E IMPRESOS, se evallian los requisitos
minimos de experiencia, en 10s que al proponents UT Cadena, se le califica como "NO CUMPLE" su experiencia en el ICFES por no
contar con el acta de liquidacion del contrato segln documento de condiciones que obra a folio 58,sin embargo, en este mismo folio
{anverso) se indica: *...si f proponents ha ejecutado confratos con ef lcfes y desea acredifar dicha experiencia, podra aflegar certificacion expedida
por ef lefes o un documento suscrito por & representante legal en ef cual refacione(...) con esta informacién el fcfes realizara Ia verificacion
correspondiente”. Lo anterior incumple la aplicacion al decreto 019 de 2012 art 9° (sefialado en el mismo documento) que establece;
"Cuando sa esté adelantande un tramite ante la administracion, se prohibe exigir actos administrativos, constancias, certificaciones o documentos
quie ya reposen en la entidad ante la cual se esta framitando fa respectiva acfuacién”, por lo que ¢l Icfes debia verificar dicha experiencia.
ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Revisando la objecidn presentada por la Subdireccion de Abastecimiento y
Servicios Generales, mediante radicade N° 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las observaciones presentadas, por lo
tanto se retira la No Conformidad.

En la carpeta de proceso contractual 424 de 2015 OPEN GREEN ROAD COLOMBIA S.A.S,, se especifica en &l contrato (folio.30),
que el mismo se fundamenta bajo el arficulo 18, del Acuerdo 0014 de 2011, acuerdo que a la fecha se encontraba derogado por el
nuevo Manual de Contratacion No.008 de 2015, que fue expedido para su vigencia a partir del 24 de septiembre de 2015, El contrato
se firma el 03 de noviembre de 2015 bajo lo contemplado en el articulo 18 del Acuerdo 014 de 2011. CAUSALES QUE PERMITEN
PRESCINDIR DE LOS PROCEDIMIENTOS DE SELECCION; los estudios previos empiszan el 28 de septiembre de 2015, por lo que
este proceso contractual debia seguir el procedimiento normativo del nueve Acuerdo 006 de 2015, desde su etapa preconfractual
hasta el momento en que se firmd el contrato. Al ser €l procedimiento y modalidad usada para la contratacion improcedente, se
considera que se pudo haber violado el nuevo manual de contratacion vigente {Art 10, literal ¢ y art. 11 Acuerdo 006 de 2015). En
este sentido, se pudo haber transgredido las siguientes normas: Principio de legalidad; A la luz de este principio, a la entidad
contratante sdlo le esta permitido hacer aquello que la ley expresamente le autorice. En fa préactica, esto se traduce en que los
pracesos de seleccion deben seguir un procedimiento establecido por las normas conocidas por todos, sin que la entidad cuente con
la posibilidad de modificar estas reglas de manera discrecional. Asi, las bases de cada proceso contractual deben ser claras y previas,
cerrando todos los espacios a la subjetividad v a la arbitrariedad. Dicho principic se desarrolla en el Articulo 6° de la Constitucion
Politica: “Los particulares solo son responsables ante las autoridades por infringir la Constifucion y las leyes. Los servidores piblicas fo son por fa
misma causa v por omisian o extralimitacion en ef efercicio de sus funciones”. Al respecto se pronuncié el Consejo de Estado en sentencia
03 de diciembre de 2017: “En efecto, Ja corporacion ha manifestado que dicho principio, regulador de Ia organizacion estatal y garantfa de control
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del poder ptiblico, implica que las competencias que cada funcionario defenta le hayan sido asignadas previamente a su glercicio por la misma
Constitucion, por la ley o el reglamento.” Por otra parte, el articulo 38 de la ley 153 de 1887 preceptia: "En todo contrafo se enfenderén
incorporadas las leyes vigentes al tiempo de su celebracion”.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: Se mantiene la no conformidad debido a que por una parte el acuerdo 006 de
2015 contempla en su articulo tercero que: “ARTICULO TERCERO.- VIGENCIAS Y DEROGATORIAS: Ef presente Acuerdo rige a parlir de la
fecha de su expedicién y deroga las demés disposiciones que fe sean contrarias, en especial fas contenidas en la Resofucion No. 127 dal 26 de
anero de 201 O, en los Acuerdos No. 0014 dal26 de agosto de 2011 y No.0016 del27 de diciembre.de 2012." Es decir que desde su momento
de expedicion, entiéndase por expedicion segiin 1a RAE como: “Extender o poner por escrifo un documento, generaimente de carécter oficial
o fegal” este derogaba las normas expresemente sefialadas, sin embargo si se rigiera por la publicacion en el diario oficial, esta se
realizo el dia 14 de octubre de 2015, como ustedes bien lo expresan, lo cual confirma que el hallazgo es correcto, ya que el contrato
se suscribe el dia 03 de Noviembre de 2015, por lo que no es posible considerar una oportunidad de mejora, ya que &l tcfes utiiza
una modalidad de contratacion que a la fecha no existia.

En los procedimientos GAB-PR004 V1 Gestion Contractual y GAB-PRO06 V1 Gestion Contractual, se nombra el Manual de
Contratacion adoptado por el Acuerdo 006 de 2015 y el Manual de Supervision adoptado por la Resolucion 474 de 2015, sin embargo,
éstos Manuales ya fueron derogados por el Acuerdo 002 de 2019. La situacion descrita constituye un incumplimiento a las reglas de
control de documentos prevista en el numeral 7.5.3 “Control de la informacion documentada’, 7.5.3.1 literal a) “gsté disponible y sea
idonea para su uso, donde y cuando se necesite”, e implica un riesgo de incurrir en errores o gestionar informacién de manera
inapropiada, ademas de ser un riesgo para la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por el ICFES.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Contrato 279-2015- EMTELCO S.A.8

En la Carpeta No. 10 del Contrato 279 de 2015, suscrito con QUTSOURCING S.A. (firma que tomd la cesion del contrata), a folio
1953, correspondiente a la Modificacién No. 7 de fecha 25 de septiembre de 2018, que adiciona un valor de $761.522.608, hace falta
el registro de la firma del funcionario que Revisé ia modificacion y del funcionario que Aprobd dicha modificacion, ya que en su
momento el funcionario a cargo ejercfa como Director General (E), Secretario General y como Subdirector de Abastecimiento y
Servicios Generales, ya que a esa fecha no se habia posesionado el nuevo subdirector. Teniendo en cuenta que en este caso una
misma persona ejercla tres cargos que fienen relacion directa con el contrato (persona que revisa, aprueba y suscribe el contrato) es
importante verificar que se realice una adecuada desagregacion de funciones para que sean funcionarios distintos quienes ejercen
cada actividad en el proceso de elaboracion, revision, aprobacién y suscripcion de los contratos y sus modificaciones.

Afollos 2029-2082-2005, se evidencian las prorrogas y modificaciones al contrato 279 de 2015. Al respecto, se sugiere complementar
el expediente contractual con copia de las Actas del Comité de Conlratacion donde se evidencia que estas maodificaciones fueron |
analizadas en comité, de acuerdo con lo estipulado en los Articulos 28 y 29 del Acuerdo 006 de 2015.

Contrato 361-2019 OUTSOURCING S.A.

En la carpeta 2 de 13, folios. 247-248-374, el formato de REGISTRO DE ASISTENCIA-GHT-FT014-V1-1; contiene los datos de los
participantes. Sin embargo, no se especificaron los dafos que indican el tema tratado, facilitador y los demas que contengan un registro
completo de las diligencias que, de acuerdo a la naturaleza de la reunion, deben quedar registradas.

Contrato 268-2019 - MARIANA TAFUR ARCINIEGAS.

AFolio 47 en la carpeta No. 1 de! contrato, se evidencia el documento que contiene “OTRO SINO. 1, AL PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION N0.269 DE 2019°, en el cual se modifica el literal a) de la clausula 8} del contrato,
sin que se evidencie: la fecha en que se produjo, la firma del ordenador del gasto, i Ta firma de la contratista. Cdémo oportunidad de
mejora se recomienda; registrar la fecha en que se produjo, firmar el documento por la ordenadora del gasto y la contratista, con el fin
de garantizar la eficacia juridica del acto y autenticidad del documento, segun lo establecido en el articulo 244 del cddigo General del
Proceso (LEY 1564 DE 2012) con lo cual quede debidamente documentada la voluntad de las partes en el acto constitutivo de
modificacion. '

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre de 2019, no se acepta la objecion
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planteada ala oportunidad de mejora, ya que conforme al articulo 16 de la Ley 594 de 2000, se establece como una de las obligaciones
de los funcionarios a cuyo cargo estén los archivos de las Enfidades Piiblicas, velar por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad
de la informacion de los documentos de archivo y que seran responsables de su organizacion y conservacion.

Contrato 265-2016 INFORMATICA & TECNOLOGIA STEFANINI

En el informe de evaluacion final de las ofertas presentadas, visto a folios 125-128 de la carpeta No.1 (IC-006-2016) no se evidencia
el nombre de los integrantes del comité que establecit el orden de elegibilidad del proceso. En las evaluaciones anexas al informe,
{folios. 126 a 128), no se evidencia la firma de los integrantes del comité evaluador {CAROL SANCHEZ y ALVARO ALFONSO PEREZ
TIRADO) que legitime el procedimiento de evaluacion realizado. Por lo indicado, se recomienda verificar que este tipo de informagidn
siempre se diligencie en los informes y actas que corresponda.

Contrato 055-201¢ WILLIAM LIBARDO MENDIENTA MONTEALEGRE

No se encuentra correlacion entre la actividad especifica nimero 6 del contrato, la cual establece: "Hacer parfe de los comités
verificadores y evaluadorss de procesos de seleccion que adefanie el &rea, en el evenfo que sea designado”y el Objeto del Contrato:
"Prestar asesorla juridica para la Direccion General del ICFES, respecto del inmueble de la antigua sede del ICFES y ef
relacionamiento fegisfativo” Al respecto, es recomendable que todas las actividades especificas del Contrato guarden concordancia
directa y clara con el objeto del mismo.

En los informes de ejecucion que reposan en el expediente contractual (pagos del 1 al 7), no se evidencia que se haya desarrollado
la actividad: "Presentar un plan de trabajo ante el Congreso de la Republica para que el inmueble tenga un uso eficiente y
economicamente viable”, por lo cual se recomienda que para cada obligacion que contiene el contrato se relacione en los informes de
gjecucion, todos los documentos (actas de entrega a satisfaccion, de reuniones, informes, cerfificaciones, comunicaciones, oficios y
en general cualquier documento), productos o servicios que prueben que la obligacion fue efectivamente cumplida.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las observaciones realizadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se aclara que las oportunidades de
mejora planteadas tienden a que la informacion que repose en los expedientes contractuales sea lo mas clara y eficiente posible. Para
el caso de la aclividad que se indicd no se habia desarrollado a la fecha de la auditoria, se recomienda adjuntar al expediente la
documentacién relacionada al respecto en la cual se evidencia el cumplimiento de la misma.

Contrato 452 de 2015 - AVANXO

No se evidencia el Acta de Liquidacion del contrato en mencion, cuyo objeto era " Contratar el licenciamiento de uso por un afio de
Google Apps for Work, ademéas de instalar, configurar, brindar capacitacién, soporte y reafizar la gestion de cambio organizacional
sobre el uso de esta herramienta”. Cabe precisar que segun Acta de Archivo del Contrato de Octubre 29 de 2018, suscrita por la
Subdirectora de Abastecimiento del Instifuto, se reconoce esta situacion y se procede a archivar el mencionado expedignte
contractual, indicando: "Revisada fa documentacitn, no se evidencid acta de liquidacion, trémite que no puede adelantarse en estos
mamentos, por cuanto ya transcurrieron 30 meses como término méximo para la liquidacion, razén por fa cual se procede a la
suscripeion de fa presente acta de archivo". Lo sefialado, contraviene el procedimiento de Gestién Confractual vigente para ese
momento (Articulo 32 del Acuerdo 006 de 2015) que establecia “Todo contralo celebrado con el Icfes, sus modificaciones, adiciones,
prorrogas, la liquidacion y cierre def expediente coniractual deberan publicarse en el sistema elecirénico para la confratacion piblica
SECOP y en la pagina web de la entidad durante ef término de vigencia del conirato y cuatro (4) meses mas”. Asi mismo, confraviene
el Capitulo 6 del Acuerdo 006 de 2015, vigents en su momento, que establecia: “Vencido ef plazo de ejscucién del contrato, si asi se
hubiere pravisto, las partes procederan a fiquidario de comun acuerdo, dentro del término fjado en el Pliego de Condiciones o
Términos de Referencia o ef establecide en el respectivo contrafe”. Lo anterior, denota falta de celeridad en la culminacién de los
trmites para la liquidacion del contrato, por lo que se sugiere revisar los contratos que puedan encontrarse en situacion similar, bien
sea para proceder a tramitar la liquidacion de aquelios contratos donde proceda o elaborar actas de archivo cuando ya no proceda la
liguidacion por vencimiento del término para realizarla.

Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT
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Al verificar tos documentos publicados en la pagina web del ICFES, seccién Contratacién "Procesos de Seleccion” de la pagina web
referentes al contrato 312-2017, se regisira en su descripcién "Ef coniratista se obliga con El Icfes a proveer ef licenciamiento a perpefuidad
de fa herramienta Qualtrics para 3 millones de respuestas completadas, y prestar un (1) affo de soporfe sobre la herramienta’, Ia cual no
corresponde a la naturaleza del contrato, pues éste corresponde a servicios de asistencia técnica para perfeccionar fa calidad del
material de las prusbas en el proyecto de evaluacion de inglés, o que no genera confusion al consultar la informacion relacionada al
mismo. Se recomienda revisar lo publicado en dicha seccion para garantizar que corresponda a cada contrato.

En la comunicacién intema con asunto "Supervision del Contrato 312 de 2017 visto en folio 44 del expediente contragtual, relaciona
entre los documentos entregados al supervisor un "Archivo en extension PDF del Registro Presupuestal No 1112 de 2017", el cual
no corresponde con el nimero del RP del contrato designado, pues para este contrato el RP es el nimero "1022". Es importante
asequrar la veracidad y consistencia de toda informacién que se maneja referente a los Contratos.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 0192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas, teniendo en cuenta que el error identificado corresponde a un muestreo tomado lo que no significa que sea un error
puntual, se mantiene la Oportunidad de Mejora quedando a discrecion del proceso su tratamiento de acuerdo al procedimiento de
mejora definido por la entidad.

Aunque en el contrato de prestacion de servicios en su clausula primera, literal 1, el contratista manifiesta que no se encuentra incurso
en inhabilidad o incompatibilidad fegal alguna para conlratar con la entidad, el Certificado de Antecedentes Disciplinarios de la
Procuraduria General de la Nacion visto a folio 24 no presenta fos antecedentes, toda vez que indica: "ef nimero de identificacion
ingresado no se encuentra registrado en el sistema’, y adicionalmente sefiala: "en el evento que una persona solicite la certificacion
via pagina web y el sistema envie el mensaje: EL NUMERO DE IDENTIFICA CION INGRESADO NO SE ENCUENTRA REGISTRADO
EN EL SISTEMA; debe tramitar ante la Procuraduria el registro de su cédula, NIT de la empresa, cédula de exiranjeria en la base de
datos de la entidad, debiendo presentar su documento original para fa diligencia pertinente". Sin embargo, a la fecha de la presente
auditoria, la cédula no ha sido registrada ante la Procuraduria. Dado lo anterior, se recomienda que, para la celebracion de todo
contrato, ademas de la clausula manifiesta del contratista, se soliciten los Certificados de Entes de Control debidamente diligenciados.
Lo anterior, con el fin de mitigar el riesgo de seguridad juridica para el contrato adjudicado.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, se aceptan las apreciaciones
entregadas, por lo que se retira la Oportunidad de Mejora

Contrato 355 de 2019 . CORPORACION MIXTA PARA LA INVESTIGACION Y DESARRROLLO DE LA EDUCACION -
CORPOEDUCACION '

Se evidencié que los folios 29 y 30 dei expediente contractual estan repetidos (Acta 2 Comité Asesor de Contratacion) Se recomienda
verificar el contenido del expediente contraciual para asegurar su confenido y evitar este tipo de duplicidaces.

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas, teniendo en cuenta que coma lo expresan en la respuesta, se estan implementando acciones para evitar la duplicidad
de los documentos, las cuales atin no evidencian su efectividad con este hallazgo, se deben revisar los controles que actualmente se
fiene establecidos para mejorarios o crear nuevos controles que garanticen su efectividad, por lo tanto se mantiene la Oportunidad

de Mejora

No se registran las firmas de los 10 asistentes al Comité Asesor de Contratacion realizado el 26-04-2019, toda vez que el formato
visto en folio 32 "Lista de asistencia GTH-FT014 V001" adjunto al acta (folio 31), sblo contiene 1a firma de dos personas, Adicionalmente,
dicho formato no se encuentra completamente diligenciado, tos campos *Facilitador”, y "Fecha' se encuentran en blanco. La NTC 1SO
9000:2015 exige la existencia de registros verificables y objetivos, fal como se sefiala en sus numerales “3.8.3 Evidencia objefiva. Datos
que respaldan la existencia o veracidad de algo”, y “3.8 10 Registro: Documento que presenta resultados obtenidos, o proporciona evidencia de
acfividades realizadas”, 1.0 anterior podria generar un riesgo de incumplimiento del numeral 7.5 "Informacién Documentada” de la NTC
ISO 9001:2015. Se recomienda diligenciar los formatos definidos por la entidad en su totalidad, registrar N/A en los casos que
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corresponda y sellar los campos en blanco para garantizar lo indicado en la NTC ISO 9001:2015 numeral 7.5.3.2 "La informacion
documentada conservada como evidencia de la conformidad debe protegerse contra modificacionas no infencionadas”

ANALISIS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad con las objeciones planteadas por la Subdireccién de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado No. 20192300062593 del 17 de octubre, no se aceptan las apreciaciones
entregadas, feniendo en cuenta que como lo expresan en la respuesta, se estan implementando acciones para evitar la duplicidad
de los documentos, las cuales aln no evidencian su efectividad con este hallazgo, se deben revisar los controles que aclualmente se
tiene establacidos para mejorarlos o erear nuevos controles que garanticen su efectividad, por lo tanto se mantiene la Qporfunidad

de Mejora

La comunicacidn Interna con asunto "Comunicacion designacion supervisor”, vista en folio 190 del expediente contraclual, no registra
la fecha de elaboracidn o comunicacion y no contiene informacién del radicado a través del canal oficial del Icfes (ORFEQ). Se
recomienda que para cualquier tipo de Comunicacitn Cficial se utilicen los mecanismos implementados por la entidad con el fin de
mantener su trazabilidad.

Contrato 316 de 2019 -UNION TEMPORAL POR EL ICFES

La comunicacion Interna con asunto "Comunicacion designacion Comité de Supervisidn”, vista en folios 637 y 638 del expediente
contractual, no registra fecha de elaboracion o comunicacién y no contiene informacién del radicado en el canal oficial del lcfes
(ORFEQ). Se recomienda que para cualquier tipo de Comunicacion Oficial se utilicen los mecanismos implementados por la entidad
con &l fin de mantener su trazabilidad. -

Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE DATOS S.A

*

Se identificaron inconsistencias en to descrito en el documento “Solicitud de Requisicion”, visto en folio 325 de la carpeta 2, CP-011-
20185, seccion "Andlisis que soporta el valor estimado del contrato”, en la que se describe “... ef cual se encuentra respaldado mediante
certificado de disponibilidad presupuestal No xx de 2015", no registra el nimero del CDP. Se recomienda verificar fa informacion de
la documentacion para garantizar su idoneidad.

Se evidencid que los folics del 401 al 408 correspondientes al Informe Ejecutivo de prueba Icfes Saber 11B marzo 2019, se repiten
en los folios 409 al 413. Se recomienda verificar el contenido del expediente coniractual para asegurar su confenido

Contrato 362 de 2015 - GLOBALTEK SECURITY S.A.S.

La fecha estimada para el inicio del proceso contractual segin el PAA-2015 es el 10/01/2015, ef contrato empieza a ejecutarse &l
04/09/2015, es decir, nueve meses despusés de lo planeado, incumpliende lo sefialado en el plan anual de adguisiciones, sin modificar
&l mismo. De acuerdo con lo anterior, el Plan de Compras y Contratacién es el resultado del analisis y consolidacion de las
necesidadss, de su costo y de su TIEMPO de sjecucidn, de acuerdo con los requerimientos de |as areas usuarias de la empresa. En
razon a lo expuesto, se pretermite no cumplir el fin del principio de planeacién en la etapa contractual establecido en TITULO II.
ASPECTOS PRECONTRACTUALES, CAPITULO . DE LA PLANEACION SU OBJETIVO Y ALCANCE, y a su vez el CAPITULO II.
EL PLAN DE COMPRAS Y CONTRATACION del Manual de Contratacion — Acuerdo 008 de 2015, vigente para esa vigencia, que
enfoca la importancia de cumplir ef cronograma, en primera medida por el analisis de la necesidad de contratar y en sequnda para
destinar el presupuesto anual. Por lo sefialado, se recomienda dar cumplimiento a las fechas previstas para la ejecucion de los
procesos contractuales definidos en el Flan Anual de Adquisiciones o realizar las modificaciones a fos mismos de manera oportuna.
En la carpeta SD-015-2015, folios 150-151, se evidencia que la empresa PASSWOCRD aportt dos (2) certificados como auditores
internos con el mismo nimero, referentes a dos personas diferentes, error que es percibido por otro proponente que informa al Instituto
sobre el mismo a través de comunicacion de observaciones al informe de evaluacion del proceso de fecha 27 de agosto de 2015
(folio 293). Es de aclarar que posteriormente |a firma PASSWORD, rectifica que el error fue de confusién por parte de la Empresa
certificadora APPUS, quien generd los certificados. Sin embargo, queda en duda ta validez de los mismos, ya que pueden ser
susceptibles de errores o falsificacion, mas atin cuando no se evidencia que el Instituto haya realizado la gestién de verificar los datos
repetidos directamente con la firma certificadora. Por lo sefialado, se recomienda que en este tipo de cases el Instituto realice las
gestiones necesarias de verificacion de la informacion documentos aportades en los procesos contractuales sobre los cuales exista
algun indicio de duda.

ANALIS!IS DE LAS OBJECIONES PLANTEADAS: De conformidad a las objeciones presentadas por la Subdireccion de
Abastecimiento y Servicios Generales, mediante radicado N° 20192300062593 del 17 de octubre, se le recuerda que, en el informe
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preliminar de auditoria, se establecié como metodologia: “Se fom6 como musstra los contrafos suscritos en el periodo comprendido entre
octubre 01 de 2018 y junio 30 de 2019 y aquellos suscritos en afios anteriores, pero con vigencia y o liquidados a corta junio 30 de 2015
Que es el caso del presente hallazgo como bien lo exponen ustedes en su contestacion. Es de recalcar que este proceso es de
auditoria intema, lo cual quiere decir que segan la ley 87 de 1993, en su articulo 12, establece como funciones del equipo auditor las
siguientes: e) Velar por ef cumplimiento de las leyes, normas, politicas, procedimientos, planes, programas, proyectos y metas dg la organizacion y
recomendar los ajustes necesarios; f} Servir de apoyo a los directivos en ef proceso de foma de decisiones, a fin que se obfengan los resulfados
esperados; g} Verificar los procesos relacionados con ef manejo de Jos recursos, bienes y los sistemas de informacion de la entidad y recomendar
fos correctivos que sean necesarios; i) Mantener permanentemente informados a los directivos acerca del estado def control inferno denfro de fa
entidad, dando cuenta de fas debilidades defectadas y de las fallas en su cumplimiento; k} Las demdas que le asigne el jefe del organismo o entidad,
de acuerdo con el carécter de sus funciones. Analizado esto, las auditorias internas, se cobijan de un caracter extensivo y no pueden ser
limitadas por ninguna circunstancia temporal, ya que su fin ultimo es el mejoramiento continuo de la entidad, razén por la cual es
nuestra obligacion verificar la efectividad y buen manejo de proceso de gestion contractual. Por los motivos expuesto en los acapites

anteriores se mantiene la oportunidad de mejora.

. CONCLUSIONES _

El praceso de Gestion Contractual, en general, cumple con lo reglamentado en la ey, en el Manual de Contratacion y en los procedimientos
asaciados al proceso. Sin embargo, se presentan aspectos susceptibles de mejora que fueron identificados en esta auditoria de acuerdo
con las No Conformidades y Oportunidades de Mejora establecidas en el presente informe, asi como en las recomendaciones que se
plantean en &f sigulente numeral.

Las situaciones expuestas representan riesgos significativos en el proceso de Contratacién del Instituto, motivo por el cual es indispensable
se tomen acciones que mitiguen las causas de ocurrencia de los hallazgos enumerados, a través de estrategias que aseguren la
aplicabilidad de las mejores précticas en esta materia.

RECOMENDACIONES L S

Es necesario dar estricto cumplimiento con |a normatividad en materia de Gestion Documental expedida por el Archivo General de
la Nacion, permitiendo que todos los documentos producidos en las fases, precontractual, contractual y post contractual, esten
integrados en un solo expedients no solo para garantizar los fines sefialados en el articulo 36 de la Ley 1437, sino también para
facilitar la vigilancia de os organismos de control, y seguimiento de la ciudadania en los términos de fa Ley 1712 de 2014. Asf mismo
es importante asegurar que la documentacion que repose en éste, atienda los principios de integridad, autenticidad, veracidad y
fidelidad de la informacién de los documentos tal y como lo establece la Ley 594 de 2000.

Establecer mecanismos de control que aseguren que todos los actos administrativos y demas documentacion requerida por la norma
sea publicada de manera completa y oportuna en el Secop.

Fortalecer la socializacion de requisitos y acompafiamiento en la elaboracion de estudios previos y estudios de mercado con el fin
de dar cumplimiento al principio de planeacion y su aplicacion en la definicion de analisis completos y precisos en las necesidades a
satisfacer.

Disefiar un formato de ejecucion contractual que permita establecer frente a cada obligacién especifica del contratista, las actividades
que ha ejecutado y quede la evidencia del cumplimiento de cada una de las obligaciones pactadas y que este repose dentro del
expediente contractual junta con los soportes que lo acompaiien,

Socializar as responsabilidades en materia de supervision definidas en el Manual de Contratacién vigents, con el fin de fortalecer la
actividad de supervision y evitar que se materialicen nuevamente las situaciones descritas en el numeral 7 del capitulo de No
Conformidades del presente informe.

Disefiar un mecanismo (procedimiento) que permita mantener control sobre los cambios y/o actualizaciones del Plan Anual de
Adquisiciones, con el fin de que éste refieje informacion til y veraz sobre su ejecucion; lo anterior, teniendo en cuenta tas diferencias
encontradas entre el valor contratado y su valor en el PAA, o en las codificaciones.

Establecer mecanismos de control que permitan realizar validaciones a la documentacion soporte presentada por los proponentes o
posibles contratistas en especial los relacionados con las certificaciones aportadas en el formato de Hoja de Vida.

Asegurar la suscripcion de los acuerdos de confidencialidad en aguellos casos que se requiera, e incluirlo como un aspecto a verificar
dentro de la lista de chequeo dentro del expediente contractual.
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Establecer un punto de control en la revision de la documentacion soporte para el pago pactado en los contratos, que incluya entre
otros la verificacion de los requisitos contenidos en el Estatuto tributario.

Establecer un control que permita alertar de manera oportuna sobre los contratos objeto de liquidacion, revisando y creando un plan
de trabajo para revisar aquellos que a la fecha se encuentren sin liquidacion y dar celeridad sobre su trémite

Establecer criterios para el requerimiento de garantias en contratos suscritos con empresas o personas exiranjeras.

Asegurar que en el expediente contractual repose la verificacion de los Antecedentes disciplinarios, penales y fiscales de los
contratistas con el fin de evitar riesgos de naiuraleza legal.

Garantizar que la gestion de contratacion se realice bajo el marco normativo vigente, evitando la aplicacion de normas derogadas o
en su defecto estableciendo con precision periodos de transicion.

Actualizar la documentacion del proceso en el Sistema de Gestion de Calidad, de acuerdo con los cambios introducidos en el nuevo
manual de contratacion.

Es URGENTE subsanar cada una de las No Conformidades relacionadas en el presente informe y revisar la pertinencia de las
recomendaciones dadas en relacion con las Oportunidades de Mejora.

EQUIPOAUDITOR -~ . -~ o - o i L
AuditorLider: . | Adriana Bello Corté Cargo: | Jefe Oficina de Conirol Interno
“Auditores: | Claudia Huertas Villaraga _Cargo: | Profesional de planta OCI
' © | Stefany Parra Mora ~+ ., | Profesional de planta OCI
.| Jorge Angarita Rodriguez -+ | Profesional de planta OCI
Andrea Duran Lizcano .| Profesional Contratista OCI
Maria del Pilar Gonzéalez Henao o Profesional Contratista OCI
Omar Urrea Romero Profesional Contratista CCI
Oscar Lesmes Abogado Pasante CCl
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A continuacion, se muestra un breve resumen de las No Conformidades y la decision que corresponda asi:

*  Para el numeral UNO en los items descritos a continuacion presenté alguna modificacion:

ltem No. 1. Contrato 361 Se retira esta evidencia de la No Conformidad.

Este es un documento controlado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO
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Jtem No. 7. Conirato 279-2015- EMTELCO S.A., Se retira esta evidencia de la No Conformidad.

ltem No. 8. Contrato 265-2016 INFORMATICA & TECNOLOGIA STEFANIN|, Se retira la evidencia de la No Conformidad
ltem No. 12. Contrato 343-2019- UNION TEMPORAL SEI-Se refira esta evidencia de la No Conformidad.

ltem No. 13. Contrato 279-2015- EMTELCO S.A., Se refira esta evidencia de la No Conformidad

Para el numsral DOS en los ftems descritos a confinuacion presentd alguna modificacion:
it No. 3. Contrato 459-2017 OPERA INVERSIONES URBANA Se retira esta evidencia de la No Conformidad

Para el numeral CINCO en los items descritos a continuacion presentd alguna modificacion:
Pasa a Oporfunidad de Mejora

Para el numeral SEIS en los items descritos a continuacién presentd alguna modificacion:
ttem No. 7. Contrato 314 -2019 INDEPRO. Se retira esta evidencia de a No Cenformidad
Item No. 9. Contrato 411-2018 INTERLAN. Se retira esta evidencia de la No Conformidad

Para el numeral SIETE en los ftems descritos a continuacion presentd alguna modificacian:

ltem No. 2. Contrato 387 de 2015 SOCIEDAD DE TELEVISION DE CALDAS RISARALDA QUINDIO-TELECAFE LTDA,
sera revisada nugvamente.

liem No 5. Confrato 353 de 2019 - UT PRUEBAS EDUCATIVA CADENA Se refira esta evidencia de la No Conformidad

Para el numeral OCHO en los items descritos a continuacion present alguna modificacion:
Pasa a Oportunidad de Mejora

Para el numeral ONCE en los ftems descritos a confinuacion presento alguna modificacion:
item No 1. Contrato 156-2019 OLGA LILIANA CRUZ ORTIZ Se retira esta evidencia de la No Conformidad.

Para el numeral TRECE en los items descritos a continuacion presentd alguna modificacion:
ftem No 1. Contrato 314-2019 INDEPRO. Se traslada a oportunidad de mejora.
ltem No. 2. Contrato 411-2018 INTERLAN S.A.S. Se retira esta evidencia de fa No Conformidad

Para el numeral DIECISEIS en los items descritos a continuacién presentt alguna modificacion:

ltem No 2. Contrato 340-2018 IT CROWND. Pasa a Oportunidad de Mejora

Item No 4. Contrato 376 de 2015 - ASESORIA EN SISTEMATIZACION DE DATOS S.A Se retira esta evidencia de la No
Conformidad

Para el numeral DIECISIETE en los ftems descritos a continuacién presento alguna modificacion:
ltem No. 3 Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT Se cambia a Oportunidad de Mejora

Para el numeral DIECIOCHO en los items descritos a continuacion presentd alguna modificacion:
ftem No 1. Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT, Se relira esta evidencia de fa No Conformidad

Para el numeral VEINTE en los items descritos a continuacion presenté alguna modificacion:
ltem No 1. Contrato 312 de 2017 - CAMBRIDGE ENGLISH ASSESMENT Se refira esta evidencia de fa No Conformidad
tem No. 2. Contrato 355 de 2019 - CORPOEDUCACION - Se mejoraré la redaccion de la no conformidad.

Para el numeral VEINTIUNO en los items descritos a continuacion presentd alguna modificacion:
Se mejorara la redaccién de fa no conformidad.

Para el numeral VEINTICUATRO en los items descritos a continuaclén presenté alguna modificacion:
ftem No 1. Contrato 382 de 2019 - CORPORACION MIXTA PARA LA INVESTIGACION Y DESARROLLO DE LA
EDUCACION- CORPOEDUCACION Se refira esta evidencia de la No Gonformidad,

Este es un documento contralado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADC
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= Parael numeral VEINTISEIS en los items descritos a continuacion presento alguna modificacion:
ltem No 1. Contrato 362 de 2015 - GLOBALTEK SECURITY S.A.S. Seré revisada con el equipo de abogados.

= Para el numeral VEINTISIETE en los items descritos a continuacion presenté alguna modificacion:
liem No 1 PANAMERICANA FORMAS E IMPRESOS, Se refira esta evidencia de la No Conformidad,

Se revisara el informe preliminar de acuerdo con las
observaciones de las partes y se emitira Informe Final

Jafe Oficina Confrol Interno N/A
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Profesional Universitario

Este es un documenifo controfado; una vez se descargue o se imprima se considera NO CONTROLADO




