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INSTITUTO COLOMBIANC PARA LA EVALUACION DE LAEDU ION ICF Fecha: 2410112012
Hora: 15:10:45

REQUISICION

Requisicién No. 18 Fecha Solicitud ~ 12/01/2012
Tipo de Operacion: 1305 SOLICITUD DE REQUISICION
Sucursal: 01 SEDE PPAL CALLE 17 No. 3- 40

Descripccion:. Administrador de Infraestructura Sistemas Misionales - DIEGC HERNANDEZ

CION :
El articulo 12 de la ley 1324 de 2009 establece que el ICFES, tiene por objeto: Ofrecer el servicio de evaluacion de la educacion en todos sus niveles
y adelantar investigacion sobre los facteres que inciden en la calidad educativa, con la finalidad de ofrecer informacion para mejorar la calidad de la
educacion. De la misma manera el ICFES podra realizar otras evaluaciones que le sean encargadas por entidades piblicas ¢ privadas y derivar de
ellas ingresos, conforme a lo establecido en la Ley 635 de 2000.

Teniendo en cuenta que el ICFES actualmente disefia, aplica y califica varias pruebas para la evaluacion de la calidad de ia educacian, tales como
Examen de Estado de Ingreso a la Educacion Superior SABER 11, Examen de Estado para la Evaluacién de la Calidad de la Educaciéon Superior
SABER PRO, Examen SABER 5 y 9, Examen de Validacién General del Bachillerato y PRESABER 11, entre ctros, las cuales implican a realizacion de
una serie de actividades técnicas especificas, las cuales deben ser gjecutadas por personal externo a la planta del Instituto, toda vez que no se

cuenta con el recurso suficiente dentro de la misma para ejecutar dichas actividades.

Considerando la importancia de los productos tecnolégicos, como herramienta gue permiten al Instituto mantener la continuidad operativa de sus
servicios en los procesos de recaudo, registro, logistica de aplicacion, procesamiente, calificacion y publicacion de resultados, y en cumplimiento del
plan de accion defl afic en curso, se hace necesario contar con un profesional idénec en la administracion de los servidores que conforman la
plataforma de hardware y software que soporta el sistema misional del Instituto.

Ademas, se hace necesaria la coniratacion del desarrollo de las actividades de mantenimiento y soporte a todas las aplicaciones misionales que
maneja el Instituto y la administracién de los servidores de aplicaciones que conforman la infraestructura que soporta la plataforma. Esto con el fin de
garantizar la continuidad de la plataforma misional y la correcta aplicacién del 1) Examen SABER 11 2) Examen SABER PRO 3) Examen de Validacién
General del Bachillerato 4) PRESABER 11 y demas pruebas aplicadas por el instituto en el afo 2011.

Por ultimo, debido a que el Instituto no cuenta con los fuentes de la plataforma misicnal es necesario que el perscnal contratado tenga amplia
experiencia en la plataforma en temas funcionales y técnicos, permitiendo realizar labores de ingenieria reversa sobre los archivos binarios que
conforman dicha plataforma, de manera que se pueda cumplir con las labores de soporfe y mantenimiento de la misma.

OBJETO A CONTRATAR El confraiista se obliga para con el {CFES a prestar sus servicios profesionales en la
administracion a nivel de hardware y software, de la plataforma tecnolégica del sistema
misional del ICFES.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN Y/O SERVICICE perfil requerido para €l rol de Administrador de Infraestructura Sistemas Misionales es
" el siguiente:
1) Profesional en Ingenieria de Sistemas o carreras afines.
2) Especializacion en seguridad informatica o afines.
3) Experiencia <e mas de 4 afics en mantenimiente del sistema misional del ICFES.
4) Deseable experiencia de 2 afios en la administracién de la infraestructura de
hardware y software de los sistemas misionales del ICFES.
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 1. Administrar los publicadores e infraestructura que soporta el portal

hitp:/fwww.icfesinteractivo.gov.co

2. Dimensionar los requerimientos de ajuste y/o afinamiento de la infraestructura e
implementar los cambios requeridos.

3. Detectar riesgos de desempeno, seguridad, y dar recomendacidn de soluciones yfo
estrategias a estas eventualidades

4. Realizar backups periddicos de acuerdo a politicas establecidas por el ICFES

5. Actualizar, mantener y entregar mensuaimente el inventario de servidores, servicios y
aplicaciones con su respectivo esquema de seguridad (usuario y contrasena)
implementado,

6. Prestar sus servicios profesionales de acuerdo con las normas propias de su
profesién o actividad.

7. Realizar el mantenimiento de los aplicativos a su cargo.

8. Realizar la entrega y capacitacién de los aplicatives a su cargo a la persona gue el
ICFES designe para esta labor.

9. Firmar acuerdo de confidenciatidad con el ICFES

9. Definir el plan de continuidad de los servicios mas prioritarios del sistema ICFES
interactivo, usando la infraestructura del datacenter alterno de Global Crossing.

10. Elaboracion del plan de capacidad junto con el operador de datacenter.

11. Entregar la informacién que le sea requeridad y dar las capacitaciones que les sean
solitadas para el levantamiento de procesos y la especificacion de requerimientos del
nuevo sistema misional del ICFES.

12. Guardar a favor del ICFES el sigilo y la reserva de la informacidn que se le entregue,
obtenga y manipule en razén del contrato.

13. Mantener y devolver en debida forma los documentos que le sean entregados v
responder por eilos.

14. Presentar para el pago, los comprobantes de pago a los sistemas de salud y
pensiones.

15. Garantizar la calidad del servicio y responder por él.

16. Aportar la respectiva garantia del contrato.

17. Las demas relacionadas con el objeto del contrato.

FORMA DE PAGO El ICFES cancelara el valor del contrato asi:
Un (1) primer pago por CINCO MILLONES CUATRO CIENTOS CINCUENTA MIL PESOS
($5.450.000) mcte previa entrega de la version 1 del plan de continuidad de negocio de
los sistemas misionales de ICFES Interactivo y del plan de trabajo.
Once (11} mensualidades vencidas de CINCO MILLONES CUATRO CIENTOS CINCUENTA
MIL PESOS ($5.450.000) mcte .
Para cada uno de los pagos sera necesaria la entrega de un inferme por parte del
contratista de las actividades desarrolladas, presentacion de la cuenta de cobro o
factura, constancia de recibido a satisfaccion expedida por el supervisor del contrato, y
por el documento que acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral. El pago se realizara dentro de los diez dias habiles siguientes a la aprobacion del
informe del supervisor, siempre que se hayan presentado todos los decumentos
requerides; ias demaras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad
del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacién de
ninguna naturaleza. Los pagecs a que se obliga el {CFES por el presente contrato quedan
subordinados al Programa Anual de Caja (PAC}.

PLAZO DE EJECUCION Para todos los efectos legales el plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 31 de
Diciembre de 2012.
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IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION RIESGMespués de realizar la identificacién y el analisis de los riesgos que pueden aparecer

SUPERVISOR
OBLIGACIONES DEL ICFES

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL C

dentro de la ejecucion del contrato, se encontrardn los siguientes riesgos:

1. Mala calidad en las labores realizadas por el contratista 10 cual puede ocasionar la
aparicién de errores en produccion. Este riesgo puede ser atenuado con la ejecucién de
planes de pruebas a los desarrollos realizados, tal como se encuentra previsto en las
obligaciones del contratista

2. Solicitud de finalizacidn anticipada del contrate por parte del contratista io que dejaria
al ICFES sin un recurso necesario para soportar el sistema misional. Este riesgo no
puede ser atenuado.

3. Divulgacién o uso indebido de la informacion misional.

Atendiendo al analisis de los riesgas anteriores, a la naturaleza del objeto del contrato vy
la forma de page, se hace necesario que por parte del contratista se constituya garantia
Unica de cumplimiento del 10% del valor del contrato, por una vigencia igual al plazo
confractual y 4 meses mas, con &l fin de asegurar la realizacion del objeto contractual.
Asi mismo, la firma de un acuerde de confidencialidad y establecimiento de multas en
caso de divulgacion o uso indebido de la infoermacidn a que tenga acceso.

Subdirector de Desarrollo de Aplicaciones - Jaime Leonardo Bernal

El ICFES se obliga a:

1. Dar la orden de ejecucion del contrate inmediatamente después del perfeccionamiento
del contrato.

2. Coordinar con et Contratista las instrucciones necesarias para la ejecucion del los
servicios contratados de manera agil y oportuna, asi como aprobar y hacer seguimienio
al plan de trabajo estipulado.

3. Revisar y verificar el cumplimiento de las obiigaciones para tramitar el resgective pago.
4. Expedir previa verificacién de cumplimiento de los requisitos de Ley, la constancia de
recibido a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato y con el apoyo técnico a
cargo, una vez gjecutado el cumplimienio del objeto contratado.

5. Realizar oportunamente los pagos correspondientes.

6. Facilitar al contratista fa informacion necesaria y suficiente para desarrollar el objeto
del contrato en los tiempos v en la forma prevista.

7. Velar por el estricto cumplimiento del abjeto contractual y de las obligaciones
suscritas.

8. Facilitar los espacios fisicos, cuando a ello hubiere lugar.

9. Brindar apoyo y solucionar las inquietudes que se presenten en el proceso.

Para determinar el valor del contrato se tiene en cuenta que el ingeniero Diege
Hernandez, cumple adecuadamente can el perfil requerido por parte de la Subdireccion
de Desarrollo de Aplicaciones, y dada su experticia y experiencia en el manejo del
sistema misional, no es posible determinar su page de acuerdo a la circular 1 de 2012,
En este caso el pago mensual sera de $5.450.000. A continuacion se relaciona la
experiencia e ideoneidad del Ingeniero Diego Hernandez para cumplir con el perfii
requerido para adelantar las labores de administracion a nivel de hardware y scftware,

de la plataforma tecnologica del sistema misionat del ICFES:

1) Ingeniero de Sistemas con especializacion en seguridad informatica.

2) Experiencia de mas de 4 afios en el sistema misional del ICFES, lo cual le permite
entender los procesos misionales gue actualmente sigue el Institutc, y tener sélidos
conocimientos sobre el negocio especifico del institute.

3) Programador durante 20 meses del sistema misional ICFES INTERACTIVQ, sistema que
en la actualidad soporta los procesos misicnales de Instituto.

4) Experiencia de 4 anos realizando ingenieria reversa a la plataforma misional del ICFES
para labores de soporte y mantenimiento de la misma.

5) Experiencia de 2 afios administrando la infraestructura de hardware v software de los
sistemas misionales del ICFES.
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Entrega
Cantidad Precio No No
Producto Nombre Solicitada | Mercado Total |Entrega | Dias [Cantidad |Fecha [Saldo
211110006 Actividades de consultoria de 1 65400000 65400000 1 350 112711212013 0
arquitectura ¢ ingenieria

ELABORO

APROBC
Nombre Nombre ,/ Nombre Nombre
JAIME LEONARD ERNAL PULPO
Flrm | Firma Firma
/ o /8
4
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