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COMUNICACION INTERNA

PARA: MONICA PATRICIA OSPINA LONDONO
Directora General

COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO
DIRECTORES, SUBDIRECTORES, JEFES DE OFICINA, ASESORES

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Informe FURAG 2021 — Dimensién de Control Interno (Modelo Estandar de Control
Interno) y Politica de Control Interno.

La Oficina de Control Interno rindi6, a comienzos de la vigencia 2022, el Informe correspondiente al Formulario
Unico de Reporte y Avance de Gestion (FURAG) a través de la plataforma dispuesta por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), en lo concerniente a la Dimension de Control Interno del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del Instituto para la vigencia 2021. De acuerdo con el mencionado
reporte, el DAFP publicé los resultados consolidados de la dimensién de control interno de la Entidad, los cuales
se explican a continuacién.

El indice consolidado de Control Interno del Instituto mejoré de la vigencia 2020 a la vigencia 2021, toda vez
que pasé de un 98,4 a un 99,2, tal como se muestra en la siguiente imagen. Lo anterior, como efecto de las
acciones ejecutadas en 2021 para mejorar las situaciones que en 2018, 2019 y 2020 habian sido identificadas
como débiles en el Sistema de Control Interno de la Entidad. Cabe precisar que esta mejora es de 0,8 puntos
comparado con el afio anterior; sin embargo, la mejora en el cuatrienio es de 16 puntos superando la meta que
el Gobierno Nacional tenia establecida para el mejoramiento de los sistemas de control interno de las entidades
publicas.
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indice de control interno Ranking (quintil)
Promedio - Puntaje consultado

45,1 ’ 99.5
puntaje minimo puntaje méaximo
Nacion Nacion Nota 1: La informacion de este grafico solo es vélida cuando se
Nota: El promedio sélo aparece para consultas por entidad. Si la entidad hace parte de la filtra o consulta una sola entidad. No aplica para otros filtros.
Rama Ejecutiva, el promedio corresponda al promedio del sector al que pertenece, en otro Nota 2: Las entidades con puntajes mas altos estin ubicadas en

caso, corresponde al promedio general.

Fuente: https.//www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
m |. indice de Control Interno

Promedio sector i I Puntaje c

45,1 ‘ 992 ‘99,5 463 984 99.1

Minimo puntaje Méximo puntaje Minimo puntaje Méximo puntaje

rama jecutiva 2 02 1 rama gjecutiva rama ejecutiva 2020 rama ejacutiva

29,0‘ 9 3 1 97.5 351

83.2

97.5
Minimo puntaje Maximo puntaje Minime puntaje Méximo puntaje
rama gjecutiva 201 9 rama gjecutiva rama ejecutiva 201 8 rama ejecutiva
Nota: El promedio sélo aparece para consultas por entidad. Si la entidad hace parte de la Rama Ejecutiva, el promedio corresponda al promedio del sector al que pert: en otro caso, corresponde al promedio general.

Fuente: https.//www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

De otro lado, los cinco (5) Componentes del Modelo Estandar de Control Interno de la Entidad presentaron las
siguientes variaciones en su calificacion en las vigencias 2018, 2019, 2020 y 2021:
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@@ !l indices de desempefio de los componentes MECI
Il Ambiente propicio Il Evaluacion Il Actividades de Informacion y Il Actividades de
para el ejercicio estratégica del control efectivas comunicacion monitoreo

841 | 861 | 981 [ 991 |
733 | 861 | 961 [ 961 |
789 | 893 | 989 | 984 |
770 | 906 | 913 [ 928
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Nota: Esta grafica muestra comparativamente la variacion de cada uno de los indices a través del tiempo: para su inferpretacion, es necesario tener en cuenta lo siguiente:
1. Cada banda (color) representa un indice.
2. Para cada vigencia evaluada. permite identificar simultaneamente la variacion del puntaje de cada indice a través del tiempo. asi como la ubicacion de mayor a menor puntuacion de cada indice frente a ofros indices.

Fuente: https://www.funcionpublica.qov.co/web/mipg/resultados-medicion

1) Ambiente de Control: Pasé de 84,1 a 99,1 (mejoramiento de 15 puntos). Esto a través de la practica
permanente de una conducta ética transparente y de comportamientos culturales institucionales de los
servidores, orientados a la prevencion del riesgo y la aplicacion eficaz y eficiente de los roles,
responsabilidades y autoridades del esquema de las lineas de defensa. La entidad y sus servidores
ya apropian la labor de control como parte de su proceso y reciben de manera muy positiva el
acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacién como segunda linea de defensa y la evaluacién
independiente de la Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa.

2) Evaluacién del Riesgo: Paso de 73,3 a 96,1 (mejoramiento de 22,8 puntos). Esto evidenciado en una
cultura institucional de los servidores, que no solo focaliza sus esfuerzos en identificar y valorar sus
riesgos, sino que también aplican sus acciones de tratamiento de mitigacion de probabilidad e impacto
de forma oportuna, cumpliendo con los tiempos previstos para tal fin y llevando control sobre la
materializacién del riesgo, a fin de controlar que el riesgo residual se mantenga en los niveles de
tolerancia establecidos en el mapa de calor. Tema que es confirmado a través de la gestién de la
primera linea de defensa en primera instancia y luego ratificado por la segunda y tercera linea de
defensa.

3) Actividades de Control: Pas6 de 78,9 a 98,4 (mejoramiento de 19,5 puntos). Aqui vale la pena
precisar como factor de éxito la continuidad del sistema de gestion de calidad de la entidad NTC I1SO
9001/2015, en donde por medio de sus actualizados estandares, controles, indicadores y mecanismos
de seguimiento, permite desarrollar los diferentes procesos institucionales de manera sistémica,
articulada y en concordancia con el ciclo PHVA, esto en armonia con los demas sistemas de gestion,
como son el MECI, MIPG, seguridad de la informacion, seguridad y salud en el trabajo, todo ello bajo
la estructura segregada de roles, responsabilidades y autoridades definidas en las lineas de defensa.

4) Informacion y Comunicacion: Pasé de 86,7 a 90,1 (mejoramiento de 9,6 puntos). Vale la pena
resaltar los importantes esfuerzos del area de tecnologia por asegurar que los activos de informacién
fluyan por las diferentes plataformas y medios de comunicacion institucional, basado en los estandares
y principios de confidencialidad, integridad y disponibilidad, referidos en la norma de seguridad de la

Mineducacién

Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES
Calls 26 Mg, 83 - T8, lorra 2, paolE Edilico Elemento, Bogots - Colombs

H Cf [
I es ’ Lineas da atercadn al ususnc: Bogoess 607 484 1460
v icles. gowoa ﬂ:-::'l:=E5:d E}L‘h.‘-sl.‘l.‘- ﬂICFES- G CFEScol


https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

*202230002181*

Fecha Radicado: 2022-05-25 10:20:36.09 3 Laeducacién

Mineducacién

es de todos

informacién NTC I1SO 27001/2013 y las directrices abanderadas por el Ministerio de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones.

5) Actividades de Monitoreo: Paso de 77 a 92,8 (mejoramiento de 15,8 puntos). Evidenciando que afio
tras afio el plan anual de auditorias es construido basado en el pensamiento de riesgos, en donde
después de una ardua calificacion de criterios de prioridad de impacto se determinan los procesos y
actividades objetos de evaluacion para cada vigencia, tema que es validado y aprobado por el Comité
Institucional de Control Interno y desarrollado estrictamente y de manera objetiva e imparcial por parte
de la Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa. Adicional a esto la primera linea de
defensa en compafiia de la segunda linea de defensa, construyen los planes de mejora que son
necesario para intervenir los resultados de esta evaluacion, buscando con ello lograr un mejor
desempefio de la entidad en términos de eficacia, eficiencia y efectividad.

Finalmente, en el informe del DAFP se muestra el comportamiento en la calificacion del desempefio de las
cuatro (4) Lineas de Defensa del Instituto de un afio a otro. En todas las lineas se evidencia una calificacion
positiva y un mejoramiento significativo, tal como se muestra en la siguiente imagen:

ﬂ lIl. indices de desempefio de las lineas de defensa

Il Linea estratégica Il Primera linea de Segunda linea de Il Tercera linea de
defensa defensa defensa

801 | 875 | 955 | 981 |
886 | 938 | 985 | 974 |
2018 2019 2020 2021 2018 2019 2020 2021

Nota: Esta grafica muestra comparativamente la variacion de cada uno de los indices a través del tiempo: para su interpretacion. es necesario tener en cuenta lo siguiente:
1. Cada banda (color) representa un indice.
2. Para cada vigencia evaluada, permite identificar simultaneamente la variacion del puntaje de cada indice a través del tiempo, asi como la ubicacién de mayor a menor puntuacion de cada indice frente a otros indices.

Fuente: https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion

Las variaciones son las siguientes:

1) Linea Estratégica: Pasé de 80,1 a 98,1 (mejoramiento de 18 puntos). La Alta Direccién, por medio
del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, asigna vigencia tras vigencia los recursos
necesarios para cumplir los roles, responsabilidades y niveles de autoridad definidos en las lineas de
defesa, en sincronia con la estructura de riesgos y controles aplicables a la entidad. De la misma
manera, su participacién activa en este comité asegura la temprana deteccion de oportunidades de
mejora que aseguran el cumplimiento de los objetivos institucionales, y el cumplimiento de las
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necesidades y expectativas de las partes interesadas, en coherencia con los requisitos legales,
reglamentarios y éticos aplicables a la entidad.

2) Primera Linea de Defensa: Pas6 de 88,6 a 97,4 (mejoramiento de 8,8 puntos). Los lideres de los
procesos de la entidad, en compafiia con sus equipos de apoyo, como representantes de la primera
linea de defensa, ejecutan sus procesos, asegurando que los productos y salidas esperadas por sus
partes interesadas a nivel interno y externo, cumplan con los estandares aplicables, y de esta manera
contribuyen al cumplimiento de los objetivos estratégicos de la entidad.

3) Segunda Linea de Defensa: Paso6 de 77,5 a 98,9 (mejoramiento de 21,4 puntos). La oficina Asesora
de Planeacién, como garante de la segunda linea de defensa, potencia sus esfuerzos por apoyar de
forma permanente a la primera linea defensa, buscando con ello el cierre de las brechas de
interpretacion y aplicacién de los controles asociados a sus procesos y por ende a sus riesgos. De la
misma manera cada vez se articulan los esfuerzos entre esta linea de defensa y la Oficina de Control
Interno, “tercera linea de defensa”, buscando con ello la unificacién de criterios y la eficaz evaluacién
de la gestion interna institucional.

4) Tercera Linea de Defensa: Pas6 de 72,0 a 79,5 (mejoramiento de 7 puntos). La Oficina de Control
Interno como tercera linea de defensa, por medio de las auditorias internas, asegura que los procesos
del Instituto apliquen sus controles y mitiguen de esta manera la materializacién de los riesgos,
buscando con ello el logro de los objetivos institucionales. Actividad la cual se realiza de forma
sistematica y disciplinada tras cada proceso de evaluacion, permitiendo asi un ambiente adecuado de
acompafamiento permanente a todos los procesos de la entidad, en miras de la mejora continua
institucional.

En sintesis, los resultados entregados por la Funcién Publica muestran que el Instituto logré un fortalecimiento
significativo de su Sistema de Control Interno y que el mismo se ubica dentro de los niveles de calificacion
superior esperados por el Gobierno Nacional.

RECOMENDACIONES

De acuerdo con la medicion del desempefio institucional efectuada con la matriz FURAG diligenciada por el
Instituto, en relacién con la Politica de Control Interno, el DAFP efectu6 las siguientes recomendaciones, que
también se reflejan en la medicién de otras politicas, pero que vale la pena resaltar en el presente informe:

% Politica de control interno

# RECOMENDACION

Promedio Il Puntaje consultado =

1 Incluir en los informes y acciones de difusion para la rendicién de cuentas la
informacidn sobre el avance en la garantia de derechos a partir de las metas y
resultados de la planeacion institucional.

S

Fortalecer las capacidades en seguridad digital de la entidad estableciendo
convenios o acuerdos con otras entidades en temas relacionados con la
defensa y seguridad digital.

w

Adelantar acciones para la gestion sistematica y ciclica del riesgo de
seguridad digital en la entidad tales como realizar la identificacion anual de la
infraestructura critica cibernética e informar al CCOC.

T
0
£y

Publicar, en la seccién "transparencia y acceso a la informacion publica” de su
sitio web o sede electrénica informacién actualizada sobre la informacion
5 Publicar, en la seccién "transparencia y acceso a la informacion publica” de su
sitio web o sede electrénica informacion actualizada sobre el directorio de
informacién de servidores plblicos, empleados y contratistas o enlace al
SIGEP.
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Por tal motivo, es necesario que se formulen acciones dentro del Plan de Accion de Cierre de Brechas del
MIPG, incluyendo actividades que permitan atender los cinco puntos arriba indicados. Cualquier informacion
adicional, con gusto estamos atentos.

Cordialmente,

ADRIANA BELLO CORTES
Jefe Oficina de Control Interno

Elaboré: Jhon Alexander Pineda Castro.
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