INSTITUTO COLOMBIANG PARA LA EVALUACION DE LA EDUCACION ICFES
INVITACION DIRECTA A PRESENTAR OFERTA

IDENTIFICACION DE LA INVITACION FECHA DE INVITACION 14/01/2013

Boaota D.C

Sefor (a)

GUTIERREZ DUARTE QSCAR JAVIER
CL 132 101 A28

Tel: BB29762

La Ciudad

Cordial Saluda,

El Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacion - ICFES, lo invita a presentar oferta dentro del proceso de la referancia,
conforme los siguientes requearimientos:

OBJETO

El CONTRATISTA se obliga para con el ICFES a prestar sus servicios para realizar el soporte, mantanimiento y actualizacion de los
siguientes portales y/o aplicaciones. Mesa de ayuda, Correspondencia Entrada, Correspondencia Interna y Portal Atencién al Ciudadano,
‘ coma para dar apoyo en la administracion de la plataforma tecnoldgica del ICFES.

CONDICIONES GENERALES DE PARTICIPACION

Las condiciones de participacion se encuentran contenidas en la requisicion que se adjuntan a la presenie invitacion. En el caso de
gue el adjudicalarioc sea persona natural y el contralo a suscribir sea de prestacion de servicios personales, debera  diligenciar
la hoja de vida y la declaracion de bienes y rentas, a través del sistema dispuesto por el SIGEP, conforme  a lo dispuesto en el
decreto 2842 de 2010, antes de suscribir contrato.

GARANTIAS

Las garantias que deben constituirse a favor del ICFES son:

Fara amparar la ejecucion del contrato;

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: 10% del valor del contrato y una vigencia igual al plazoe del contrato y cuatro meses mas.

LUGAR DE PRESENTACION DE LA OFERTA:

ICFES- Subdireccion de Abastecimiento y Servicios Generales

PLAZO PARA PRESENTAR LA OFERTA:

Hasta el 18 de enero de 2013

COMUNICACIONES:

Cualquier inquietud por favor comunicarse al correo electronico yortiz@icfes.gov.co 6 en la CALLE 17 NO. 2 - 40 tel: 3387338 Ext. 1040

Ateptamente, - &
-;{g;{;:cz'cdﬁz --t-ﬁ.ﬁf‘/? z/
RIANA GII GONZALE

«“ORDENADOR DEL GASTO
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REQUISICION
DATOS BASICOS
Requisicion No 82 Feschin Sedicinug Q4012013
Tipo de Operacion 1305 SOLICITUD DE REQUISICION
Sucursal o1 SEDE PPAL CALLE 17 No, 3- 40
Dascrpecian ADMINISTRACION ¥ SOPORTE ESPECIALIZADO DE PORTALES SOBRE PLATAFORMA MICROSOFT Y APOYO EN LA ADMINISTRACION
DE INFRAESTRUCTURA [E Ti - OSCAR GUTIERREZ
DETALLE REQUISICION
IS TIFICACTON

De gouerdoe con o dispuesto en el decreto 5014 de 2008, la Subdireccitn da Desamolin de Aplicaciones fiene entre sus funciones la de definir v gestionar la
adquisicidn de tecnologias de saporte para los praocesas misionales del ICFES, asi como la de analizar, disefar y construir soluciones especificas internamente
y'o a fraves de terceros

En el contexto antencr, dicha la Subdireccian cuenla aclualmente con varos portales consliuidos sobre plataformas microsoft nel, los cuales requieren de un
soporte y manfenimiento conslante de acuerdo a las necesidades de aclualizacion de las distintas dreas del Instiluto. Enfre estas aclividades de sopone y
mantenimiento cabe resallar. re-organigacion de los swios web, publicacion de contenidos. escalabilidad & implementacion de nuevas funcionalidades,
administracion de usuarics . adminisiracion de encuestas, leed de noticsas, administracion de estadisticas de visitas, entre otrog

Teniendo en cuenta lo expueslo, se hace necesanio conlralar a una persona que cuente con conocimientos ¥ experiencia en el disefio v desarrollo  de paginas
web sobre plataforma microsolt net, para el mantenimienlo y soporle Wbenco de la misma, con el fin de garantizar su buen funcionameento v apoyar el
cumplmiento de las actindades del Insliluto foda ves gue no se cuenta con personal capacitado en labores de desarroilo en esta plataforma

Adiconalments se requiera gl apoyo para la instalacidn de diverses sislemas oparatives Windows. configuracion de ambientes de red, saporte v mantanimiento a
PCs, impresoras, centros de cableado y software de oficing

DBJETO A CONTRATAR El CONTRATISTA se obliga para con o ICFES a presiar sus sarvicios para realizar el soporte,
mantenimiento ¥ aclualizacion de los siguentes ponales yo aplicaciones: Masa de ayuda,
Comespondencia Entrada, Correspondencia inlermna y Portal Alencidn al Ciudadano, asi como
para dar apoyo en la adminisiracion de la plataforma lecnoltgica del ICFES

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN YiQ SERVICIO  El pedfil nequendo para @l rol de Administrador del PORTAL ATENCION AL CILUDADAND Y
APOYO EN ADMINISTRACION DE INFRAESTRUCTURA del nuevo sistema misional es el
siguienle
1 Profesional de Ingenieria de Sislemas o careras alines
2. Experiencia en sistemas operativos, instalacion y configuracion en ambiantas de redes,
soporte a PC, Workslations, impresoras y soflware de ofiona
3 Deseable conocimientos en micrcsoll exchange v windows server 2008
4. Experiencia en las labores relacionadas con 1@ admmistracion del portal de Atencion al
Cugdadano y de la Mesa de Ayuda
;Dcseatﬂe conocimients en la administracion de servidores sobre sistemas operatives windows
i e,
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REQUISICION
UBLIGACIONES DEL CONTRATISTA * Realizar mantanimiento y actualizacion de 10s contenicdos y de los aplicalivos e 1as (2cnoiogiis

solicitadas por el ICFES para el portal de Atencion al Ciudadano,

* Inglalar, configurar y verificar el buen funcionamienio de hardware v del software da los equipos
de campulo de los funcionanos.

* Realizar el mantenimiento preventivo de los equipos de camputo y verficar el funcionamienio
de los equipos de kos usuarios, las conexiones lisicas, cahleados y pariféncos

* Brindar asesoria y capacilacion a los funcionarios del Instituto sobre servicios disponibles
seqln se indique.

* Preparar y presentar informes sobre las actividades desamolladas y demdés estudios o mformes
solicitados por la Subdireccion,

* Exigir el registra de las solicitudes e incidentes reportados por las usuanas en la Mesa de
Ayuda del Instiluto, o regisirar de manera organizada las scliciludes e incidentes reporiados por
los usuanos en la Mesa de Ayuda

" Generar reportes periddicos de |a soluciin de las soliciludes o inckdentes reportados en la
Mesa de Ayuda.

* Solucionar los liquetes asignados en la mesa de ayuda

* Asislir a las reunionas que se programen, relacionadas con el objeto del conlrato. Fn
* Presenlar los informes técnicos necesarnos para sustentar la foma de decisiones que deba A
adoplar la entidad.

* Preparar y presentar un informe detaliado sobre la ejecucian del objelo del presente conltrato al
finalizar el mismo y los demas que le sean solicitacios por el supervisor respecto de la gjecucion
de las obligaciones del mismao.

* Guardar a favor del ICFES e sigilo y la reserva de la infonnacion que se le entregue, oblengs v
manipule en razdén del contrato.

*Suscribir el acuendo de confidencialidad

* Mantener y devolver en detwda forma jos documentos que le sean enlregados y respander por
alios,

* Presentar para el pago, los comprobantes de pago a los sistemas de salud y pensiones

* Garantizar la calidad del servicio y responder par &1,

* Aportar la respectiva garantia del contrato.

* Las damas relacionadas con el objeto del conrato.

IDENTIFICACION, VALORACION, DISTRIBUCION Despuds de realizar la ientificacion y el analisis de los riesgos que pueden aparacer denlin de
B la ejecucian del contrato, se encentraron los siguientes rigsgos:
1. Mala calidad en las tabares realizadas por el contratista lo cual puede ocasionar i aparicn
de errares, Este nesqo puede ser alenuado con la expediencia del contratista,
2 Solicitud de finalizacion anticipada del contrato por parte del conlratista lo que dejaria al
ICFES sin un recurse necesario para scporte. Esle resgo no puede ser alenuado.
Atendiendn al analisis de los riesgos anteriores, a la naturaleza del objeto del contrato y 1a
forma de pago. se hace necesano que por parle del  conlratista se constituya garantia anca de
cumplimienta del 10% del valor del contralo, per una vigencia igual al plazo contractual v 4
meses mas, con @ fin de asequrar la realizacién del obyelo conbractual.
Se solicitard garantia dnica de cumplimiento por el 10% del vr del contrato,

SUPERVISOR Subdirector de Desarrollo de Aphcaciones - Jaime Leonardo Bemal
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REQUISICION

OBLIGACIONES DEL ICFES

ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADD DEL

CONTRATD

FORMA DE PAGO

PLAZO DE EJECUCION

El ICFES se obliga a:

* Coordinar con el Contratisla las insirucciones necesarias pard la gjecucion de los servicios
contratados de manera agd y opartuna, asi como aprobar y hacer seguimienta al plan de trabajo
estipukado.

* Revisar y verificar el cumplimiento de las obligacionas para tramitar el respeclivo pago.

- Expedir previa venificacion de cumplimienta de los requisites de Ley, la conslancia de recibido a
salisfaccidn por parle del Supervisor del contrato ¥ con el apayo enico a cargo, una vez
gjeculado el cumplimiento del objelo confratado

* Realizar cporlunamenle los pagos corespondientes

* Facilitar @l contratista la informacitn necesana y suficiente para desamrollar @l objelo del
caontrale en los tempas y en la forma previsla

* Vedar por el estriclo cumplimienio del ohyeto contractual y d@ |as obligaciones suscritas

* Facilitar los espacios fisicos, cuando a ello hubiere lugar

* Brindar apoyo v solucionar las inquietudes que se presantan en &l progeso

Para determinar &l valos del contrato se liene en cuenta |a circular 001 de 2013, jo cual indica
que para profesionales @ pago maximo serd de 53 640 700 En esle case &l pago mensual serd
de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS {8$3.600.000).

El contrato es por $39 300 000 sin embargo el compromiso debe realizarse por $42. 768.000 00
para cubrir el 8% de e autorratenido.

A continuacién se relaciona ka expanenca @ idonedad del ingariero OSCAR GUTIERREZ:

1. Profesional de Ingenieria de electrdnica. 2012

2 Cursos de microsofl exchange v windows server 2008

3 Expenencia en sistemas operalivas, instalacin y configuracion en ambientes de redes,
soporte a PC, Worksiations, impresoras y software de olicna ICFES. 2000 a 2012,

4 Expenencia en las labores relacionadas con la adminislracion del ponal de Atencian al
Cdadano y de la Mesa de Ayuda, ICFES. 2009 a 2012

5 Deseable conocimiento en la adminisiracion de servidores sobre sislemas operalives windows
y unix. IGFES 2008 a 2012,

El ICFES cancelard el valor del contrato asi.

Ln (1) primer pago por TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS ($2.600.000) mcie previa
enirega del cronograma de aclividades y del informe con los incidentes resueltos en la mesa de
ayuda

Diez {10) mensualidades vencidas de TRES MILLONES SEISCIENTOS MIL PESDS

{$3.600 000) mcte

Para cada uno de los pagos serd necesaria la entrega de un informe por parte del contratista de
las actividades desarrclladas, presenlacion de la cuenta de cobro o factura, constancia de
recibido a satisfaccian expadida por & supervisor del contralo, v por el documento gque acredite
el pagn de los aportes al Sistema de Sagundad Social Integral. El pago se realizars siempre que
sé hayan prasenlado todos los documentas requeridas: las demoras que se presenten por estos
conceplos seran responsabiidad del contratista y mo tendréd por ellc derecho al pago de inlereses
0 COMPEensacion de ninguna naturaleza. Los pagos a que se obliga el ICFES por el presente
contrato quedan subordinados sl Programa Anual de Caja (PAC)H

Para tedos ks efeclos legales el plazo de gjecucion  del contrato sera hasta el 30 de Noviembre
de 2013, previa firma y - cumplimiento de los requisitos de ejecucion

Entrega
Cantidad Precio No Mo
Praducta Nombre Solichada | Mercado Totat | ENirena k&S | canhdad | Fecha Saido
211110013 Consufores en informahca v 1 42 THEOM 42 THE0I0
actyidades conexas
i
ELABORT REVISU — APRUBU
Nombre MNomibre Mombra
JAIME LECNARDC BRNAL PLLIDOD ARIANA GIL GONSALES
JAINE LEONARDO BERNAL PULIDD JAIME LEONARDO BIgNAL PULIDC Al 3 £
Firma From Fuma
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